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WSTEP

W modernizujacej si¢ gospodarce polskiej konieczno$¢ identyfikacji tendencji roz-
wojowych w poszczegdlnych dziedzinach nauki i gospodarki, tworzenia odwaznych
Wwizji 1 scenariuszy rozwoju jest szczeg6lnie wazna. Zadanie szybkiego nadrabiania dy-
stansu cywilizacyjnego w stosunku do najwyzej rozwinigtych krajow i regionow moze
si¢ dokona¢ glownie poprzez dziatania innowacyjne, wyprzedzajace a nie dziatania
imitacyjne.

Uznanym narz¢dziem, ,,(...) w ktorym zaréwno naukowcy, inzynierowie, jak
i przedstawiciele przemystu czy pracownicy administracji publicznej biora udziat
w wyznaczaniu strategicznych kierunkéw rozwoju badan i rozwoju technologii w celu
przysporzenia jak najwigkszych korzysci ekonomicznych i spotecznych w gospodar-
ce(...)” jest foresight. Uczestniczacy w projektowaniu foresight ustalaja priorytetowe
kierunki badan, wspolnie tworzac scenariusze przysztych osiagnigc.

Wykorzystanie tego narzedzia dla identyfikacji potencjatu i wypracowania kierun-
kow rozwoju badan naukowych i prac rozwojowych w Wojewodztwie Dolnoslaskim
w obszarze nauki i technologii na rzecz poprawy jakosci zycia byto glowna przestanka
podjgcia realizacji projektu pt. Quality of Life'.

Projekt zostat wyloniony w drodze konkursu ogloszonego przez instytucje¢ posred-
niczaca (Osrodek Przetwarzania Informacji) w ramach osi priorytetowej 1. Badania
1 rozwdj nowoczesnych technologii, Dziatanie 1.1. Wsparcie badan naukowych dla bu-
dowy gospodarki opartej na wiedzy Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
2007-2013 (POIG), w ramach poddziatania 1.1.1; Projekty badawcze z wykorzystaniem
metody foresight.

! Identyfikacja potencjatu i zasobow Dolnego Slaska w obszarze nauka i technologie na rzecz poprawy jakosci
zycia (Quality of Life) oraz wytyczenie przysztych kierunkéw rozwoju. Badania metodami ,,foresight”. Nr umowy:
UDA-POIG.01.01.01-02-011/09-00 z dnia 23.09.2009 r.
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Glownym celem projektu Quality of Life bylo okreslenia wizji rozwojowej badan
naukowych i prac rozwojowych w obszarze technologii na rzecz poprawy jakos$ci zycia
w perspektywie 10 lat. Jego realizacja oparta jest na wykorzystaniu narzedzia foresight.

Badania koncentrowaly si¢ wokot naukowych i technologicznych probleméw zdro-
wotno$ci i komfortu zycia (Quality of Life) 1 obejmowaty zdefiniowane w Dolno$laskiej
Strategii Innowacji trzy obszary: 1. Technologie wytwarzania zdrowej zywno$ci (m.in.
problemy jakosci, bezpieczenstwa i wykrywalnosci zagrozen w calym procesie pro-
dukeyjnym, zdrowsze produkty zywno$ciowe, epidemiologia i choroby zwiazane z od-
zywianiem). 2. Biotechnologia i farmaceutyki (m.in. przyspieszenie rozwoju nowych,
bezpieczniejszych i bardziej efektywnych lekow, szczepionek i terapeutycznych bio-
cydéw, rozwoj nowych metod diagnostycznych, badania proces6w rozwoju i starzenia
si¢ czlowieka). 3. Technologie ochrony $rodowiska (m. in. technologie ,,czyste” — nowe
energooszczedne 1 bezpieczne dla Srodowiska naturalnego sposoby produkcji, techno-
logie odzysku i unieszkodliwiania odpadow oraz zarzadzanie odpadami).

Takie ujecie problematyki wymuszato przyjecie okreslonej organizacji prac. W pro-
jekeie uczestniczylo blisko dwustu ekspertow reprezentujacych rézne dziedziny wie-
dzy i r6zne instytucje zycia gospodarczego, politycznego i spotecznego. Projekt bedzie
wigc okazja wymiany mysli reprezentantow roznych srodowisk.

Projekt realizowany na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu przez na-
ukowcow z trzech wroctawskich Uczelni — Uniwersytetu Ekonomicznego, Politechniki
Wroctawskiej oraz Akademii Medycznej oraz ekspertow z wielu instytucji naukowych,
administracyjnych i organizacji gospodarczych. Trwal od 4 stycznia 2010 do 30 wrze-
$nia 2011.

Koordynatorem projektu byt dr hab. Krzysztof Safin, prof. UE z Katedry Zarza-
dzania Strategicznego WNE, za cz¢§¢ merytoryczna odpowiadat prof. dr hab. Jerzy
Hanuza z Katedry Chemii Bioorganicznej Wydziatu Inzynieryjno-Ekonomicznego.
Kierownikami poszczegdlnych obszaréw badawczych byli:

— obszar badawczego Bezpieczna Zywnoéé — prof. dr hab. inz. Tadeusz Miskiewicz

z Katedry Inzynierii Bioprocesowej Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocltawiu;
— obszar badawczy Biotechnologia i Farmaceutyka — prof. dr hab. Piotr Ziotkowski

z Katedry Patomorfologii Akademii Medycznej we Wroctawiu,

— obszar badawczy Ochrona Srodowiska — dr hab. Edmund Cibis, prof. UE z Katedry

Inzynierii Bioprocesowej Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

Za administrowanie projektem odpowiadaja mgr Anna Pluta z Biura Nauki i Wspo6t-
pracy z Gospodarkq oraz dr Maciej Czarnecki z Katedry Zarzadzania Przedsigbiorstwem.

Zatozeniem projektu i intencja realizatoréw bylo wypracowanie takich efektow, aby
mogty by¢ wykorzystane zardwno przez tworcow DSI do jej aktualizacji, jak i stano-
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wi¢ pewna wytyczna i pomoc przy opracowaniu kierunkdéw rozwoju przedsigbiorstw,
organizacji i instytucji dziatajacych w trzech obszarach problemowych.

Niniejsza publikacja jest proba przyblizenia zatozen i logiki projektu, sposobu jego
realizacji, wykorzystanych narzedzi i przyjetych przez realizatorow sposobéw wnio-
skowania. Zawiera rowniez ogdlne refleksje na temat foresightu, jego zwiazku z innymi
narzgdziami ksztalttowania przysztosci. Jest pomyslana jako uzupekienie koncowego
raportu zawierajacego wyniki, analizy i ekspertyzy opracowane w toku prac projekto-
wych.



1. BADANIA METODAMI FORESIGHT W TEORII
I PRAKTYCE

1.1. Geneza, istota i typy foresight
1.1.1. Geneza

U podstaw idei foresight, jak dowodza specjalisci z wielu dziedzin, lezy potrzeba
1 che¢ przewidywania kierunkow zdarzen (rozwoju nowych technologii, ustug oraz
trendow konsumenckich) wtedy, kiedy sa one w odpowiednio wczesnym stadium roz-
woju, a czas reagowania jest odpowiednio dtugi.

Autorzy podrecznika Foresight technologiczny® spo$rod wielu przyczyn wzrostu
zainteresowania systematycznym i naukowym podejsciem do przewidywania i ksztat-
towania przysztosci wymieniaja szereg czynnikéw, glownie spotecznej, politycznej
1 gospodarczej natury. Do kluczowych zaliczaja przy tym : wzrost konkurencji, wzrost
ograniczen wydatkow publicznych, wzrost ztozonosci, wzrost waznosci kompetencji
naukowych i technologicznych.

Wzrost konkurencji

Uznaje si¢ powszechnie, ze zyjemy w coraz bardziej konkurencyjnym $wiecie
a konkurowanie dotyczy nie tylko przedsigbiorstw, lecz coraz czg$ciej regionow i kra-
jow. W ciagu ostatnich kilkunastu lat powstato wielu ,,graczy” rynkowo-gospodar-
czych —w Azji, Europie Srodkowowschodniej, w Ameryce Eacinskiej. Rodzi to potrze-
be definiowania nowej polityki gospodarczej, polityki naukowej (technologicznej), co
z kolei wymaga zastosowania nowych narzedzi i metod dla ich opracowania i wdroze-
nia, m.in. takich jak foresight technologiczny.

2 Foresight technologiczny. Podrgeznik. Tom 1. Organizacja i metody. UNIDO 2005, s.15-18.
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Rosnqce ograniczenia wydatkow publicznych

Deficyty budzetéw wielu krajow wymagaja znacznych ograniczen wydatkow. Beda
one, jak sadza autorzy podrecznika, skutkowac potrzeba wigkszej odpowiedzialnosci
oraz wyzsza jakoScia we wszystkich obszarach wydatkéw publicznych. Pojawia si¢ po-
trzeba wigkszej selektywnosci, jawnosci wyborow i wyraznych priorytetow z zakresu
badan i technologii. Foresight jest narzgdziem (lecz nie panaceum) pomocnym w iden-
tyfikowaniu tych priorytetow.

Rosnqca zlozonosé

Coraz $cislejsze powiazania gospodarek, spoteczenstw w roznej formie generuja
potrzebe lepszego zrozumienia zlozonych systemow oraz narzedzi polityki taczacych
roéznych partneréw oraz ich potrzeby.

Rosnqce znaczenie kompetencji naukowych oraz technologicznych.

Wiedza naukowa oraz technologiczna staje si¢ strategicznym zasobem dla firm
oraz krajow, coraz istotniej przyczynia si¢ do poprawy jakosci zycia. ROwnie wazna
co wiedza skodyfikowana jest cicha wiedza, ktora wymaga (dla skutecznego jej prze-
kazywania) polaczenia ludzi lub organizacji. Foresight moze by¢ narzedziem takiego
potaczenia.

Powstawanie nowych stylow tworzenia polityki

Zmiany opisane wyzej powoduja, ze wiedza niezbgdna do prowadzenia skutecznej
polityki jest roztozona na szeroki i zréznicowany krajobraz uczestnikéw. Obserwuje
sie rodzaj przesuniecia z rzadzenia ,,0d gory do dotu” do modelu bardziej rozprze-
strzenionego. Atrybuty foresightu wydaja si¢ dobrze wkomponowywac¢ do tego trendu
przesuwania.

Rosnqce zapotrzebowanie na informacje wstepne — ,(...) foresight sprawia, iz firmy
oraz biurokraci sa bardziej “przygotowani na przyszto$¢” z catego zakresu mozliwych
przysziosci”.

Budowanie koalicji doradczych —,(...) coraz wazniejsze uzasadnienie przeprowa-
dzania foresightu to zdolno$¢ mobilizacji roznych grup uczestnikow w ramach po-
szczegblnej wizji”.

Efekt wykorzystania koniunktury (moda) — ,,(...) gdy jeden z krajow rozpoczat dzia-
tania foresightu, ,,konkurencyjne” kraje poczuly, iz tez musza to zrobi¢”.

., Efekt milenium” — ,,(...) rzady na catym $wiecie staraly si¢ przynajmniej pozorowaé
przygotowywanie si¢ na mozliwosci oraz wyzwania oczekujace na nich w XXI wieku”.

Zaréwno na poziomie naukowej refleksji, jak i w praktyce gospodarczej, poczawszy
od lat siedemdziesiatych ubiegtego, wieku pojawito si¢ wiele nowych technik plani-
stycznych i technik badania otoczenia - prognozowanie skupione na metodach stu-
zacych przewidywaniu przysztosci za pomoca modelowania oraz technik ekonome-
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trycznych, koncepcja stabych sygnatéw o nadchodzacych zmianach, programowanie
rozwoju i zarzadzanie strategiczne obejmujace m.in. instrumenty obserwacji i analizy
otoczenia i inne. Od kilku lat badania nad przysztoscia réoznych dziedzin gospodarki
prowadzone sa réwniez z wykorzystaniem narzedzi (metodyki) foresight.

Relacje migdzy roznymi koncepcjami sa niejasne — bardzo czgsto wykorzystuja te
same narzedzia i techniki, odnosza si¢ do tych samych zjawisk, a akcentowane rdznice
ograniczaja si¢ czgsto do niuanséw semantycznych.

»Wazne jest, aby zauwazy¢, iz foresight nie zast¢puje prognozowania, badan nad
przysztoscia czy planowania strategicznego. Kazde z tych dzialan ma swoja role. Wielu
przypadkach role tych dzialah moga sie wzajemnie wspiera¢”™ (rys. 1).

Wykorzystanie da-
nych z przesztosci
celem przewidywania
przysztosci

Wykorzystanie ze-
branych informacji
celem podejmowania
decyzji

Proces i aktorzy Organizacja

Poziom
przedsigbiorstwa

Prognozowanie

Poziom regionalny/
narodowy i ponadna-
rodowy

Analizy przyszlo$ci

Rys. 1. Klasyfikacja badan w zakresie studidw nad przysztoscia
Zrédto: Rohrbeck R., H.M. Arnold, Heuer I., Strategic foresight in multinational enterprises — a case study on the
Deutsche Telekom Laboratories, ISPIM-Asia Conference 2007, New Delhi, India

1.1.2. Pojecie i specyfika foresightu

Sposrod wielu definicji foresightu najczesciej cytowana jest definicja brytyjska, kto-
ra opisuje foresight jako ,,proces zaangazowany w systematyczne proby spojrzenia na
dtugoterminowa przyszto$¢ nauki, technologii gospodarki oraz spoteczenstwa, majacy
na celu identyfikacj¢ obszarow badan strategicznych oraz powstajacych technologii ge-
nerycznych, ktore maja potencjat przyniesienia najwyzszych korzysci gospodarczych
i spotecznych.”

Zgodnie z definicja Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Foresight jest
procesem kreowania kultury myslenia spoteczenstwa o przysztosci, w ktérym zaréwno
naukowcy, inzynierowie, jak i przedstawiciele przemystu czy pracownicy administra-
cji publicznej biora udziat w wyznaczaniu strategicznych kierunkow rozwoju badan
i rozwoju technologii w celu przysporzenia jak najwigkszych korzysci ekonomicznych

3 Foresight technologiczny..., t. 1, 2005, s. 8-9.
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i spotecznych w gospodarce. Uczestniczacy w projektowaniu foresight ustalaja prio-
rytetowe kierunki badan, wspolnie tworzac wizj¢ przysztych osiagnigé. Poza celami
doraznymi (budowanie scenariuszy) foresight ma wigc jeszcze istotne znaczenie dla
zaspokajania zapotrzebowania na know-how naukowe, biznesowe i kulturowe.

Sposrod innych uje¢ warto wskaza¢ na ujecie J.F. Coatesa, (ktory jako pierwszy
uzyt terminu foresight w kontekscie strategicznym), traktujace foresight jako proces,
w ktorym dochodzi do petnego zrozumienia sit ksztattujacych daleka przysztosé* lub
B. Piaseckiego, ktory foresight traktuje jako metode strategicznego zarzadzania rozwo-
jem technologii w firmie, branzy lub regionie’.

W praktyce planistycznej przyjmowana jest najczesciej ogolna definicja, w mysl
ktorej foresight jest ,,procesem kreowania kultury myslenia spoteczenstwa o przyszto-
$ci”, majacym na celu ,,wskazanie i oceng przysztych potrzeb, szans i zagrozeh zwia-
zanych z rozwojem spolecznym i gospodarczym oraz przygotowanie odpowiednich
dziatan wyprzedzajacych z dziedziny nauki i techniki’™®

Réznice na poziomie definicji ogdlnych miedzy poszczegdlnymi podejsciami zdaja
sig by¢ niewielkie. Poré6wnania uje¢ za pomoca wielu kryteriow pozwalaja precyzyjniej
wyodrgbni¢ rdznice (zob. tab. 1). Ten zabieg pozwala zidentyfikowac¢ przynajmniej trzy
charakterystyczne ujgcia — foresight jako proces analizy otoczenia, jako proces uczenia
si¢ 1 najbardziej popularne traktowanie foresightu jako procesu tworzenia wizji. Fore-
sight w kontekscie analizy otoczenia polega na dostarczeniu decydentom takich (aktu-
alnych) informacji o otoczeniu, ktore zwigksza zdolno$¢ przedsigbiorstwa do reakcji
i umozliwig przygotowanie si¢ na przyszte istotne zdarzenia (tendencje, niespodzian-
ki, zaskoczenia). Gtoéwna aktywno$¢ w tym procesie wiaze si¢ z obserwacja, analiza
i ewaluacja nowych informacji. Foresight jako proces uczenia si¢ polega na konfron-
tacji wlasnych (wewnetrznych) interpretacji biznesu, strategii z ré6znymi scenariusza-
mi przysztosci i roznymi szansami i zagrozeniami. Rezultatem tej konfrontacji jest
weryfikacja dotychczasowych wzorcow myslenia, uwzglednianie innych scenariuszy,
rozwoj koncepcji alternatywnych. Foresight jako proces tworzenia wizji polega na
uzgadnianiu preferencji i mobilizowaniu wszystkich wokot wspolnego celu i wizji roz-
woju. Ksztattowanie wspolnej wizji wymaga ksztaltowania odpowiedniej (dynamicznej
i inspirujacej) kultury i atmosfery.

4 K. Borodako, Proces foresightu regionalnego w obszarze turystyki zrownowazonej na przyktadzie wybranych
projektow. [w:] L. Wozniak (red.) Przedsigbiorczo$¢, innowacyjnos¢, foresight, Rzeszow 2008, s. 591.

> Foresight dla zrownowazonego rozwoju regionu na przyktadzie wojewodztwa podkarpackiego. [w:] L.WozZniak
(red.) Przedsigbiorczos¢, innowacyjnosc, foresight, Rzeszow 2008, s. 623.

¢ [http://www.mg.gov.pl...].
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Tabela 1. Rdzne sposoby definiowania foresightu (strategicznego)

Kryterium

Foresight jako proces
analizy otoczenia

Foresight jako proces
uczenia sig¢

Foresight jako proces
tworzenia wizji

Funkcja pier-
wotna procesu

Pozyskiwanie i prze-
twarzanie informacji

Refleksja i genero-
wanie wiedzy

Ksztattowanie przysztosci
i tworzenie konsensusu

Cel procesu

Przygotowanie,
szybkos¢ reakceji

Optimum relacji
szanse-ryzyka

Wiazanie energii

Rozumienie celu

Analityczne

Czgéciowo syntetyczne

Syntetyczne

Podstawowe
aktywnosci

Analiza: obserwowac,
analizowac, ewaluowacé

Komunikacja: zmia-
na, refleksja, gene-
rowanie wiedzy

Ksztaltowanie: okre-
$lenie wartosci/prefe-
rencji, uzgodnienie,
mobilizowanie

Stosunek do
otoczenia

Racjonalnie postrze-
gane otoczenie

Subiektywnie po-
strzegane otoczenie

Otoczenie dajace sig¢
ksztaltowac, podle-
gajace wplywom

Stosunek do
przysztosci

Otoczenie moze by¢
rozpoznane w ogra-
niczonym stopniu

Przyszto$ci nie mozna
prognozowac, jednak
mozliwy rozwoj kluczo-
wych czynnikow sukce-
su daje si¢ przewidywac

Przysztos¢ nie moze/
nie powinna by¢ pro-
gnozowana, lecz ak-

tywnie ksztattowana

zrodta informacji,
filtrowanie informacji,
systemy informacji

partycypacja, interakcja

Obraz przysztosci | Prawdopodobny Mozliwy Pozadany
Model antycypacji | Eksploracyjny Eksploracyjny Normatywny
i normatywny
Gltowne koncepcje | Stabe sygnaty, weze- Procesy scenariuszowe | Envisioning
sne rozpoznanie
Punkt cigzkosci Systemy analizy: Struktury komunikacji: | Kultura/atmosfera:

inspiracja, motywa-
cja, aktywizowanie

Zrédto: Miiller W., Strategic Foresight — Prozesse strategischer Trend- und Zukunfisforschung in Unternehmen, Dis.

Universitét Ziirich, 2008, s. 44

W mysl cytowanych definicji nie kazdy proces przewidywania i ksztaltowania przy-
szlosci mozna uzna¢ za foresight. Projekcja przyszto$ciowa tego typu musi odpowiada

okreslonym charakterystykom. Mozna uznaé, ze foresight’:
a) to proces, a nie technika (prognostyczna),

b) ma charakter interdyscyplinarny,
¢) obejmuje dtugoterminowe perspektywy czasowe,

d) integruje rézne perspektywy, w tym rozwdj naukowy, technologiczny, gospodarczy,
polityczny i spoteczny,

e) stanowi narzedzie wspomagajace proces decyzyjny, ale nie oferuje gotowych strate-
gii korporacyjnych czy politycznych,

7 Foresight technologiczny..., t. 2,2005,s. 197.
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f) jest proba promowania innowacji technologicznych i spotecznych w sektorze pu-
blicznym i prywatnym,
g) jest procesem partycypacyjnym z promotorami, ktérzy musza zrealizowaé decyzje
poézniej
W zaleznosci od sposobu definiowania foresightu, w rézny sposob okresla si¢ tez
jego podstawowe cele. Czgs¢ z nich definiuja A. Rogut i B. Piasecki, ktorzy okreslaja
uniwersalne cele foresightu. Najwazniejsze z nich zawiera tabela 2.

Tabela 2. Uniwersalne cele projektéw foresightowych

Hierarchia Cele

Cele wyzszego rzedu ,»,Stawianie czola” wyzwaniom zwiaza-

nym ze spoteczenstwem ryzyka;

Poszerzenie spoleczenstwa wiedzy

Cele $redniego rzgdu Ksztattowanie dobrze poinformowane-

g0, Swiadomego spoteczenstwa;

Radzenie sobie z niepewnoscia;

Promowanie aktywnego wilaczania si¢ w
ksztattowanie polityk (partycypacja);
Wspomaganie wzrostu opartego na innowacji;
Wzrost kreatywnosci, dyfuzji i absorpcji wiedzy;
Cele nizszego rzgdu Zréwnanie interesariuszy;

Utatwienie wspotpracy;

Wzrost poziomu kapitatu spotecznego.

Zrédlo: A.Rogut, B.Piasecki, Podrecznik ewaluatora projektow foresight. Warszawa 2011, s. 51

Inne, szczegotowe, obejmuja dodatkowo dostarczenie doglebnej i aktualnej in-
formacji o osiagnigciach w danej dziedzinie nauki i technologii, opracowanie wizji
przysztosci z odzwierciedleniem potencjalnego wptywu nauki i technologii, trendéw
spotecznych i ekonomicznych, opracowanie rekomendacji na temat dziatan instytucji
finansujacych badania, instytucji biznesowych, rzadu i innych organizacji, wypraco-
wanie mozliwo$ci wspotpracy pomiedzy interesariuszami i wdrozenia jego efektow.®

Spodziewane efekty prac foresightowych w literaturze przedmiotu, ale rowniez
przez realizatorow projektow ujmowane podobnie i obejmuja zarowno wyniki formal-
ne jak i nieformalne a ich zakres rozciaga si¢ od przegladu stanu wiedzy, przez sieci
wzglednie trwalej wspotpracy po wizje rozwoju. Ich zwigzty przeglad przedstawiaja
autorzy podrecznika UNIDO?’, a ponizsza tabela prezentuje nieco zmodyfikowane uje-
cie.

8 J. Bondaruk, op. cit. s. 573.
° Foresight technologiczny. Podrgeznik....op. cit. s. 51.
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Tabela 3. Wyniki typowych projektéw foresight

Wynik formalny

Wynik nieformalny

Materiat stanowiacy baz¢
dtugoterminowe;j referencji
i rozpowszechniania poza
instytucjami bezposrednio
zaangazowanymi w projekt

Raporty, ksiazki, zapis
elektroniczny (filmy vi-
deo, zasoby internetowe)

Tworzenie sieci wspotpracy

w ramach dziatan foresight oraz
tworzenie sieci wspotpracy
uczestnikow tych dziatan

w innych konfiguracjach itp.

Rozpowszechnianie w in-
stytucjach bezposrednio
zaangazowanych w projekt

Spotkania robocze, foldery
informacyjne, artykutly pra-
sowe, strony internetowe

Wizje, opracowane podczas
spotkan roboczych, wyniki
i oceny udostgpniane ane

w ramach sieci wspotpracy

Tworzenie sieci wspotpracy

Formalizacja sieci wspotpracy,
np. poprzez tworzenie organi-
zacji 1 statych miejsc spotkan

Opracowanie nowych sie-
ci wspotpracy lub nowych
powiazan w ramach po-
wiazan istniejacych

Proces strategiczny

Formalne wbudowanie wyni-
kéw w procesy strategiczne,
np. poprzez zastosowanie listy
kluczowych priorytetow jako
ramy oceny projektow i planéw

Whbudowanie wynikow wie-
dzy sieci i kluczowych zrodet
wiedzy w proces strategiczny

Zrodto: J. Bondaruk, Rola foresight w programowaniu innowacyjnej gospodarki regionu [w:] L. Wozniak (red.)

Przedsigbiorczos¢, innowacyjnos¢ , foresight, Rzeszow 2008, s. 582

Do realizacji tak rozumianego foresightu konstruuje si¢ zestaw czynnikow sukce-
su rozumianych jako niezbgdne do jego przeprowadzenia kompetencje. Podstawowe
czynniki sukcesu obejmuja!®!! :
e kompetencje w zakresie wiedzy (o otoczeniu, rynkach, trendach), metod — w ob-

szarze instrumentarium narzedziowego foresight pozwalajace realizowa¢ niektore

zadania lub kompetentnie asystowac ekspertom zewngtrznym; w zakresie procesow

— umiejgtnos$¢ podporzadkowania jednostkowych aktywno$ci procesom strategicz-

nym;

e kreatywnos¢ — foresight nie jest administrowaniem, lecz skomplikowanym proce-
sem, ktory zajmuje si¢ nie tylko danymi rynkowymi i informacjami o otoczeniu,
lecz musi radzi¢ sobie ze scenariuszami, mozliwo$ciami, ideami, spekulacjami, wi-
zjami; oznacza polaczenie analizy z mys$leniem wizjonerskim;

e komunikacj¢ — zapewnienie sprawnego przeptywu informacji; foresight nie jest ,,sa-
mograjem’, procesem, na ktory wszyscy czekaja, lecz wymaga umiejetno$ci przebicia
si¢ do ludzi, ktorzy nie maja zwykle zrozumienia dla scenariuszy przysztosciowych;

10 K. Burmeister., A. Neef ., B. Beyers., Corporate Foresight op. cit. s. 12-13.
I K. Borodako, Foresight w zarzadzaniu strategicznym, Wydawnictwo C.H.Beck, Warszawa 2009, s. 26.
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e kooperacj¢ — foresight wymaga $swiadomego 1 szerokiego dyskursu na temat stra-
tegicznych koncepcji; wlaczenia wewngetrznych (i zewngtrznych) grup docelowych
oraz konsensusu pomigdzy uczestnikami projektu w zakresie celow rozwojowych
(Wizji rozwoju);

e konsekwencje¢ w realizacji prac i wdrazania ich rezultatow i ciagto$¢ dyskusji i re-
fleksji nad rozwojem otoczenia i przyszioscia (stanowi to warto$¢ dodana foresigh-
tu);

e koncentracj¢ na dalekiej perspektywie (strategicznej); zapewnienie koordynacji
dziatan i zarzadzanie wygenerowana wiedza.

Z kolei do najistotniejszych barier zaliczy¢ mozna opory przed jego wdrozeniem
wynikajace z rdznych czynnikdéw — poczawszy od niezrozumienia istoty foresightu az
po obawy przed wysokimi kosztami. Wigkszo$¢ z tych obaw ma charakter poniekad
filozoficzny, dotyczacy mozliwosci poznania, wpltywu cztowieka na otoczenie, pozio-
mu optymizmu co do przysztosci itp. (zob. rys. 2). Istotnym oporem moze wigc by¢
nieche¢ przed angazowaniem si¢ w mato efektywne proby przewidywania przysztosci.
(,,Przyszlosci nie da si¢ przewidzie¢; Ksztatt przysztodci nie zalezy od nas”.) Tymcza-
sem foresight dotyczy glownie uprzedzania réznych mozliwych wariantow przysztosci

»,Nie mozna przewidziec przysziosci”

OGOLNE

Odkrycia naukowe
[nie powinnosie probowac wptywac na kierunek nauki,
jako Ze nigdy nie moina wiedziec, jakie korzys$ci moga A
przyniesc spofeczenstwul]

Fatalizm
[fatalistyczna ocena $wiata, ktdra sprowadza sie do
braku nadziei na jakiekolwiek zmiany spowodowane
zamierzonym dziataniem]

Konkurencjainstytucjonalna i inercja
[moze prowadzic do otwartego konfliktu, skutkiem

czego moze hy¢ catkowity brak dziatania] v
Brak dowoddéw skutecznosci PRAKTYCZNE
SZCZEGOLY
Koszty

Rys. 2. Bariery we wdrazaniu foresightu
Zrédto: Foresight technologiczny. Podrecznik.... s. 41 i nast.
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1 przygotowania reakcji na zdarzenia najbardziej prawdopodobne. Z kosztami jako re-
alna bariera wdrazania koncepcji foresightu trudno si¢ nie zgodzié. Foresight jest pro-
cesem kosztownym, lecz im wyzsze §rodki zostana zaangazowane, tym spodziewane
korzysci beda wigksze.

1.1.3. Typy foresightu

Praktyka badan z wykorzystaniem metodyki foresight uwzglednia rézne cele, wa-
runki otoczenia, w ktérych jest przeprowadzany, czynniki oddzialywania itp., istnieja
stad rézne typy i formy foresightu. Wydaje sig, ze najpopularniejszy podziat wiaze sig
z beneficjentami wynikow 1 obejmuje foresight narodowy, regionalny, technologiczny
i korporacyjny.

Tabela 4. Kryteria i typy foresight.

Kryterium Foresight

Przedmiot badan Technologiczny

Spoteczny

Dynamiki przedsigbiorczosci

Terytorialny

Zakres przestrzenny Ponadnarodowy

Narodowy

Regionalny

Metropolitalny

Miejski

Lokalny

Funkcja Jako zalecenie dla polityki rozwoju

Jako wyznacznik priorytetow

Jako zrédto informacji

Jako podstawa konsensusu

Jako forma komunikacji i edukacji
Metodyka badan Oparty na metodach ilo$ciowych

Oparty na metodach jakosciowych

Oparty na metodach normatywnych
Oparty na metodach eksploratywnych
Beneficjenci Administracja centralna (National Foresight)
Administracja lokalna (Regional Foresight)
Sektor naukowo-techniczny (Technology Foresight)
Sektor przemystowy

Przedsigbiorcy } (Innovation Foresight)
Spoteczenstwo

Zrédto: na podstawie: K.Borodako, Foresight w zarzadzaniu strategicznym, Wydawnictwo C.H.Beck, Warszawa
2009, s. 30-31 oraz E.Okon-Horodynska, http://www.pbf.pl/foresigh/pictures/npf-eoh-krakow040312_pliki/
frame.htm
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Sposrod wielu typow wykorzystywanych w praktyce, zwlaszcza krajowej, najbar-
dziej popularne sg foresight technologiczny i regionalny i coraz czg¢$ciej foresight strate-
giczny. Jak stwierdza J. Kucinski, takze w literaturze Swiatowej rozrdznia si¢ generalnie
dwa rodzaje projektow: foresight regionalny (Regional Foresight) i foresight technolo-
giczny (Technology Foresight), czasami uzywane tez jest okreslenie foresight branzo-
wy (np. w zakresie wytwarzania i wykorzystywania energii) oraz ich kombinacje.

,Ogolnym celem foresightu technologicznego jest identyfikacja powstajacych tech-
nologii generycznych, ktdre posiadaja potencjal wytworzenia najwyzszych korzysci
gospodarczych oraz spotecznych.”

Foresight technologiczny
Terminy ,,foresight technologiczny” oraz ,,foresight” coraz czesciej stosowane sa

zamiennie. Przy czym termin pierwszy jest w duzej mierze zastgpowany terminem

,.foresight”, w zwiazku z rosnacym zastosowaniem tego typu technik w dziedzinach

nie technologicznych oraz z obejmowaniem przez foresight technologiczny coraz czg¢-

sciej kwestii gospodarczych, spotecznych oraz kulturowych a nie tylko rozwoju tech-
nologicznego.!

Autorzy podrgeznika UNIDO wymieniaja pigé aspektow foresightu technologicz-
nego, ktore w rzeczywistosci oddaja ideg foresightu w ogole.

1. Foresight to proba spojrzenia w przyszto$¢ w sposob systematyczny. To odrdznia
foresight od naturalnego budowania scenariuszy w zyciu codziennym.

2. Foresight obejmuje dtugi okres, przyjmujac ramy czasowe typowych foresightow od
5 do 30 lat.

3. Foresight nie powinien by¢ zdominowany przez nauke i technologig, ale powinien
uwzglednia¢ rowniez czynniki socjoekonomiczne, ksztattujace innowacje.

4. Foresight koncentruje si¢ na ,,wytaniajacych si¢”, perspektywicznych technologiach,
dla rozwoju ktorych jest uzasadnione wsparcie rzadu.

5. Podczas przeprowadzania foresightu nacisk powinien by¢ ktadziony rowniez na
aspekty spoteczne, takze te niezwiazane ze wzrostem zamoznosci spoteczenstwa.'®
Elementy foresightu technologicznego, ktore identyfikuje J. Kucinski', to

— Identyfikacja kluczowych technologii w przysztosci.

— Ocena szans i zagrozen dla technologii.

— Identyfikacja dziatan, ktore nalezy podja¢ w celu rozwoju technologii.

— Budowa scenariuszy.

12 Foresight technologiczny. Podrgcznik ....s. 7.

13 Foresight technologiczny. Podrgcznik....., s. 8.

14 J. Kucinski Organizacja i prowadzenie projektow foresight w $wietle dos§wiadczen migdzynarodowych,
Warszawa 2006.
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Foresight regionalny

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ wiele préb jego definiowania. Foresight
regionalny okresla si¢ zwykle jako proces tworzenia $rednio- i dtugoterminowej wizji
ipodejmowania dziatan na ograniczonym terytorium, o specyficznej koncentracji czyn-
nikéw rozwoju. ,,Respektuje podstawowe zasady foresightu i postuguje si¢ ogdlnymi
metodami (stanowiacymi kombinacjg pigciu elementow: antycypacji, partycypacji, sie-
ci, wizji i akcji) do gromadzenia informacji i podejmowania decyzji na regionalnym
poziomie. Konfiguracja tych metod zalezy jednak od specyfiki regionalnej i celu po-
dejmowanych dziatan. Stad mozna méwic¢ o wielu rodzajach foresightu regionalnego:
skoncentrowany na problemach wzrostu, innowacyjnosci, dyfuzji technologii, rozwoju
spotecznym itd.”"®

Do najistotniejszych elementow foresightu technologicznego zalicza sig'®:

— Identyfikacj¢ kluczowych dla danego regionu kierunkdéw rozwoju.

— Uzyskanie konsensusu spotecznego co do kierunkéw rozwoju.

— lIdentyfikacje kluczowych organizacji potrzebnych do osiggnigcia zamierzonych
kierunkow.

— Stworzenie sieci wspotpracy pomigdzy jednostkami, ktore podejma zaplanowane
dziatania.

— Budowg scenariuszy.

Oczekuje sig, ze foresight regionalny bedzie dotyczy¢ réznych aspektow zycia na
danym obszarze, a przewidywane kierunki rozwoju powinny odpowiada¢ na rzeczy-
wiste potrzeby. Gtéwnymi zasobami w takim procesie sa zrodta wiedzy oraz partnerzy
regionalni, spodziewane rezultaty wiaza si¢ z modyfikacja polityki rozwoju regionu
(rys. 3).

15 http:/www.citt.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=53&Itemid=45
16 J. Kucinski , op. cit. s. 6.
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PRE-FORESIGHT POST-FORESIGHT

Kluczowe
zasoby

Gléwne plaszczyzny
efektdw

Zrédia wiedzy \ / regc;c:nyalza
(formalnej i (sektorowa — w
nieformalnej) FORESIGHT regionach)
REGIONALNY
Pa.rtnerzy_ / Strategie rozwoju
regionalnii partnerow
sektorowi / \ regionalnychi
sektorowych

. ) - J

Rys. 3. Foresight regionalny

Zrédto: K.Borodako, Proces foresightu regionalnego w obszarze turystyki zrownowazonej na przyktadzie wybranych
projektow. [w:] L.Wozniak (red.) Przedsigbiorczos¢, innowacyjnos¢, foresight, Rzeszoéw 2008, s. 592

Foresight regionalny to proces konsolidacji r6znych grup interesu oraz $rodowiska.
Uczestnikami procesu foresight na poziomie regionalnym sa najczesciej przedstawi-
ciele samorzadow, uczelni wyzszych, biznesu, lokalnych mediéw, organizacji poza-
rzadowych. (zob. rys. 4). W wymiarze regionalnym poszukiwanie odpowiedniej re-
prezentacji r6znych grup i interesu i zachgcenie do aktywnego udzialu w pracach jest
szczegblnie wazne. Wypracowane wizje i koncepcje rozwoju, jezeli maja by¢ przeto-
zone na jezyk wdrozen, musza by¢ akceptowane przez tych, ktérzy beda realizowac
wytyczne polityki gospodarczej (innowacyjnej). Jako instytucje lokalne rozumie sig
tu zwykle samorzad lokalny, instytucje uzyteczno$ci publicznej, lokalne przedstawi-
cielstwa administracji publicznej; sfera biznesu (sektor prywatny) to przedsigbiorstwa
glownie MSP ale réwniez duze przedsigbiorstwa, w tym oddzialy koncernéw migdzy-
narodowych oraz zrzeszenia przedsigbiorcow; organizacje pozarzadowe (trzeci sektor)
to spotecznos¢ lokalna i jej organizacje, grupy nacisku i lobbingu; nauke reprezentuja
wyzsze uczelnie (ich filie), instytucje edukacyjne i naukowo-badawcze.
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INSTYTUCIE LOKALNE SEKTOR PRYWATNY

S\

l |
NAUKA [ MEDIA ] ,TRZECI SEKTOR”

Rys. 4. Strony zaangazowane w realizacjg foresightu regionalnego

Zrédto: T.Bondaruk, Rola foresight w programowaniu innowacyjnej gospodarki regionu. [w:] L.Wozniak (red.)
Przedsigbiorczo$¢, innowacyjnosc, foresight, Rzeszow 2008, s. 583

Foresight strategiczny
Foresight strategiczny traktowany jest zwykle jako dtugookresowy proces organi-

zacyjny i komunikacyjny nakierowany na otoczenie przedsigbiorstwa i oparty na po-

dejsciu interdyscyplinarnym, partycypacji i komunikacji, ktory umozliwia przedsig-
biorstwom dokonanie z odpowiednim wyprzedzeniem strategicznej reorientacji'’.
W innych ujeciach podkresla sig tez, ze:

— praktyka foresightu strategicznego to bardziej sztuka niz nauka; taczy elemen-
ty analizy, oceny, intuicji itd. z gama innych metod do okreslenia wspolnej wizji
w nieodlegtej przysztosci;

— foresight strategiczny dotyczy dtugookresowej przysztosci i jest interdyscyplinarna
sztuka, ktora tworzac plaszczyzne dialogu, umozliwia negocjacje aktoréw spotecz-
nych i interesariuszy dotyczace sposobow osiagnigcia pozadanej przysztosci;

— foresight strategiczny jest silnie zwiazany z formutowaniem dtugofalowej strategii
obejmujacej analize sygnatow ptynacych z otoczenia biznesowego i préby okresle-
nia przypuszczalnych kierunkéw jego ewolucji; dzigki temu stanowi wsparcie dla
0s6b podejmujacych decyzje na poziomie korporacyjnym, biznesowym oraz funk-
cjonalnym,;

17 Burmeister, Neef, Beyers, ...op. cit. s. 12.
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— praktycznym rezultatem stosowania foresightu strategicznego sa innowacyjne my-
$lenie i strategiczna kreatywnosc;

— foresight strategiczny zajmuje si¢ identyfikacja, ocena i wykorzystaniem stabych
sygnatéw do rozpoznania i ostrzegania przed zagrozeniami i szansami we wcze-
snym ich stadium; zrodtem tych sygnalow sa otoczenie polityczne, socjokulturowe,
konkurencja, a takze nauka i technologia.

Cytowani autorzy réznie definiujg foresight, akcentujac rézne jego aspekty. Mozna
wiec uznaé za A. W. Miillerem'8, Zze w literaturze przedmiotu wystepuje trojakie ujecie
foresightu: 1) jako proces analizy otoczenia, 2) jako proces uczenia si¢ przedsigbiorstwa
badz 3) jako proces tworzenia wizji. Foresight w konteks$cie analizy otoczenia polega
na dostarczeniu decydentom takich (aktualnych) informacji o otoczeniu, ktore zwigk-
sza zdolnos¢ przedsigbiorstwa do reakcji 1 umozliwia przygotowanie si¢ na przyszie
istotne zdarzenia (tendencje, niespodzianki, zaskoczenia). Gléwna aktywnos¢ w tym
procesie wiaze si¢ z obserwacja, analiza i ewaluacja nowych informacji. Foresight jako
proces uczenia si¢ polega na konfrontacji wlasnych (wewnetrznych) interpretacji biz-
nesu, strategii z réznymi scenariuszami przysztosci i ro6znymi szansami i zagrozenia-
mi. Rezultatem tej konfrontacji jest weryfikacja dotychczasowych wzorcow myslenia,
uwzglednianie innych scenariuszy, rozwoj koncepcji alternatywnych. Foresight jako
proces tworzenia wizji polega na uzgadnianiu preferencji i mobilizowaniu wszystkich
wokot wspdlnego celu 1 wizji rozwoju. Ksztaltowanie wspolnej wizji wymaga ksztatto-
wania odpowiedniej (dynamicznej i inspirujacej) kultury i atmosfery .

Taki sposob charakteryzowania foresightu strategicznego, jaki dominuje w litera-
turze przedmiotu, sprawia¢ moze niejaka trudno$¢ w przelozeniu jego zasad na jg-
zyk praktyki. Pokrywa si¢ bowiem z innymi narzgdziami planistycznymi o dtuzszym
rodowodzie, uzupelnia je badz zastepuje. Pojawia si¢ wigc koniecznos$¢ usytuowania
foresightu w przestrzeni dostgpnych narzedzi®.

Dominujace w literaturze przedmiotu ujecie, ktére mozna by nazwac ,,réwnole-
glym”, zaktada konieczno$¢ postrzegania foresightu strategicznego nie w opozycji do
zarzadzania strategicznego, ale wrecz jako jego element wspierajacy. Foresight jest
dzialaniem wspierajacym podejmowanie strategicznych dziatan poprzez dostarczenie
decydentom alternatywnych scenariuszy rozwoju, ktérych wystapienie zalezy od war-
tosci przybieranych przez okreslone czynniki kluczowe.?’ Foresight strategiczny inte-

8 Miiller W., Strategic Foresight — Prozesse strategischer Trend- und Zukunftsforschung in Unternehmen, Dis.
Universitat Ziirich, 2008.

19 Zob. szerzej K.Safin, J.Ignacy Foresight strategiczny jako narzedzie ksztaltowania przysztosci [w:] A. Kaleta,
K. Moszkowicz (red.) Zarzadzanie strategiczne w praktyce i teorii. Wydawnictwo UE we Wroctawiu, Wroctaw 2010,
s. 379 i nast.

20 Matusiak K.B. i in. (red.), Foresight kadr nowoczesnej gospodarki, PARP, Warszawa 2009. s. 80.
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gruje wyobrazenia, sposoby postgpowania i instrumentarium badan trendéw, badan

nad przysztoscia, w celu wsparcia strategicznych procesow. Od strony semantycznej

foresight jawi si¢ jako okreslenie wszelkich zorientowanych na proces decyzyjny ak-

tywnosci o dluzszym horyzoncie czasowym. W $lad za tym okresleniem uznaje sig,

ze foresight strategiczny ma na celu wspieranie proceséw decyzyjnych i inicjowanie

dziatan planistycznych i innowacyjnych. W odniesieniu do strategii przedsigbiorstw

foresight ma trzy gtéwne zadania:

— przygotowanie decyzji strategicznych,

— zapewnienie dtugookresowej konkurencyjnosci przedsigbiorstwa,

— dtugookresowe wzmocnienie zdolno$ci uczenia i zdolnosci innowacyjnych przed-
siebiorstwa?!.

W poszukiwaniu relacji migdzy foresightem strategicznym i decyzjami strate-
gicznymi w literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage glownie na stuzebno$¢, a nie na
konkurencyjno$¢ obu procesow. Drugim wnioskiem generalnym jest wystgpowanie
szerokiego spektrum tych relacji w réznych fazach procesu decyzyjnego. Jesli przy-
ja¢, do czego upowaznia szereg opracowan z dziedziny zarzadzania strategicznego, ze
w procesie podejmowania decyzji strategicznych mozna wyro6zni¢: fazg opracowania
i ,,okreslenia zalozen”, faze ,,analitycznego przygotowania decyzji”, ,,wyborow strate-
gicznych” oraz ,,realizacji”, to w kazdym z tych etapow foresight strategiczny bedzie
odgrywat inng rolg. W fazie pierwszej bedzie stuzyt krytyce przyjetych zatozen odno-
szacych sig do przysziosci; w fazie przygotowania decyzji (analiz) foresight dostarcza
poglebionych analiz dotyczacych otoczenia i stuzy ,,profilowaniu” projekcji przyszio-
sciowych; w fazie komunikacji wspiera proces formulowania podejmowania decyzji
strategicznych; wreszcie w fazie realizacji ulatwia proces transformacji zatozen w kon-
kretne koncepcje, inicjatywy .

Wydaje si¢ jednak, Zze na gruncie teorii upowazniona jest rowniez inna koncepcja,
ktéra mozna by nazwa¢ koncepcja ,,konkurencyjno$ci” metod. O przydatnosci i wy-
borze jednej z nich rozstrzyga szereg czynnikdéw kontekstualnych.

Uwzglednienie rowniez tej drugiej optyki ogranicza, jak si¢ wydaje, mozliwosci
aplikacyjne foresightu strategicznego®. Wszgdzie tam, gdzie pozadana jest oryginal-
no$¢ i droga ,,pod prad” (autorskie koncepcje rozwoju) trudno bedzie sie¢ odwota¢ do
zdobyczy foresightu, tam za$, gdzie mozliwosci realizacyjne koncepcji rozwoju zale-
ze¢ beda od wypracowanych wspdlnych wizji réznych uczestnikow zycia spotecznego,
bedzie on przydatnym narzedziem ksztattowania przysziosci. Rownocze$nie jednak
foresight jawi si¢ nie tylko jako narzedzie przydatne w obszarze badan nad technologia
(trendami, rozwojem), lecz coraz czg¢sciej odnosi si¢ do réznych aspektéw dzialalnosci

2l Burmeister K., Neef A., Beyers B., Corporate Foresight: Unternehmen gestalten Zukunft, Hamburg 2004, s. 12.
22 Zob. szerzej . K.Safin. J.Ignacy. Foresight jako ...Wydawnictwo UE Wroctaw. 2010. s.....
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przedsigbiorstwa. Takze w tym ujgciu istnieja, jak si¢ wydaje, pewne relacje zaleznos$ci.
Foresight bowiem moze by¢ wykorzystywany jako mozliwo$¢ weryfikacji wtasnych
koncepcji przysztosciowych czy przewidywanych kierunkéw rozwoju sektorow (ryn-
kow) z zewnetrznymi ekspertami. Bedzie wtedy nie podstawa podejmowania decyzji,
lecz jedna z miar jej trafno$ci. Wymaga to jednak budowy odpowiedniej architektury
przedsigbiorstwa i odpowiednich jego kompetencji.

1.1.4. Przebieg procesu foresight

Mimo relatywnie krotkiej historii badan foresightowych. w literaturze przedmiotu
mozna spotka¢ wiele koncepcji realizacyjnych procesu. Zregby dla réznorodnych mode-
li stanowia metodyka UNIDO?%, doswiadczenie (dobre praktyki) prezentowane przez
agendy UE oraz metodyka zarzadzania projektami.

Schemat UNIDO nakazuje rozpoczgcie prac foresightowych od procesu analizy za-
kresu. Pojecie to odnosi do tych proceséw badan oraz rozwazan, ktore przyczyniaja si¢
do ksztattu i czasu danego foresightu. Analiza tego typu ma dosy¢ szeroki zakres (zob.
rys. 5) jest wazna z kilku powoddw. 1. Nie mozna prowadzi¢ foresightu w ogole, tylko
w odniesieniu do czasu, przestrzeni, uczestnikow, uzytkownikow, zasobow i kosztow.
2. Dzialania musza by¢ powiazane z istniejacym stanem wiedzy, z prowadzonymi juz
badaniami. 3. Przed przystapieniem do prac musza by¢ dokonane analizy mozliwosci
(ryzyka) realizacji.

Analiza zakresu, wg tej metodyki, obejmuje 12 czynnikéw, warunkujacych (zdeter-
minowane) oraz modulatory dajace wigksze mozliwosci wyboru.

STOPIEN WYBORU s

WARUNKI MODULATORY

Rys. 5. Analiza zakresu
Zrodto: Foresight technologiczny. Podrecznik. ... s. 39

2 Foresight technologiczny. Podrecznik. Tom 1. Organizacja i metody. UNIDO 2005.
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Zgodnie z sugestiami B. R. Martina i J. Irvine®, prace te naleza do fazy przygoto-
wawczej (preforesight), poprzedzajacej faze¢ realizacyjna (foresight) oraz wdrozeniowa
(postforesight). K. Borodako zalicza te dziatania do etapu uruchomienia procesu (zob.
schemat).

Kolejng faza w prezentowanej metodyce jest etap badan — wstgpnych i zasadni-
czych. Badania wstgpne maja za zadanie weryfikacj¢ (potwierdzenie) zalozen wstep-
nych i doprecyzowania przyjetych rozwiagzan. Wazniejszym wyzwaniem dla tego etapu
jest zebranie poprzez analizg literatury, badania terenowe, badania pilotazowe danych
niezbednych do wstepnych analiz. Foresight w warstwie badawczej wykorzystuje sze-
reg metod o charakterze ilosciowym i jako$ciowym. J. Kucinski® dzieli ja na metody
oparte na wydobywaniu eksperckiej wiedzy w celu rozwoju dtugoterminowej, metody
okreslajace punkty kluczowe oraz metody ilosciowe.

Etap badan wlasciwych —generowania wynikow — jest poniekad punktem kulmina-
cyjnym procesu. Obejmuje on zardéwno prace organizacyjne (wytonienie, przydzielenie
zadan nawigzywanie kontaktéw z ekspertami), zorganizowanie technicznych warun-
kéw dla niezbednych badan (paneli) jak i wtasciwe badania. Ten etap opiera si¢ glow-
nie na wiedzy eksperckiej a dobor ekspertow (odpowiednia struktura) moga rzutowaé
na uzyskane wyniki. Etapem sprawiajacym duza trudnos$¢ i czgsto zaniedbywanym
jest etap rozpowszechniania wiedzy (rozpowszechniania wynikow). Trudno$¢ polega
gléwnie na réznicy czasowej migdzy powstaniem wiedzy a jej przygotowaniem do
rozpowszechniania oraz rdznicy personalnej — kto inny wiedze generuje a kto inny ja
udostepnia.

»Koncowe ustalenia badan foresight sa niejednokrotnie przekazywane za oplata,
kiedy indziej s one udostgpniane jedynie w bibliotekach, tylko w czg$ci przypadkow sa
osiggalne w internecie. Bywa, ze staja si¢ one materiatem nie kierowanym do publika-
cji. Wyniki takich analiz w wielu wypadkach trafiaja do obiegu publicznego w postaci
czesciowej, dostepnos¢ catosci rezultatdw prac analitycznych jest rzecza rzadka. Tego
rodzaju prace sa zwykle inicjowane, sponsorowane, nadzorowane, a w fazie koncowej
prowadzone bezposrednio przez instytucje rzadowe i stanowia element sktadowy ich
dzialah w zakresie polityki w sferze badan i rozwoju oraz polityki przemystowej”.°
Implementacja foresightu nazywana jest czgsto najbardziej wymagajacym etapem
procesu. Pojawia si¢ tu bowiem szereg problemow poza merytorycznych — personalne
(poszukiwanie lidera ,,wdrozen”), polityczne — pokonywanie oporéw przed zmianami,
zwlaszcza gdy proponowane zmiany podwazaja dotychczasowy model rozwoju, finan-

24 Cyt. za K. Borodako, Foresight...s. 44
» J. Kucinski Organizacja i prowadzenie projektow foresight...op. cit.
2 L. Jasinski, Tres¢ i przyktady badan foresight, http:/www.polska2020.pl/cms/pl/publications/artykuly
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sowe — koszty zmian moga by¢ wysokie. Ostatni etap w tym ujgciu to kontynuacja
procesu. Foresight jako proces systematycznego spogladania na przyszios¢ powinien
mie¢ swoj ,,ciag dalszy”. Jesli nie jest mozliwe kontynuowanie w szerokim zakresie, to
w dziedzinach uznanych za najistotniejsze. Etap ten to zarowno weryfikacja efektow
catego procesu (analiza poziomu zaspokojenie potrzeb, satysfakcji) jak i wyznaczenie
ewentualnych dalszych prac i przedsigwzigé. Oceny moga by¢ dokonane przez nieza-
leznych ekspertow zewngtrznych w procesie ewaluacji, ktorej zadaniem bytoby usta-
lenie przyczyn, dla ktorych cele i/lub rezultaty przyjete w projekcie zostaty (badz nie)
osiagniete.?’

W metodyce UE foresight przedstawiony jest jako proces ztozony z siedmiu krokdw,
ktore rowniez mozna przyporzadkowaé do trojfazowego ujecia procesu (rys. 6).2

Faza przygotowawcza (wstgpna), obejmuje szereg zagadnien konstytuujacych
projekt, najwazniejsze sposrdd nich to okreslenie celow przedsigwzigcia, wyznaczenie
ram czasowych i ram przestrzennych przedsigwzigcia ustanowienie struktur steruja-
cych przedsigwzigciem, programowanie przedsiewzigcia, okreslenie budzetu i sSrodkow
finansowych, opracowanie planu komunikacji

Faza foresightu

Krok 1: Identyfikacja (podmiotow i czynnikow) oraz diagnoza dotyczqca przewidy-
wania kierunkow rozwoju.

Diagnoza ta jest przekrojowa analiza zapewniajaca uzyskanie bardzo precyzyj-
nych wiadomosci o aktualnej sytuacji na danym terytorium, o jego przesztosci, a w
szczegolnosci o dtugoterminowych zmianach zmiennych regionalnych. Pozwala opisac
zmiany podmiotow i czynnikéw regionalnych.

Krok 2: Okreslenie dltugoterminowych kwestii regionalnych.

Okreslenie podstawowych dilugoterminowych probleméw rozwojowych, przy
uwzglednieniu wynikéw uzyskanych przez diagnozowanie a w szczegolnosci analizy,
wewnetrznych 1 zewngtrznych tendencji wywierajacych nacisk w danym momencie,
ktore beda rowniez wywiera¢ nacisk na dane terytorium w dtuzszej perspektywie cza-
sowej.

Krok 3: Budowa wspolnej wizji.

Wizje stanowi szczegdlowo opisany pozadany obraz przysziosci, wspolny dla
wszystkich. Wizja obejmuje cele ostateczne, ktore moga wytycza¢ dtugoterminowy
kierunek i ktore powinny okresla¢ wspdlna strategie decydentdow politycznych, zainte-
resowanych stron i obywateli.

27 A. Rogut, B. Piasecki, Podrecznik ewaluatora. Warszawa 2011. s. 10
2 Przewidywanie kierunkow rozwoju w regionach, Cordis focus . Dodatek: Polityka badaf — Nr 1 — Wrzesien
2006 s. 6-8
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Faza strategiczna (ksztaltowania przyszlosci)

Krok 4: Okreslenie osi strategii.

53 to punkty wytyczajace droge do osiagnigcia przez region wyznaczonej wizji,
a jednoczesnie spetniajace w mozliwie szerokim zakresie warunki wspdlnie okre-
slonych kwestii. Osie strategiczne stanowia rame strukturalna projektu regionalnego
wdrazanego w perspektywie krotko- i srednioterminowe;j.”

Krok 5: Wybor i opracowanie konkretnych dziatan.

Kazda z osi strategii musi by¢ opisana przez konkretne dziatania stanowiace czgs¢
srodowiska strategicznego okreslonego dla danego terytorium, wraz z czasem potrzeb-
nym na ich wykonanie, czasem rozpoczgceia i zakonczenia wdrozenia, proponowanymi
podmiotami, potrzebnymi $rodkami budzetowymi oraz zrédtami finansowania.

Krok 6: Sterowanie i monitorowanie procesu wdrozenia.

System sterowania i monitorowania calym projektem umozliwia proces wdrozenia
i utatwienia oceny, zapewniajac wspoldziatanie ze strony podmiotow regionalnych za-
angazowanych w te dziatania.

Krok 7: Ocena procesu i wynikow przedsiewziecia.

Etap ten umozliwia wyciagnigcie wnioskéw z prowadzonego przedsigwzigcia, okre-
$lenie dziatan uzupetniajacych oraz planowanie dziatan kontynuacyjnych lub krokow na-
prawczych. Oceny umozliwiaja uczestnikom wyrazenie wtasnych opinii na temat tych
dziatan, ktére zakonczyty si¢ pomyslnie, lub o problemach, na jakie si¢ natkneli.

7 ocena procesu i wynikow

0 przygotowanie procesu

6 sterowanie 1 ldentyfikacja oraz

i monitorowanie diagnoza (podmiotéw i
Pt czynnikow)

wdrozenia

Dane dostarczane

2 formuiowanie
przez diugookresowyc
2 5 problemdw
interesariuszy

5 wybér i pomiar
konkretnych dziatan

4 definicja
strategicznych osi

3 budowanie wspolnej
wizji

Rys. 6. Kluczowe fazy i kolejno$¢ procesu foresight
Zrodto: Przewidywanie kierunkow rozwoju w regionach, Cordis fokus, nr 1, 2006, s. 5
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1.1.5. Organizacja procesu

Uczestnicy projektu

Dobor uczestnikow projektu to jeden z kluczowych czynnikow sukcesu przy jego
realizacji. Nie jest to zadanie tatwe, gdyz foresight wymaga nie tylko wiedzy fachowej,
lecz rowniez systematycznej pracy w dtuzszym okresie. Foresight jako ptaszczyzna
uzgodnien i konsensusu wymaga rowniez zachowania pewnych proporcji ,,spotecz-
nych” i fachowych — zgromadzenia przedstawicieli roznych aktoréw sceny regionalnej
(krajowej), zapewnienia reprezentantow roéznych srodowisk. Nazbyt jednostronna re-
prezentacja moze wptywaé na wyniki i mozliwosci realizacyjne (wdrozeniowe) projek-
tu. Oczywiscie intensywnos¢ odwotywania si¢ do wiedzy roznych uczestnikow bedzie
rozna, w zaleznosci od funkcji i miejsca, jakie im zostana przydzielone w projekcie.
Metodycy foresight proponuja, aby ekspertow ,wykorzystywa¢” na rozny sposdb—
z r6zna cze¢stotliwoscia 1 16zna intensywnoscig (zob. rys. 7), co sprawi, Ze z grona po-
tencjalnych uczestnikow wielu uda si¢ rzeczywiscie zaangazowac.

A
e Sl aile KWESTIONARIUSZE ~ FORA DYSKUSYJNE
(szerokie) DOKUMENTY (wirtualne i prawdziwe)
KONSULTACYJNE
3
S
K~
3
S
R
PRZESLUCHANIE PANELE EKSPERTOW
EKSPERTOW I GRUPY ROBOCZE
Wylaczne
(skupione) <
Rzadko Czestotliwosé Czesto

Rys. 7. Rézny charakter uczestnictwa w projekcie foresigt
Zrodto: Foresight technologiczny. Podrecznik .....s. 49

Charakterystyczna metoda pracy ekspertow w procesie foresight sa panele eksper-
tow i interesariuszy. Chociaz istnieje wiele ksztattow paneli, przyjmuje sig, ze licza one
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od 12 do 20, ktorym daje si¢ od 3 do 18 miesigecy na rozwazenie przysziosci danego
obszaru zagadnien, tj. technologii, sektora gospodarki lub danego regionu. Eksperci
spotykaja si¢ w ,,cztery oczy” zwykle na spotkaniach zamknigtych, w regularnych od-
stepach przez ustalony okres. W tym czasie wykorzystuja swoja oceng w interpretacji
dostepnych dowodow. Raportuja oni swoje wnioski zwykle poprzez pisemny raport,
ktory jest nastepnie upowszechniany i, w sytuacji idealnej, wdrazany.” Panelisci nie
muszg si¢ spotyka¢ ,.fizycznie” a interakcja zachodzi poprzez Internet lub poprzez
proces ankietowania. Ich sktad moze by¢ zdominowany przez ekspertow rozumianych
jako specjalistow z danej dziedziny lub przez laikoéw (interesariuszy) reprezentujacych
nie pewna dziedzing wiedzy a pewna grupg intersu. Powotanie sktadu panelu poprze-
dzane jest zwykle okresleniem jego zakresu tematycznego. ,,Nalezy okresli¢, jakie sa
te zadania, jak je wykona¢ oraz w jakim czasie, a uczestnicy panelu powinni zwlaszcza
wiedziec¢, czego si¢ od nich oczekuje. (...) Zakres odpowiedzialnosci oraz sktad pane-
li ekspertéw lub interesariuszy powinien w sposob naturalny odzwierciedla¢ zakres
dziatania perspektywicznego ?. Rozne sposoby rekrutacji uczestnikow panelu powin-
ny uwzglednia¢ dwie zasady — roznorodnosci (wiedzy/pogladow) oraz rownowagi (roz-
nych postaw/pogladow). Przyktadowe sposoby rekrutacji prezentuje rys. 8.

Kontakty osobiste Interesariusze

Identyfikacja gléwnych Proces formalnv

interesariuszy w
odpowiednich obszarach Obejmuje bardziej

systematyczne procesy
poszukiwania

Wykorzystanie nazwisk osdb
juz zaangazowanychw projekt

Rys. 8. Trzy sposoby rekrutacji uczestnikow
Zrédto: Foresight technologiczny. Podrecznik. .. s. 59

¥ Foresight technologiczny. Podrgcznik....., s. 57-58
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Sposrod uczestnikoéw foresightu petniacych role formalne, najwyrazniejsze kompe-
tencje przypisuje si¢ komitetowi sterujacemu oraz koordynatorowi projektu. Komitet
sterujacy to ciato doradcze i nadzorcze. Nadzorowanie moze polegaé na sprawdzaniu,
ze przedsigwzigcie utrzymuje si¢ w zatozonych ramach finansowych (nadzor budzeto-
wy), sprawdzaniu, ze oczekiwania beneficjentow sa spetniane (nadzor polityczny) oraz
ze realizowany jest na odpowiednim poziomie merytorycznym (nadzor specjalistycz-
ny). Komitet sterujacy sktada si¢ z przedstawicieli konsorcjum realizujacego projekt
lub/i instytucji finansujacych. Do jego kompetencji nalezy czgsto powolywanie koor-
dynatora projektu i cztonkoéw panelu gtéwnego.

Koordynator Projektu (koordynator merytoryczny) jest odpowiedzialny za reali-
zacj¢ projektu i jego obstuge, odpowiada za jego ksztalt organizacyjny, merytorycz-
ny i finansowy, a takze petni funkcje motywujace i rozjemcze. Do jego (i jego biura)
obowiazkéw nalezy zwykle organizacja warsztatow/paneli i konferencji, zapewnienie
odpowiedniej metodologii realizacji projektu, zapewnienie prawidtowego przeptywu
informacji oraz przygotowanie i dystrybucja raportéw, przepltywy finansowe itp. Przy-
ktadowy schemat organizacyjny prezentuje ponizszy rysunek .

komitet sterujacy/panel
gramowy/ rada projektu
- o foresight/komitet spoleczny

zespol jacy/kierownik

[ ] i
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~
J

" y,
T \ n
panel glowny/pané] specjalistow
wiodg
\ v y,
g B
panele robocze/'
\ J

Y

Objasnienia: panel horyzontalny (PH); miedzynarodowy komitet monitorujqcy (MKM), zespoly od-
bioru prac (ZOP); eksperta procesowego ds. foresight (EPF).

Rys. 9. Typowa struktura projektow foresight w Polsce
Zrodto: Ekspertyza pt. Badanie ewaluacyjne realizowanych w Polsce projektow foresight . Biatystok 2010, s. 41
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1.2. Charakterystyka podstawowych metod i narzedzi badawczych w foresight

W badaniach foresightowych ,, metody wykorzystywane do patrzenia w przysztosé¢
rozposcieraja si¢ pomigdzy bardzo kreatywnym mysleniem a ustrukturyzowanym wy-
korzystaniem ekspertyzy z szeroka gamg metod pomigdzy nimi”.** Wybor konkretnych
metod stosowanych w badaniach zalezy od kilku kryteriow merytorycznych3':

1. Celu(6éw) foresightu: przyczyn, dla ktorych foresight jest uruchamiany oraz oczeki-
wanych rezultatow.

2. Tematu: rodzaju i zakresu badanych problemow/obszarow.

3. Uczestnikow: kto (cata spoteczno$¢, okresleni interesariusze, decydenci politycz-
ni, przedstawiciele administracji, gospodarki, nauki itd.) moze by¢ zainteresowany
uczestnictwem w badaniach, kto moze odczuwac¢ skutki wdrozenia rezultatow? kto
moze chcie¢ wlaczy¢ si¢ w definiowanie rozwigzan?

4. Czasu: momentu uruchomienia (wlaczajac fazg przygotowawcza) i czasu trwania
badan.

5. Budzetu: dostepnosci adekwatnych zasobdw. Z tego punktu widzenia np. ankiety na
duza skalg (Delphi) moga by¢ kosztowne i czasochtonne.

Wsrod dodatkowych czynnikow wyrdznia sig:

e Mozliwo$¢ dopasowania danych metod do innych planowanych do wykorzystania
w foresighcie;

e Charakter pozadanego materiatu wyjsciowego;

e llosciowe/jakosciowe wymagania co do informacji (danych), zwlaszcza w sytuacji
stabej, powszechnej dostepnosci gotowych danych;

e Kompetencja metodologiczna wykonawcy.

Tabela 5. Wybrane metody/techniki stosowane w foresight

Metoda Opis

Skanowanie (bierne,
czynne, skierowa-
ne) srodowiskowe

Identyfikacja waznych elementéw w $rodowisku regionu przy wykorzysta-
niu r6znych technik.

Narzedzie analityczne wykorzystywane do kategoryzacji znaczacych (aktu-
Analiza SWOT alnych i przysztych) zewngtrznych i wewngtrznych czynnikow wptywaja-
cych na strategie terytorialne.

30 B. Ziotkowski, Foresight w strategicznym rozwoju ekoinnowacji regionu — pierwsze doswiadczenia Polski.
Rzeszow 2009, s. 108-109

31 Zrédto: K. Borodako R. Cichocki A. Rogut, Obszary badan foresightu rekomendowane do realizacji w 2010 r.
w ramach foresightu regionalnego dla wojewodztwa wielkopolskiego s. 24-26.
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ciag dalszy tab. 5

Ankiety problemowe

Instrument konsultacji szerszego zakresu opinii eksperckiej, ktéra mozna
dostosowac w spotkaniach ekspertow w cztery oczy w celu odnalezienia, co
uwaza si¢ za istotne zdarzenie w ich obszarach.

Ekstrapolacja trendu

Trend odnosi si¢ do danych historycznych (np. wzrost populacji, rozwoj go-
spodarczy, postawy spoteczne itp.). Ekstrapolacja oznacza, ze dokonuje sig
projekcji tych danych.

Modelowanie sy-
mulacyjne

Komputerowe modele symulacyjne to narz¢dzie prognozowania, ktoére po-
zwala, aby system zostal zaprezentowany w kontekscie jego kluczowych
komponentow i zalezno$ci. Symulacja komputerowa moze by¢ wykorzysta-
na do projekcji tego, w jaki sposob system begdzie dziatat w przysztosci lub
jako rezultat konkretnych interwencji.

Prognozowanie geniusza

Generacja wizji (lub kilku wizji) przysztosci poprzez wktad utalentowane;j
i szanowanej osoby. Niektore osoby moga wnie$¢ §wieze myslenie dla fore-
sightu przyjmujac perspektywy, ktore moga inaczej by¢ zignorowane w pra-
cach komisji i paneli. Moga to by¢ naukowcy, dziennikarze, r6zni dziatacze
zbierajacy przez lata wyniki wlasnych badan i do§wiadczen, jak i futurysci
korzystajacy z pracy innych.

Delphi (wlaczajac
tzw. Policy Delphi,
Public Delphi, Delphi
Conference, Del-

phi face-to-face)

Ankieta opinii — w zasadzie powinna to by¢ opinia ekspercka. Tym co czyni
metodg delficka odmienna od innych ankiet opinii, jest sposob, w jaki sig¢
ja wykonuje. Metoda Delphi nie tylko dotyczy jednorazowego zadawania
pytan, lecz jest rozprowadzana do tej samej grupy respondentdw przynaj-
mniej dwa razy.

Burza mézgow

Metoda generowania nowatorskich rozwiazan dla probleméw, obejmujaca
dwa etapy: (i) okres wolnego myslenia, ktory jest wykorzystywany do wy-
razenia i uchwycenia koncepcji, bez krytycznych komentarzy, (ii) bardziej
zdyscyplinowana dyskusja nad pomystami.

Panele eksperckie

Dziatania oparte na uczestnictwie i rozmowie, wykorzystujace dostep do
dowodow 1 0sadow o réznym poziomie profesjonalizmu i réznym spektrum
tematycznym. Metoda szczegdtowych dyskusji i debaty obejmujacej nawet
duza liczbe uczestnikow.

Metoda opierajaca si¢ na ekspertach generujacych wyniki ilosciowe. Podej-

lub kluczowe

Analiza migdzy $cie opierajace si¢ na poproszeniu ekspertow o oceng prawdopodobienstwa

wplywami réznych zdarzen, ktore maja miejsce, a nastgpnie oceng prawdopodobien-
stwa kazdego zdarzenia, jesli inne maja miejsce badz tez nie.

Scenariusze Wizja przysztosci i drog rozwoju, zorganizowana w sposob systematyczny.

Technologie krytyczne | Ocena réznych technologii (lub kierunkéw badan), gdzie wybor priorytetow

jest gtdéwnym zadaniem dziatania foresightu.

Mapy technologii

Metoda przyjmujaca rozne formy. Najczesciej mapy technologii sktadaja sig
z wielowarstwowych wykresow graficznych opierajacych si¢ na czasie, kto-
re s3 dopasowywane do trendow rynkowych oraz elementow sprawczych.

Proces hierarchii
analitycznej

Technika stosowana do opisu scenariuszy w kontekscie wskaznikow, wyko-
rzystujaca tzw. sieci hierarchiczne dla konstrukcji modelu prawdopodobien-
stwa lub realizacji kazdego mozliwego scenariusza.
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ciag dalszy tab. 5

Technika pozwalajaca — na podstawie zaobserwowanego dowodu — zrozu-
mie¢, ktory z mozliwych scenariuszy dla przysztosci stanie si¢ rzeczywisto-
Model Bayesa $cia. Jest to silne narzgdzie do przewidywania tendencji w szczegolnie okre-
slonych scenariuszach. Technika stuzaca do wsparcia procesu decyzyjnego,
ostrzegajaca przed tym, co moze zdarzy¢ si¢ w przysztosci.

Technika ustanowiona w podejsciach systemowych, wymagajaca identyfi-
Analiza morfologiczna | kacji parametrow w badanych systemach i okreslenia mozliwych pdl mor-
fologicznych.

Zrodto: K. Borodako R. Cichocki A. Rogut, Obszary badan foresightu rekomendowane do realizacji w 2010 r.
w ramach foresightu regionalnego dla wojewodztwa wielkopolskiego, s. 22-23

Metody i narzedzia foresight wykorzystane w projekcie QoL zostaty dobrane na
podstawie rekomendacji JRC (Joint Research Center)*?. Klasyczne, popularne metody,
jak np. Ankieta Delphi, technika SWOT, zostaty uzupetnione o narzgdzia opracowane
1 wykorzystywane w zaawansowanym podejsciu do przewidywania i prognozowania
rozwoju, tj. Prognozowanie Technologiczne, Krzywa Wzrostu Logistycznego, Dyna-
mika Systemow. W ponizszych punktach przedstawione sg krotkie opisy wykorzysta-
nych narzedzi foresight.

1.2.1 Prognozowanie technologiczne (OTSM-TRIZ)

TRIZ (z ros. Teoria Innowacyjnego Rozwiazywania Problemow), poza podstawo-
wymi regutami zawartymi w postulatach, jest zbiorem narzedzi stluzacych do stu-
diowania probleméw i poszukiwania ich rozwiazan wynalazczych. OTSM-TRIZ jest
rozbudowang wersja TRIZ, ktora zawiera m.in. narzedzia stuzace do prognozowania
technologicznego, przydatne w przygotowaniu analiz foresight.*

Jednym z trzech podstawowych postulatow teorii TRIZ jest sformulowanie pro-
blemu jako sprzecznosci.** Postulat podaje, iz kazdy problem mozna przedstawi¢ jako
konflikt dwoch przeciwstawnych wartosci parametru opisujacego cechg danego ele-
mentu. Przyktadem moze by¢ cigzar tarczy obronnej. Parametrem opisujacym jest cig-
zar. Ze wzgledu na oczekiwany efekt, problem sformutowany jest nastepujaco: tarcza
powinna by¢ lekka aby umozliwia¢ tatwe manewrowanie tarcza, jednocze$nie tarcza
powinna by¢ cigzka aby byta odporna na uszkodzenie. Tarcza powinna by¢ jednocze-
$nie cigzka i lekka.

32 E. Comission-JRC-IPTS, FOR-LEARN, 2007, forlearn.jrc.ec.europa.cu

3 Zob. N. Khomenko, “General Theory on Powerful Thinking (OTSM): digest of evolution, theoretical
background, tools for practice and some domain of application,” in 6th TRIZ Symposium Tokyo, Japan, 2010 oraz D.

Kucharavy and R. D. Guio, “Technological Forecasting and Assessment of Barriers for Emerging Technologies,” in
IAMOT 2008, Dubai, UAE, 2008, p. 20

3% H. Altszuller, Algorytm wynalazku. Warszawa: Wiedza Powszechna, 1975.
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Sformutowanie sprzecznos$ci postuzyto do pozyskiwania informacji specjalistycz-
nych od ekspertow, w czasie prac paneli eksperckich. W celu sformutowania problemu
postuzono si¢ schematem przedstawionym na rys. 10.

erbirqy A Potrzeba 1
Tf.ffg{’ napisz co to osiagniemy Tutaj wpisz
zrobié potrzebe

\____
Nie mozemy Czynnik
. zrobic A poniewaz powodujacy
utaj Lt niespetnienie
zaprzecznie A potrzeby

./

Rys. 10. Wzorzec schematu sformutowania problemu jako sprzecznosci

Zebrane 1 przeanalizowane sprzeczno$ci uporzadkowano i polaczono w sie¢
sprzecznosci. Sie¢ podlegata dalszej analizie i aglomeracji. Na kazdym kroku zadbano
o zachowanie informacji o zrédle pochodzenia informacji od konkretnego eksperta.

Zagregowana sie¢ sprzecznosci daje informacje o tzw. elementach kluczowych dla
X, gdzie X jest dla projektu podniesienie jakosci zycia. Sieci zawieraja takze informa-
cje o zasobach potrzebnych do rozwiazania kluczowych problemow.

1.2.2 Krzywa wzrostu logistycznego (Krzywa S)

Podstawowg informacja, jaka mozna odczyta¢ z wykresu krzywej S, jest obecne po-
fozenie systemu na krzywej S opisujacej ewolucje¢ systemu. Wyrdzniamy trzy gtéwne
etapy, na ktorych moze znajdowac si¢ system: etap poczatkowego wzrostu, etap wzro-
stu wyktadniczego i etap spowolnienia. Poznanie etapu rozwoju, w ktérym obecnie
znajduje si¢ system jest cenna informacja, mowiaca o szacowanym czasie pozostatym
do spowolnienia wzrostu parametru opisujacego system. 3

W wyniku dopasowania krzywej S do serii danych opisujacych system otrzymuje-
my trzy parametry: gorny putap (k), punkt sSrodkowy (t_), tempo wzrostu (At). (rys. 11,
rys. 12). Gorny putap (k) to poziom asymptoty ograniczajacej dalszy wzrost krzywej.
Jest to prosta pozioma ograniczajaca wykres od gory. Punkt srodkowy krzywej wzrostu

3 T. Modis, Predictions - 10 Years Later. Geneva: Growth Dynamics, 2002.
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(t,) podawany jest jako czas potrzebny do osiagnigcia potowy (0,5 k) wysokosci gor-
nego putapu. Tempo wzrostu opisuje nachylenie lub inaczej szeroko$¢ krzywej. Tempo
wzrostu mozna opisa¢ jako charakterystyczny czas trwania At czyli czas pomig¢dzy
osiagnigciem 10 % i 90 % putapu gornego (k) (rys. 11, rys. 12).

Gorny pulap

100

e
90 -
ara

10 — Punkt
%, __/‘ srodkowy

At

| | cZas

Rys. 11. Krzywa S z zaznaczonymi podstawowymi parametrami opisujacymi krzywa
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Rys. 12. Krzywa S otrzymana w wyniku dopasowania do serii danych (Oprogramowanie Loglet 2.0)
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Dopasowanie krzywej S odbywa si¢ z wykorzystaniem réznego rodzaju technik za-
pisanych w oprogramowaniu dedykowanym do wykreslania krzywej S. W niniejszym
projekcie wykorzystano dwa programy: Loglet 2.0 opracowany w ramach ‘Program for
the Human Environment’, na ‘The Rockefeller University’*® i IIASA Logistic Substitu-
tion Model II Version 0.9.22 opracowany przez IIASA w ramach ‘IIASA Transition to
New Technologies (TNT) Program®’.

Korzystanie z wynikow krzywej S opiera si¢ w duzej mierze na interpretacji. Poza
odczytanymi parametrami, tj. gornym putapem (k), punktem srodkowym (t ) i tem-
pem wzrostu (At), nalezy pamigtac, w jaki sposob skonstruowano i wybrano parametr
opisujacy wzrost, oraz co chciano w ten sposob opisac. Nalezy takze zwrdci¢ uwage
na liczbe punktow w serii czasowej, na podstawie ktorych dopasowana zostata krzywa
S. Jako minimalna liczbg punktoéw, potrzebna do dopasowania krzywej logistycznej,
w ramach projektu przyjeto: sze$¢. Absolutny, minimalny limit umozliwiajacy dopaso-
wanie krzywej logistycznej to 3 punkty?®.

1.2.3 Ankieta Delphi

Ankieta Delphi jest narzedziem stuzacym do przeprowadzania badan foresigth
opartych na wiedzy grupy ekspertow. Z punktu widzenia metodologii, pochodzenie
ankiety Delphi mozna wyprowadzi¢ od potrzeby usystematyzowania techniki Burzy
mozgoéw. Ankieta Delphi, tak jak Burza mézgéw, pozwala ekspertowi na niezalezne
wyrazenie swojego zdania, jednak wprowadza dodatkowo anonimowos¢ eksperta.
Eksperci nie biora udzialu w sesji tylko odpowiadaja na pytania za posrednictwem
kwestionariusza. Pytania i pomysty zglaszane za posrednictwem ankiety Delphi ukie-
runkowuja pracg grupy ekspertdéw, stad mniej pracy poswigcane jest na analiz¢ czgsto
bardzo spontanicznych odpowiedzi w czasie Burzy mozgdw. Pozyskiwanie wiedzy od
ekspertow na drodze zadawania pytan powoduje, ze bardzo wazny jest etap przygoto-
wania pytan ankiety.

Inng specyfika ankiety Delphi jest jej powtarzalno$¢. Zgodnie z podstawowymi
zasadami, ankieta powinna zosta¢ powtorzona do czterech razy z niezmienionymi py-
taniami. Przy kazdej kolejnej turze ankiety respondenci przed udzieleniem odpowie-
dzi zapoznaja si¢ z wynikami odpowiedzi calej grupy ekspertow udzielonych w turze

3 P. S. Meyer, J. W. Yung, and J. H. Ausubel, “A primer on logistic growth and substitution - The mathematics of
the Loglet Lab software,” Technological Forecasting and Social Change, vol. 61, pp. 247-271, Jul 1999.

37 IIASA, Transitions to New Technologies, http://www.iiasa.ac.at/Research/TNT/index.html?sb=1

3% Zob. Szerzej. D. Kucharavy and R. De Guio, ,,Application of S-shaped curves,” in ETRIA Conference
TRIZ Future 2007 Frankfurt am Main, Germany, 2007. oraz T. Modis, “Strengths and weaknesses of S-curves,”
Technological Forecasting and Social Change, vol. 74, pp. 866-872, 2007.
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wczesniejszej. Taka konstrukcja ankiety pozwala na obserwacj¢ zmiany odpowiedzi
w kolejnych turach. W zakresie powtarzalnosci ankiety Delphi, w praktyce stosuje
si¢ kilka rodzajow uproszczen regut podstawowych. Przyktadowo, istnieje mozliwos¢
zmniejszenia liczby powtarzanych tur ankiety. Maksymalna liczba to 4 tury, mnimalna
to 2 tury. Innym odstepstwem jest mozliwos¢ wprowadzenie niewielkich modyfikacji
pytan pomigdzy turami, np. w celu sprecyzowania lub rozszerzenia zakresu po zapo-
znaniu si¢ z wynikami tury weczesniejsze;j.

Wyniki uzyskane z ankiety Delphi sa bardzo warto$ciowe, gdyz pochodza od duzej
liczby ekspertow, co umozliwia dostrzezenie przewazajacych opinii o przewidywanych
zdarzeniach. Nalezy jednak pamigta¢, ze wyniki daja odpowiedzi na konkretne pytania
postawione w ankiecie, co zawgza mozliwo$¢ odpowiedzi do przewidzianych wczesniej
mozliwosci, np. odpowiedzi od A-F bgda odpowiadaty na zdanie wigkszosci eksper-
tow, ale moga nie odpowiada¢ punktowi widzenia pojedynczych respondentow. Ankie-
ta Delphi stuzy przygotowaniu analiz foresight dla dziatan, ktore sa obecnie planowane
1 potencjalnie dostepne tzn. takich, o ktérych istnieniu wie ekspert. Od badan przepro-
wadzonych za pomoca ankiety Delphi nie nalezy oczekiwa¢ zbadania calego zakresu
mozliwych rozwiazan, nie mozna takze oczekiwac uzyskania rozwiazan wynalazczych.

Przygotowanie przewidywania rozwoju, analizy foresight, z wykorzystaniem an-
kiety Delphi, wykorzystywane jest do badan z dtuzszym horyzontem czasowym do 30
lat w przysztosc.

1.2.4 Dynamika Systemow

Narzgdzia wykorzystywane dla celow badan foresight musza mie¢ mozliwos¢ ra-
dzenia sobie ze znaczna zlozonoscia rozwazanych problemoéw. Nie dotyczy to jedynie
ztozonoSci szczegdtow, czyli liczby danych niezbednych do przetworzenia, ale row-
niez ztozono$ci dynamicznej. Niewielka liczby elementéw polaczona relacjami przy-
czynowo-skutkowymi, oraz mozliwo$¢ wystapienia w systemie opoznien lub relacji
nieliniowych moze w znacznym stopniu utrudni¢ analizg systemu i zaproponowanie
konkretnych dziatan. Wzigcie pod uwagg ztozonosci jest konieczne dla uniknigcia dzia-
tan, ktore mimo ze podejmowane w dobrej wierze, prowadza do nieplanowanych i nie-
pozadanych konsekwencji.

Metoda, ktdora bardzo dobrze wpisuje si¢ w te wymagania, jest zdecydowanie Dy-
namika Systemow (ang. System Dynamics). Jest ona wymieniana w czotéwce metod
stuzacych jako narzgdzia do przeprowadzania badan foresight®. Jej glowna zaleta jest

3 http:/forlearn.jrc.ec.europa.cu/guide/4 methodology/methods.htm



Badania metodami foresight w teorii i praktyce 37

mozliwo$¢ przeprowadzania badan jakosciowych oraz ilo§ciowych. Poczatki metody
Dynamiki Systemoéw przypadaja na lata 60. poprzedniego stulecia. Podwaliny metody
zostaty opracowane przez profesora MIT Jay W. Forrestera *°. Uniwersalno$¢ metody
sprawila, ze jest ona z powodzeniem stosowana w obszarach biznesowych, srodowisko-
wych jak réwniez spotecznych..

Zgodnie z idea metody Dynamiki Systemow dyskretne wydarzenia uktadane sa
w trendy. Trendy wynikaja z kolei ze struktury systemu. W ramach badan z wyko-
rzystaniem metody Dynamiki Systemow probuje si¢ odwzorowaé strukturg lezaca
u podstaw systemu. W tym celu wykorzystywany jest zunifikowany jezyk graficzny.
Struktura systemu moze by¢ reprezentowana na poziomie jakosciowym, polegajacym
na okresleniu relacji przyczynowo-skutkowych pomiedzy elementami rozwazanego
systemu, ktore bardzo czgsto tworza petle sprzgzen zwrotnych, lub tez na poziomie ilo-
$ciowym, gdzie rozrdznia si¢ charakterystyczne elementy systemu (takie jak ,,zasoby”
i,,przeptywy”) oraz okre$la si¢ w sposob matematyczny zaleznosci pomiedzy elemen-
tami systemu. Elastycznos$¢ jezyka metody pozwala na reprezentacj¢ nienamacalnych
(,,miekkich”, np. wiedza, umiejetno$ci) oraz namacalnych (fizycznych, np. populacja,
emisja CO,) elementow rozwazanego systemu. Obecny rozwoj metody dostarcza wy-
pracowanej metodyki przeprowadzania badan. Dostgpne sa konkretne narzgdzia do
gromadzenia wiedzy w ramach realizowanych badan, jej systematyzowania, przetwa-
rzania oraz analizy wynikow.

Dla przeprowadzania badan foresight szczegdlne znaczenie maja analizy ilosciowe
przeprowadzane przy wykorzystaniu metody Dynamiki Systemow. Symulacyjny mo-
del komputerowy Dynamiki Systemow pozwala na badanie, w jaki sposob uwzglednio-
ne w modelu elementy zmieniaja si¢ w czasie. Ponadto analizie poddawane sa zalezno-
$ci zachodzace pomigdzy poszczegolnymi sktadnikami modelu. Podejscie systemowe
bowiem lezace u podstaw metody wymusza holistyczne spojrzenie na strukturg sys-
temu anizeli koncentracj¢ na jednym elemencie. Z perspektywy prowadzenia badan
foresight mozna fakt ten traktowac jako zaletg. Spojrzenie systemowe na dany problem
zmniejsza ryzyko opracowania i pozniejszego wdrozenia strategii, ktore nie dziatajq
lub powoduja niepozadane efekty. Analiza struktury rozwazanego systemu wyrazonej
poprzez model Dynamiki Systeméw, wyniki symulacji modelu, wyniki testowych sy-

40" J.W. Forrester, Industrial Dynamics: A Major Breakthrough for Decision Makers. Harvard Business Review 26
(4),1958. 5.37-66 oraz J.W. Forrester, Industrial Dynamics. Cambridge MA: Productivity Press. 1961.

4 Zob. np. A. Ford, Modeling the Environment. Washington, DC: Island Press 1999, J.W. Forrester, Urban
Dynamics. Waltham, MA: Pegasus Communications 1969.D.H. Meadows, D.L. Meadows, J. Randers, W.W. Behrens
111, The Limits to Growth. New York: Universe Books 1972, F. Rydzak , E. Chlebus, Dynamic Model Based Resilience
Analysis in Production Systems. Wroctaw: Oficyna Wydawnicza Politechniki Wroctawskiej 2008, J.D. Sterman, J.D.
Business Dynamics: Systems Thinking and Modeling for a Complex World. Boston: Irwin/McGraw-Hill 2000.
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mulacji rozwazanych polityk i dziatan, czy tez wyniki symulacyjnej analizy scenariu-
szowej moga stanowi¢ konkretny i warto§ciowy wktad w u§wiadamianie sobie roznych
perspektyw i przygotowania do zmian w ramach badan foresight.

Proces foresight przy wykorzystaniu metody Dynamiki Systemow rozpoczyna
si¢ od identyfikacji i definicji problemu. W przeciwienstwie do wielu innych technik,
problem nie ma natury statycznej lecz powinien opisywac¢ zmiang pewnego zjawiska
w czasie, tzw. problem dynamiczny. Jest to pierwszy moment, gdy przedstawiciele
decydentow, srodowisk naukowych, przemystu, mediow, organizacji pozarzadowych
1 opinii publicznej moga wyrazi¢ swoj punkt widzenia i dostarczy¢ wiedzy na temat
rozwazanego zjawiska. Wiedza ta jest zbierana i stanowi podstawe do konceptualizacji
systemu. Model Dynamiki Systemu jest swego rodzaju szkicem starajacym si¢ nakre-
$li¢ strukturg systemu. Wspolpracujac ze wszystkimi podmiotami zaangazowanymi
w badanie foresight, szkic ten jest poprawiany az do momentu, gdy wyniki symulacji
modelu systemu pokrywaja si¢ z danymi rzeczywistymi. Tak powstaty model moze
stuzy¢ stymulowaniu dyskusji w ramach badania foresight na temat implementacji
zmian. Wydtuzenie okresu symulacji modelu i mozliwo$¢ zamodelowania nowych
polityk, dziatan, zasobow i aktywnosci stwarza podstawy do analizy scenariuszowej
— jak bedzie wygladat nasz system (np. miasto, gospodarka, komunikacja, zdrowie,
etc.) jezeli wprowadzone zostang takie a nie inne zmiany? Dyskusje toczace sig wokot
wynikow analizy scenariuszowej sa ostatnim etapem procesu foresight przy wykorzy-
staniu metody Dynamiki Systemow i jednocze$nie waznym etapem poprzedzajacym
dziatania majace na celu wdrozenie zmiany.

1.2.5 Analiza SWOT

Metoda SWOT jest narzgdziem analitycznym stuzacym do okreslenia pozycji stra-
tegicznej organizacji. Ma ona szczegdlne znaczenie w analizie strategicznej, gdyz taczy
zarowno analize wngtrza, jak i otoczenia organizacji. Nazwa tej metody pochodzi od
pierwszych liter stow okreslajacych w jezyku angielskim istotg przedmiotu analizy, tj.:
Strenghts (mocne strony organizacji), Weaknesses (stabe strony organizacji), Opportu-
nities (szanse w otoczeniu) i Threats (zagrozenia w otoczeniu). Jest wykorzystywana
do kategoryzacji znaczacych zewngtrznych i wewngtrznych czynnikéw wptywajacych
na strategie organizacji i strategie terytorialne. W przypadku foresightu, stuzy nato-
miast do kategoryzacji przysztych zdarzen. Analiza SWOT to jedna z metod okreslenia
i klasyfikacji czynnikow wplywajacych na ewolucjg organizacji badz terytorium. Sta-
nowi propozycjg systematycznej i wszechstronnej oceny zewngtrznych i wewnetrznych
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czynnikow okreslajacych biezaca sytuacje oraz potencjal rozwojowy organizacji®’.
W literaturze spotyka si¢ rowniez inna kombinacje tego skrotu: TOWS*. Od metody
SWOT rézni ja odwrocenie logiki analizy: zamiast typowego podejscia ,,z wewnatrz na
zewnatrz” proponuje ona ujecie ,,od zewnatrz do wewnatrz”.

Analiza SWOT opiera si¢ na prostym schemacie klasyfikacji (rys. 13) — wszystkie
czynniki majace wplyw na pozycje organizacji dzieli si¢ na**:
— zewnetrzne i wewnetrzne,
— pozytywne i negatywne.

Zagrozenia

Zewnetrzne

Czynniki

()
S
N
o
L s
v’
=
=
=

Pozytywne Negatywne
Czynniki

Rys. 13. Klasyfikacja czynnikow w analizie SWOT

W zaleznosci od celu, diagnozy badania stabych i mocnych stron organizacji mozna
dokona¢ w odniesieniu do wszystkich jej sfer dzialania lub do wybranego przekro-
ju (np. marketing, finanse). Natomiast analiza otoczenia odnosi si¢ do: (i) otoczenia
konkurencyjnego tzn. wszystkich podmiotéw gospodarczych, ktore maja z organizacja
powiazania kooperacyjne lub konkurencyjne oraz (ii) makrootoczenia obejmujacego:

2 G. Gierszewska, W. Romanowska, Analiza strategiczna przedsiebiorstwa, Warszawa, Wydawnictwo PWE
2002.

# K. Obtgj, Strategia organizacji, Wydawnictwo PWE Warszawa 2007.

# G. Gierszewska, W. Romanowska, ...op. cit.
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a) Czynniki polityczno-prawne (m.in. regulacje, normy prawne, polityka panstwa,
wymagania dot. ochrony srodowiska, legislacja).

b) Czynniki ekonomiczne (m.in. stopa PKB, inflacja, kursy walut, bezrobocie).

¢) Czynniki spoteczno-demograficzne (m.in. dlugos¢ zycia, globalizacja modelu i try-
bu zycia, zmiany demograficzne spoteczenstw).

d) Czynniki technologiczne (m.in. czgstotliwos$¢, zakres i1 rodzaj zmian technologii

w sektorze, ilo$¢ jej oferentow).

Zestawienie analizy wnetrza i otoczenia stuzy okresleniu gtéwnych kwestii, ktore
maja by¢ wzigte pod uwage w opracowywaniu planéw strategicznych dla organiza-
cji — 1 w przygotowywaniu studiow foresightu w panelach ekspertow i podczas prac
warsztatowych. Ma to umozliwi¢ opracowanie strategii, ktore tacza silne strony z szan-
sami, odsuwajac tym samym zagrozenia oraz pokonujac stabosci, jesli jest to mozliwe.
SWOT nie jest zatem jedynie statycznym narze¢dziem analizy, lecz dynamiczna czgScia
zarzadzania, rozwigzaniem biznesowym oraz narz¢dziem edukacyjnym dla organiza-
cji*®. Analiza SWOT moze poprzedzaé sporzadzanie kwestionariuszy do prognozowa-
nia metoda delficka, a takze stuzy¢ ich podsumowaniu .

1.2.6. Backcasting

Backcasting (,,prognozowanie wstecz”) to metoda analizy alternatywnych przy-
sztosci, przy czym koncentruje si¢ ona na tym, jak pozadana przysztos¢ moze zostaé
osiagnigta. Metodg t¢ wyrdznia odwrdocona logika wnioskowania, tzn. rozpoczynamy
od wizji przysztosci, ktora chcemy osiagnaé, a nastepnie krok po kroku cofamy si¢ az
do dnia dzisiejszego. Pierwszym krokiem jest zatem okreslenie pozadanego stanu (da-
nego miernika/miernikow) w przyszto$ci, po czym, za pomoca ,,cofania si¢ w czasie”
okresla sig strategiczne dziatania, ktére musza zosta¢ podjgte, aby Ow stan osiagnac.
Metoda ma charakter prognostyczny, a horyzont docelowy wizji najczgsciej sigga od
25 do 50 lat w przysztos¢. Backcasting najczesciej stuzy do tworzenia normatywnych
scenariuszy i1 okreslenia ich wykonalnos$ci oraz mozliwych konsekwencji. Backcasting
bywa rowniez stosowany lacznie z roadmappingiem — metoda planowania strategiczne-
g0, precyzujaca zakres, kierunki, sposob oraz harmonogram podejmowanych przedsig-
wzie¢ (,,why-what-how-when”). Backcasting stal si¢ waznym narzedziem stuzacym
realizacji koncepcji zrdwnowazonego rozwoju oraz poszukiwaniu rozwigzan innych
ztozonych probleméw, szczegolnie o duzym wplywie spotecznym. Stosowany jest gdy
istnieje pozadana wizja przysztosci, ale nie jest jasne, jakie alternatywne rozwiaza-
nia nalezy wybra¢. Metoda prowokuje dyskusje dotyczace problemoéw wynikajacych
z konfliktu interesow réznych grup spotecznych.

4 Foresight technologiczny. Podrecznik....op.cit.
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Tabela Silne i stabe strony metod foresight zastosowanych w projekcie

Nazwa metody

Silna strona

Slaba strona

Prognozowanie
technologiczne
(OTSM-TRIZ)

Mozliwo$¢ analizy ztozonego problemu
o duzej liczbie elementdw i zaleznosci;
dostegpnos¢ narzedzi do stopniowego
poglebiania analizy i porzadkowania
wiedzy; podejscie systemowe kieruje
poszczegdlnymi krokami analizy;
mozliwo$¢ przedstawienia zgromadzonej
wiedzy na jednym schemacie

Wymagane doswiadczenie w analizie
systemowe;j i wykorzystaniu technik
sktadowych narzedzia

uzupelnia inne narzgdzia foresight

Krzywa Prosta sktadnia narz¢dzia, poglebienie Dostep do diugich serii danych, dostgp do

logistyczna wgladu w dane opisujace analizowany danych opisujacych analizowany parametr
parametr

Ankieta Delphi | Autor opinii pozostaje anonimowy; Trudne w zarzadzaniu i wykonaniu,
wykazanie istnienia zgodnos$¢ opinii na | ryzyko postrzegania wynikow jako faktow,
dany temat, liczba pytan i uczestnikow | rezygnacja uczestnikow w kolejnych
ukryta jest w jednej ankiecie co daje turach, pojedyncze opinie mogace
wrazenie prostego w uzyciu, a zarazem | zawiera¢ warto§ciowe uwagi sg czgsto
wydajnego, narzedzia pomijane liczona jest przede wszystkim

opinia dominujaca

Dynamika Wspomaganie zrozumienia Brak mozliwosci szybkiego dostosowania

systemow i przewidywania zmian w ztozonych modelu do innego punktu widzenia;
systemach, mozliwos¢ pracy nad konstrukcja modelu zalezy w
systemami o niskiej liczbie danych; pewnej mierze od punktu widzenia
uzyskanie ,,panowania” nad duza liczba | konstruujacego; wymagane do$wiadczenie
danych; mozliwo$¢ przedstawienia w podejséciu systemowym
zgromadzonej wiedzy na jednym
schemacie

SWOT Wspomaga integracjg i syntez¢ Brak wskazowek do rozwiazania
informacji o r6znym pochodzeniu; pojawiajacych si¢ niezgodnosci; brak
prosta sktadnia techniki; dla badan uszeregowania waznosci czynnikow;
foresight szczegdlnie cenna jest cz¢s¢ OT | dlugosé listy czynnikow, ktore powinny
(opportunities and threats czyli szanse 1 | by¢ rozwazone nie jest okre$lona
zagrozenia)

Backcasting Prowokuje do podejmowania badan nad | W czasie realizacji petnej wersji metody
zlozonymi problemami o duzym wplywie | nastepuja zmiany przedstawicieli
spotecznym, dyskusja mozliwych interesariuszy, przewaga rozwazan o
rozwigzan ukazuje konflikty interesow, | technologicznym charakterze badan nad
dobrze uzupelnia inne narzgdzia foresight | rOwnie waznym aspektem spotecznym

Panele Forum dla szczegdtowej dyskusji, Dominacja opinii pojedynczych

eksperckie interakcja i praca grupowa, dobrze uczestnikoéw, ogdlne uznanie i zaleznosci

stuzbowe powoduja powstrzymywanie
przed wypowiadaniem opinii




42 Rozdziat 1

Zalety i wady metody:

e Backcasting stanowi doskonate uzupetnienie innych metod.

e Prowokuje do poszukiwania rozwiazan ztozonych probleméw o duzym wptywie
spotecznym.

e Dyskusja dotyczaca mozliwych rozwiazan stluzacych realizacji pozadanej wizji
ukazuje konflikty interesow roznych grup interesariuszy, ktérzy powinni uczestni-
czy¢ w procesie badawczym.

e Dtugi czas realizacji badan metoda backcasting moze prowadzi¢ do zmian przedsta-
wicieli interesariuszy i co za tym idzie op6znien w pracach nad projektem.

e Badania metoda backcasting wymagaja zaangazowania dos¢ znacznych $rodkow
finansowych.

e W praktyce czgsto dochodzi do dominacji technologicznego charakteru badan
1 przewazaja one nad aspektami spotecznymi, ktore sa co najmniej rownie istotne

1.2.7. Panele eksperckie

Panele eksperckie to jedna z najczgsciej stosowanych metod foresight. Cho¢ istnieje
wiele rodzajow i1 sposobow konfiguracji paneli to powszechnie przyjmuje sig, ze Panele
Eksperckie sg zespotami liczacymi od 12 do 20 oso6b, ktérym daje si¢ od 3 do 18 mie-
siecy na rozwazenie przysztosci danego obszaru zagadnien np.:

e technologii (np. nanotechnologii),
e obszaru zastosowania (np. zdrowie, Zywnosc¢),
e konkretnego sektora gospodarki (np. sektor farmaceutyczny).

Metoda ma charakter prognostyczny. Powszechna praktyka jest uczestnictwo
w panelach 0s6b w srednim wieku nalezacych do klasy $redniej, ktorzy uwazani sa za
,ekspertow” w danej dziedzinie. Panel zazwyczaj sktada si¢ z od 12 do 15 osob i wy-
korzystuje swoja wiedze¢ zbiorowa do rozpatrywania konkretnego problemu lub zespo-
tu problemow. Zazwyczaj eksperci spotykaja sie w ,,cztery oczy” na spotkaniach za-
mknigtych w regularnych odstgpach przez ustalony okres. W tym czasie wykorzystuja
swoja wiedzg do oceny i interpretacji dostepnych danych. Koncowym efektem prac
sa wnioski sformutowane zwykle w formie pisemnego raportu, ktory jest publicznie
rozpowszechniany i wdrazany. Jego ustalenia stanowi¢ powinny podstawe do formuto-
wania zatozen innych dokumentow strategicznych (strategii rozwoju regionu, strategii
innowacyjnosci itp.)

Cho¢ w panelach standardowo uczestnicza tylko eksperci, to coraz czgsciej w prace
wlaczani sa tez ,,interesariusze” (administracja, srodowiska biznesowe), a takze inne
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osoby posiadajace praktyczne doswiadczenie w zakresie prowadzonych badan. Interak-
cja pomigdzy uczestnikami panelu moze zachodzi¢ przez internet lub poprzez proces
ankietowania, np. metoda Delphi. Liczba uczestnikéw panelu nie musi by¢ ograniczona
do 12-15 uczestnikoéw, lecz moze by¢ znacznie wigksza. Panele moga by¢ organizowa-
ne rowniez na sesjach publicznych, kiedy uczestnicy chea skonsultowac si¢ z szerszym
gronem 0sob.

Zalety i wady metody:

e Foresight z definicji jest dziataniem opartym na uczestnictwie i rozmowie oraz re-
fleksji, co sprawia, ze panele sg naturalnym wyborem w systemie narzedzi praktyki
foresightu.

e Panele otwieraja proces foresightu dla potencjalnej grupy setek uczestnikow, sa tak-
ze idealnymi forami dla szczegdtowych dyskusji i debat oraz interdyscyplinarnej
wymiany pogladow.

e Panele stymuluja doglebne i znaczace interakcje oraz prace grupowa migdzy rézny-
mi dziedzinami naukowymi i obszarami kompetencji, ktore inaczej trudno byloby
uzyskac.

e Duza zaletg jest latwo$¢, z jaka panele moga uzupeinia¢ inne metody foresightu.

e Panele sa niemal konieczno$cia dla wygenerowania elementow wejsciowych, inter-
pretacji wynikow i/lub ogoélnego przeprowadzenia badan foresight.

e Wysoka wiarygodnos¢ i autorytet dla dziatan foresight uzyskany dzigki profilowi
uczestnikow panelu stanowia zalete tej metody.

e Dominujaca osobowos$¢ niektorych uczestnikow moze znaczaco zaburzaé przebieg
prac co spowoduje, ze wnioski koncowe uwzgledniac¢ beda gtéwnie opinie oraz po-
glady tych osob.

e Przeniesienie zaleznosci stuzbowych na prace w ramach panelu ogranicza swobode
wypowiedzi podwtadnych.

e Nieche¢ do zmiany pogladéw wypowiedzianych publicznie.

1.3. Badania metodami foresight w Polsce - przeglad i podsumowanie
wynikow
1.3.1. Historia badan foresight w Polsce

Pomimo juz kilkudziesigcioletniej historii badan foresight, do kanonu wykorzysty-
wanych metod badawczych w Polsce zostaty one wprowadzone dopiero w biezacym
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stuleciu. Rozpoczecie projektow tego rodzaju zwiazane bylo z koniecznoscia przewidy-
wania mozliwych drog rozwoju sfery badawczo-rozwojowe;j i spolecznej oraz potrzeba
stworzenia platformy do dyskusji pomig¢dzy decydentami, srodowiskiem naukowym,
przemystem i opinia publiczna?®.

Pierwszym projektem foresight realizowanym w Polsce stat si¢ Narodowy Program
Foresight ,,Polska 2020”, ktérego inicjatorem bylo Ministerstwo Nauki i Informa-
tyzacji. W 2004 r. zostal on rozpoczety pilotazowym badaniem ,,Zdrowie i Zycie”.
W jego ramach zostato wybranych jedenascie obszarow tematycznych, skupionych wo-
kot problematyki ochrony zdrowia (m.in. prewencji zdrowotnej, diagnostyki chorobo-
wej, bio- i nanotechnologii w medycynie)*. Projekt pozwolil na uzyskanie licznych
i wartosciowych propozycji kierunkéow badan i rozwoju technologii prozdrowotne;.
Niemniej jednak ws$rdd czynnikéw majacych wptyw na wynik badania, zidentyfi-
kowano niewystarczajaca znajomos$¢ podejscia foresight w srodowiskach naukowych
oraz ws$rod opinii publicznej (przejawito si¢ to choéby tym, ze wielu kandydatow na
ekspertow nie wyrazito woli pracy nad projektem, gdy oczekiwano od nich podejscia
interdyscyplinarnego i transdyscyplinarnego)*. Réwnoczes$nie problemem okazaty si¢
niedostateczne $rodki finansowe przeznaczane na realizacj¢ i promocj¢ programu®.

Pozytywne wyniki w prowadzeniu projektu pilotazowego, mimo napotkanych pro-
blemow, przyczynity si¢ do rozpoczgcia w 2006 r. juz petnego Narodowego Programu
Foresight ,,Polska 2020, realizowanego ze $srodkow budzetu panstwa, obejmujace-
go trzy pola badawcze ,,Zrownowazony Rozwoj Polski”, ,,Technologie Informacyjne
i Telekomunikacyjne” oraz ,,Bezpieczenstwo . Wykonania programu podjeto sie kon-
sorcjum ztozone z Instytutu Podstawowych Problemow Techniki PAN (koordynator),
Pentor Research International oraz Instytutu Nauk Ekonomicznych PAN. Okreslono
zarazem gtéwne cele przedsiewzigcia, ktorymi staty sie™:

* okreslenie wizji rozwojowej Polski do 2020 r.;
» zblizenie zasad polskiej polityki naukowej do wymogow UE;
» ksztaltowanie polityki naukowej i innowacyjnej w kierunku Gospodarki Opartej na

Wiedzy.

W rezultacie badan opracowane zostaty scenariusze przedstawiajace mozliwe wa-
rianty rozwoju kraju w zaleznosci od tego, w jaki sposob ujawnia si¢ w rzeczywistosci

46

L. Nowicka, Realizacja projektow foresight w Polsce, ,,Acta Bio-Optica et Informatica Medica” 3/2007, vol. 13, s. 30.

47 A. Matczewski, Raport koncowy z realizacji Pilotazowego Projektu Foresight w polu badawczym Zdrowie
i zycie, Warszawa, czerwiec 2005, ss. 8-9.

4 Ibidem, ss. 32-33.

4 1. Jakuszewicz, A. Kononiuk, A. Magruk, J. Nazarko, Inicjatywy foresight w Polsce i na Swiecie [w:] Multimedia
w organizacjach gospodarczych i edukacji, L. Kiettyka (red.), Wydawnictwo Difin, Warszawa, 2006, s. 141.

3O Wyniki Narodowego Programu Foresight Polska 2020, Warszawa 2009 , s. 4.
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kluczowe czynniki, ktérych potaczenie bedzie miato decydujacy wpltyw na mozliwosci
trwatego rozwoju®!. Analiza scenariuszy pozwolita z kolei na opracowanie stosownych
rekomendacji w kazdym z trzech po6l badawczych.

Narodowy Program Foresight ,,Polska 2020 byl pierwszym badaniem foresight
na skale¢ ogolnopolska (o charakterze tzw. foresightu narodowego). Kolejnym, ktéry
wykroczyl poza ramy regionalne oraz branzowe, okazal si¢ Foresight kadr nowocze-
snej gospodarki, zlecony przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci, a finan-
sowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego (Dziatanie 2.1. Rozwdj kadr
nowoczesnej gospodarki, Poddziatanie 2.1.3. Wsparcie systemowe na rzecz zwiekszania
zdolnosci adaptacyjnych pracownikow i przedsiebiorstw) w ramach Programu Ope-
racyjnego Kapital Ludzki. Zostat on rozpoczgty w czerweu 2008 r., a sfinalizowany
wraz z koncem 2009 roku. Badanie zostalo przeprowadzone przez konsorcjum ztozone
z Instytutu Podstawowych Probleméw Techniki (koordynator), Polskiej Izby Gospo-
darczej Zaawansowanych Technologii oraz SMG/KRC Poland Media S.A. Celem pro-
jektu bylo okreslenie ,,zapotrzebowania polskiej gospodarki na umiej¢tnosci kadr za-
rzadzajacych oraz pracownikow przedsigbiorstw w dtugiej perspektywie czasowej oraz
wykorzystania kapitatu relacyjnego w zakresie wspolpracy pomigdzy Swiatem nauki
a przedsigbiorstwem”™2, Badanie pozwolito na zobrazowanie zasobow ludzkich w Pol-
sce za 10-20 lat, identyfikujac m.in. kierunki rozwoju gospodarki, trendy zapotrzebo-
wania na kadry, czy preferowany rodzaj i umiejetnosci pracownikow w przysztosci.
Réwnoczesnie, jak to miato miejsce w przypadku Narodowego Programu Foresight
,,Polska 2020, opracowano rekomendacje w stosunku do dwoch przewidywanych sce-
nariuszy rozwojowych.

Trzecim badaniem foresight o zasiggu ogdlnopolskim jest, zainaugurowany w grud-
niu 2010 r., Foresight przemystu technologicznego w Polsce do roku 2030. Jego pierw-
szorzednym celem jest identyfikacja obszarow przemystowych o najwyzszym poten-
cjale rozwoju w perspektywie do roku 2030. W wyniku badania, maja zosta¢ wskazane
kluczowe oraz niszowe technologie o znaczeniu strategicznym dla rozwoju polskiego
przemystu i opracowane analizy koncowe nt. kierunkéw rozwoju technologicznego
przemystu*. Projekt, realizowany na zlecenie Ministerstwa Gospodarki, prowadzony
jest przez konsorcjum, w sktad ktérego wchodza: Instytut Podstawowych Probleméw
Techniki PAN, Polska Izba Gospodarcza Zaawansowanych Technologii oraz Glowny
Instytut Gornictwa. Podobnie jak w przypadku poprzednich dwodch projektéw ponad-

St Ibidem, ss. 5-6.

2 K. B. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik (red.), Foresight kadr nowoczesnej gospodarki, Polska Agencja
Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa, 2009, ss. 8-9.

3 Foresight Technologiczny Przemystu, http:/www.fortech2030.pl/index.php/en/projekt/cel-foresightu-tech-
nologicznego/cel-foresightu-technologicznego-przemysu [30.06.2011 r.].
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lokalnych koordynatorem stat si¢ Instytut Podstawowych Probleméw Techniki PAN,
w ostatnich latach specjalizujacy si¢ w tego typu badaniach (koordynowal takze pra-
ce w ramach foresightu Scenariusze Rozwoju Technologii Nowoczesnych Materiatow
Metalicznych, Ceramicznych i Kompozytowych i uczestniczyl w konsorcjum projektu
System monitorowania i scenariusze rozwoju technologii medycznych). Foresight trak-
towany jest jako ogolnopolski z uwagi na swoj wielobranzowy charakter — w zatoze-
niach ma obejmowac¢ caty przemyst w Polsce.

Jedynie trzy powyzsze projekty miaty charakter ogolnopolski. Zdecydowanie szer-
sza jest natomiast lista foresightéw regionalnych oraz branzowych. Pionierem w$rod
polskich projektow foresightu regionalnego byl, podjety w listopadzie 2005 r., program
Mabkroregion innowacyjny. Foresight technologiczny dla wojewddztwa dolnoslaskiego
do 2020 roku. Jego realizatorem byto Dolnoslaskie Centrum Studiéw Regionalnych —
konsorcjum uczelni, instytutow naukowych oraz podmiotow gospodarczych, koordy-
nowane przez Politechnike Wroctawska.

Wsrod projektow foresightu branzowego w Polsce pierwszym byto badanie Scena-
riusze rozwoju technologicznego kompleksu paliwowo-energetycznego dla zapewnie-
nia bezpieczenstwa energetycznego kraju, ktore realizowat Glowny Instytut Gornic-
twa, ktory jest dotychczas jedna z najbardziej aktywnych jednostek w prowadzeniu
badan foresightowych. Prace badawcze rozpoczeto pod koniec 2005 r., a zakonczono
w roku 2007.

Ponadto nalezy wspomnie¢ o mi¢dzynarodowych projektach foresight, ktore byty
czg$ciowo realizowane w Polsce (przez polskie podmioty). Zaliczy¢ do nich nalezy
nastepujace projekty: REFORM — Regional Economic RTD Policy through Foresight
& Mentoring (ze strony polskiej uczestniczyta w nim Dolnos$laska Agencja Rozwoju
Regionalnego S.A.), Cedefop — Scenarios and Strategies for Vocational Education and
Training in Europe (brala w nim udzial Fundacja ,,Fundusz Wspotpracy” Biuro Koor-
dynacji Ksztatcenia Kadr), BALTIC+ (partnerami badania byly Stowarzyszenie Gmin
Polskich Regionu Pomerania, Urzad Miasta Szczecin oraz Urzad Marszatkowski Wo-
jewoddztwa Zachodniopomorskiego) oraz FISTERA — Foresight on Information Society
Technologies in the European Research Area (realizowanym w Polsce przez Fundacje
,,Progress & Business”).

Analizujac projekty foresightu w Polsce mozna zaobserwowac, iz cz¢$¢ z nich prze-
jawia zarowno cechy foresightéw regionalnych, jak i branzowych. Nie uszto to rowniez
uwadze J. Nazarko et al.**, jako ze w trakcie dokonywanej ewaluacji sami realizujacy
dany projekt niejednokrotnie inaczej go klasyfikowali. Dlatego tez mozna wyrdznic¢

34 J. Nazarko et al., Badanie ewaluacyjne realizowanych w Polsce projektow foresight, op. cit., s. 25.
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programy branzowo-regionalne, taki jak m.in. Foresight technologiczny ,,NT FOR
Podlaskie 2020”. Regionalna strategia rozwoju nanotechnologii czy Foresight tech-
nologiczny rozwoju sektora ustug publicznych w Gornoslgskim Obszarze Metropoli-
talnym. Skupiaja si¢ one na okreslonej branzy, lecz funkcjonujacej w jednym regionie
i nierozerwalnie z nim zwiazanym. W takim przypadku nieuniknione jest dokonywa-
nie przewidywania branzy abstrahujac od przysztosci regionu.

W literaturze analizujacej polskie foresighty stusznie zaobserwowano wzglednie
duzy udziat projektow foresight dotyczacych branz ,tradycyjnych” 5 %: odlewnictwo,
drzewnictwo, wydobycie wegla kamiennego, brunatnego, rud miedzi. Tendencja ta
istnieje rowniez w najnowszych badaniach — Odpady nieorganiczne przemystu che-
micznego — foresight technologiczny oraz Nowoczesne technologie dla wiokiennictwa.
Szansa dla Polski. Zwiazane jest to poniekad z przywiazaniem regionéw do okreslo-
nej branzy (np. Gorny Slask — wegiel kamienny, £.6dz — widkiennictwo) i wymogiem
przewidywania jej przysztosci, z racji konieczno$ci optymalnego zagospodarowania
zasobOw w jej ramach. Z drugiej strony wybor tematu foresightu uzalezniony jest od
aktywnosci jednostek je realizujacych. Najlepszym przyktadem jest tutaj Gtéwny In-
stytut Gornictwa w Katowicach, ktory naturalnie realizuje projekty ze swojej, jakze
»tradycyjnej”, branzy. Nie mozna jednak nie zauwazy¢ obecno$ci badan zwiazanych
z branzami uznawanymi za przysztosciowe. Do tych projektow zaliczy¢ mozna cho-
ciazby: Foresight technologiczny ,,NT FOR Podlaskie 2020”. Regionalna strategia roz-
woju nanotechnologii, Foresight priorytetowych, innowacyjnych technologii na rzecz
automatyki, robotyki i techniki pomiarowej, czy Foresight Technologiczny Przemystu
20307, ktory obejmuje badania m.in. w zakresie biotechnologii, nanotechnologii i fo-
toniki.

1.3.2. Jednostki wiodace

Analiza rodzajéw jednostek wiodacych w badaniach (tab. 6) uwzglednia glownych
wykonawcow projektu. Zaznaczy¢ nalezy jednak, iz rezultaty badan byly zwykle wy-
nikiem prac wielu instytucji, takze grupowanych w formie konsorcjoéw naukowych.
Wktad poszczegdlnych uczestnikéw konsorcjow bywa nierdwnomierny i nie zawsze
,wykonawca” realizuje najwigksza cze$¢ prac. Wykonawcy zostali zidentyfikowani na

3 A. Kononiuk, A. Magruk, Doswiadczenia polskich programow foresight, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki
Biatostockiej. Ekonomia i Zarzadzanie, 2008, zeszyt 13, s. 81.

% J. Nazarko et al., Badanie ewaluacyjne realizowanych w Polsce projektow foresight, op. cit., s. 24.

7 Foresight ten wszakze bada rowniez alternatywy przysztego rozwoju dla branz ,tradycyjnych”, w polach
badawczych: Rozwdj czystych technologii weglowych, Nowoczesne urzqdzenia dla przemystu wydobywczego, oraz
Innowacyjne technologie pozyskiwania surowcow mineralnych.
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postawie ekspertyzy J. Nazarko et al.*® oraz informacji odnosnie do podmiotu sktadaja-
cego wniosek o finansowanie programu® oraz portali poszczegdlnych projektow.

Tabela 6. Jednostki wiodace w polskich projektach foresight.

Foresighty Foresighty Foresighty
ogolnopolskie regionalne branzowe Rl

Instytut naukowo-badawczy 3 2 19 24
Uczelnia wyzsza 0 9 4 13
Inr}e podmioty o charakterze niekomer- 0 | | 2
cyjnym

Podmioty o charakterze ekonomicznym 0 1 2 3
Wtadze lokalne 0 1 0 1

Zrodto: opracowanie wiasne.

Ponad potowa wszystkich projektow wykonywana byla przez instytuty naukowo-
-badawcze, a w przypadku foresightow branzowych udzial ten wyniost blisko %, co
wiaze sig ze specyfika funkcjonowania poszczegdlnych branz i koniecznoscia realizacji
badan przez najbardziej kompetentne ku temu podmioty. O ile jednostki naukowe do-
minuja wérdd projektéw branzowych i catosci foresightéw, to w przypadku projektéw
regionalnych dostrzegalna jest wiodaca rola uczelni wyzszych — az 9 na 14 foresightéw
tego rodzaju prowadzily uczelnie (czyli 64 proc.), oczywiscie zwiazane z regionem,
ktorego dotyczyto badanie.

Uczestnictwo jako wykonawcy innego rodzaju podmiotéw jest sporadyczne. Wsrod
nich zidentyfikowa¢ mozna takie instytucje jak: Stowarzyszenie Grupy Przedsigbior-
cow Przemystu Lotniczego ,,Dolina Lotnicza”, KGHM Cuprum Sp. z 0.0. — CBR, Kra-
kowski Park Technologiczny Sp. z o.0. (klasyfikowane jako majace charakter ekono-
miczny), Fundacja Progress and Business, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa
(majace charakter niekomercyjny), oraz Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Dolno-
slaskiego.

Srednia liczba podmiotéw zaangazowanych w pojedyncze badanie foresight to 4,4
(przy medianie wynoszacej 3,0). W projekty foresightu regionalnego angazowana zwy-
kle jest wicksza liczba partnerow — $rednia liczba podmiotéw wynosi 4,8, a mediana
3.,5. Dla projektéw branzowych warto$ci te wynosza odpowiednio 4,3 i 3,0. Nalezy
zZwroci¢ uwagge, iz czgs¢ projektow realizowana byta tylko przez jednego wykonawce,
bez dodatkowych partnerow. Natomiast najwigksza liczba podmiotéw uczestniczyta
w badaniu Priorytetowe technologie dla zrownowazonego rozwoju wojewodztwa

% J. Nazarko et al., Badanie ewaluacyjne realizowanych w Polsce projektow foresight, op. cit., ss. 8-10;
% http://www.opi.org.pl/pl/listy-projektow-oraz-listy-ranki/ [29.06.2011 r.]
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podkarpackiego (gtdbwny wykonawca i 13 jednostek partnerskich). Biorac pod uwa-
ge wszystkich partnerow badan dominuja uczelnie i jednostki naukowe, natomiast
wzglednie niski jest udziat przedsiebiorstw®.

1.3.3. Geografia projektow

Pod katem ilosci projektéw regionalnych wyrézniaja si¢ wojewodztwa (rys. 14):
dolnoslaskie, matopolskie, mazowieckie oraz $laskie, w przypadku ktorych zrealizo-
wano lub rozpoczeto realizacje dwoch foresightow. Z kolei w Zachodnioporskiem, Lu-
buskiem, Kujawsko-Pomorskiem, Podlaskiem, Warminsko-Mazurskiem oraz Lubel-
skiem do tej pory nie realizowano jak na razie zadnego programu, ktory wiazalby si¢
Z T0ZWojem regionu.

- realizowane dwa projekty foresight

- realizowany jeden projekt foresight

[ nierealizowano dotychczas projektéw foresight

Rys. 14. Projekty foresightu regionalnego wedtug wojewodztw

Zrodto: opracowanie wiasne

Podobne rezultaty jesli chodzi o aktywnos$¢ poszczegdlnych wojewodztw w dzie-
dzinie foresightu daje analiza wszystkich programow regionalnych i branzowych bio-
rac pod uwage lokalizacje wykonawcy (rys. 15). Zdecydowanie wyrdzniaja si¢ tutaj

%0 K. Borodako, Projekty foresightu regionalnego w Polsce. Diagnoza stanu, Konferencja Spojnosci, Narodowy

Program Foresight ,,Polska 2020”, Warszawa, 13 listopada 2007, http:/foresight.polska2020.pl/export/sites/foresight/
pl/news/files/Prezentacja_Foresighty Regionalne Borodako.pdf[24.06.2011 r.], s. 13.
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dwa osrodki — mazowiecki i $laski, w ktorych realizowano po dziewigé programéw.
W Mazowieckiem osiem badan bylo prowadzonych w Warszawie, ktéra tym samym
jest liderem krajowym. Wiaze si¢ to z tym, ze siedzibg¢ w stolicy ma wiele instytucji
prowadzacych badania w zakresie okreslonych technologii. Doliczy¢ do tej liczby moz-
na jeszcze trzy badania ogolnopolskie realizowane przez warszawski Instytut Podsta-
wowych Probleméw Techniki PAN. W wojewodztwie jedynie jeden projekt foresight
realizowano poza Warszawa, w Instytucie Technologii Eksploatacji — Panstwowym
Instytucie Badawczym, mieszczacym si¢ w Radomiu.

] 1-3 projekty lores
I 46 projektow foresight

B 75 poojektow foresight

Rys. 15. Liczba projektow foresightu branzowego i regionalnego wedtug lokalizacji wykonawcy
Zr6dto: opracowanie whasne

Nalezy zaznaczy¢, ze analiza dokonana zostata biorac pod uwage siedziby glow-
nych wykonawcow. W przypadku foresightow regionalnych nie ma to wigkszego wpty-
wu, gdyz instytucje je realizujace lokalizowane byly na terenie wojewodztwa, ktorego
dotyczyt dany projekt. Dotychczas nie byly realizowane w Polsce projekty multire-
gionalne — obejmujace swym zasiggiem wigcej niz jedno wojewddztwo, a dotyczace
rozwoju okreslonego obszaru geograficznego. Jednocze$nie nie przeprowadzono pro-
jektu o wezszym zakresie, dotyczacym np. tylko jednego regionu w obrebie wojewodz-
twa, czy miasta. Z kolei projekty foresightu branzowego czgstokro¢ wykonywane byty
przez konsorcja, ktorych uczestnicy pochodzili z réznych czegsci kraju, takze de facto
program realizowano rownolegle w kilku lokalizacjach.
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1.3.4. Zrédla finansowania oraz budzety

Oprocz projektéw o ogolnopolskim zasiggu, finansowanych z budzetu panstwa oraz
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, pozostale badania byly finansowane
w ramach jednego z dwoch programow: Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospo-
darka badz Sektorowego Programu Operacyjny Wzrost Konkurencyjnosci Przedsie-
biorstw, lata 2004-2006.

W Programie Operacyjnym Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw, lata 2004—
2006 srodki finansowe przeznaczone na realizacj¢ jego celow pochodzity przede
wszystkim z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, lecz réwniez budzetu
panstwa oraz Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;j. Przy
realizacji projektow $rodki wiasne stanowity 30 proc. wydatkow®'. Projekty foresight
realizowane byly w obszarze Priorytetu 1. Rozwdj przedsiebiorczosci i wzrost innowa-
cyjnosci poprzez wzmocnienie instytucji otoczenia biznesu, Dziatania 1.4. Wzmocnienie
wspolpracy miedzy sferq badawczo-rozwojowq a gospodarkq, w ktorym zostato wy-
odrebnione Poddziatanie 1.4.5. Projekty badawcze i celowe w obszarze monitorowania
i prognozowania rozwoju technologii (z ang. foresight). Jak mozna zaobserwowac, na
podstawie tak sformutowanego tematu, termin foresight nie byt jeszcze w latach funk-
cjonowania powyzszego programu spopularyzowany.

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, realizowany w latach 2007-2013,
nakierowany jest na rozwdj polskiej gospodarki opartej na innowacyjnych przedsig-
biorstwach. Srodki finansowe na jego realizacje pochodza, podobnie jak we wezesniej-
szym przypadku, z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budzetu pan-
stwa. W finansowaniu zwigkszyl si¢ natomiast udzial funduszy unijnych — do 85 proc.,
wobec 15 proc. przeznaczanych ze $rodkoéw publicznych. Srodki na projekty foresight
kierowane sa w ramach Dziatania 1.1. Wsparcie badan naukowych dla budowy gospo-
darki opartej na wiedzy, a w jego zakresie z Poddziatania 1.1.1. Projekty badawcze z
wykorzystaniem metody foresight. Zarezerwowanie $rodkow z jednego poddziatania
wylacznie na projekty foresight §wiadczy o ich rosnacej roli i wagi, jaka jest przywia-
zywana do ich realizacji przy tworzeniu wizji rozwoju polskiej gospodarki.

Sumaryczne wydatki na projekty foresight w Polsce siggnely poziomu 90 milio-
now zlotych, przy czym uwzglednione zostaly takze budzety programéw nadal trwa-
jacych®. Mediana wysokosci budzetu analizowanych projektow wynosi ok. 2 miliony

" U. Glinska, A. Kononiuk, L. Nazarko, Przeglqd projektow foresightu branzowego w Polsce, ,,Nauka i Szkol-
nictwo Wyzsze”, 2008, Nr 2/32, s. 69.

02 Z uwagi na brak stosownych danych w analizie budzetow nie uwzgledniony zostat projekt Foresight przemystu
technologicznego w Polsce do roku 2030.
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ztotych, przy czym dosy¢ wyrazna jest rozbiezno$¢ w wysokosci kosztéw réznych pro-
jektow (Srednia wynosi ok. 2,25 miliona ztotych). Jak do tej pory najwyzszym budze-
tem poszczyci¢ si¢ moze foresight Scenariusze rozwoju technologicznego przemystu
wydobycia i przetworstwa wegla brunatnego (6 milionow ztotych). Rownie wysoki
budzet ma, obecnie realizowany, projekt Foresight regionalny dla szkot wyzszych War-
szawy i Mazowsza ,,Akademickie Mazowsze 2030, szacowany na przeszto 5,4 miliona
ztotych. Dopiero trzeci w kolejno$ci okazat si¢ by¢ Narodowy Program Foresight ,, Pol-
ska 2020, ktory kosztowat niespetna 4,36 miliona ztotych (wstgpnie budzet szacowano
na ok. 5 miliondéw zlotych). Z drugiej strony foresight Kierunki rozwoju technologii
materiatowych na potrzeby klastra lotniczego ,, Dolina Lotnicza” pochtonal tylko nieco
ponad 200 tysigey ztotych. W gronie najmniej kosztownych badan znalazt si¢ takze, co
moze zaskakiwa¢ zwazywszy na skalg projektu, Foresight kadr nowoczesnej gospo-
darki z budzetem nieznacznie przekraczajacym 450 tysiecy ztotych.

Biorac pod uwagg przewagg ilosci projektow foresightu branzowego naturalne jest
to, ze ich faczne budzety stanowia blisko dwukrotno$¢ budzetéw foresightow regional-
nych (60 milionow ztotych wobec 30 miliondéw ztotych). Pojedynczy projekt branzowy
jest jednak takze statystycznie nieco bardziej kosztowny (mediana 2,14 miliona zto-
tych) niz projekt regionalny (mediana 1,87 miliona ztotych).

Wydatki z dwéch najwazniejszych zrodet finansowania projektow foresight siegne-
ty podobnej wysokosci, znacznie przekraczajac w obu przypadkach 40 milionéw zto-
tych. Z programu Programu Operacyjny Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw,
lata 2004—2006 pochodzito ok. 46 proc. ogétu srodkow finansowych przeznaczonych
na foresighty w Polsce, natomiast z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
niespetna 49 proc. Finansowanie z innych zrodet (w przypadku dwoch ogolnopolskich
badan) stanowi 5 proc. sumarycznego budzetu wszystkich projektow.

1.3.5. Metody badawcze i liczba ekspertow

Najpopularniejsza metoda badawcza wykorzystywana w polskich projektach fore-
sight jest ,,metoda delficka”, ktora wykorzystywana byta w blisko 90 proc. wszystkich
badan (tab. 7). Kolejnymi pod wzgledem popularnosci sa, uznawane za klasyczne me-
tody foresightu®, ,,metody scenariuszowe”, ,,panele eksperckie” oraz ,,analiza SWOT”,
ktore zastosowano w % wszystkich projektow. ,,Analiza PEST” wraz ze swoimi mody-
fikacjami (takimi jak STEEP) oraz ,.kluczowe technologie” naleza do kolejnych metod
wykorzystywanych w wigkszo$ci badan foresightowych.

% K. Borodako, Projekty foresightu regionalnego w Polsce. Diagnoza stanu, op. cit., s. 33.
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Tabela 7. Dziesi¢¢ najpopularniejszych metod badawczych w polskich badaniach

foresight.
Obecnos$¢ metody w ba-
Metoda badawcza Liczba wskazan
daniach (%)
1. Metoda delficka 38 88
2. Metoda scenariuszowe 33 77
2. Panele eksperckie 33 77
2. Analiza SWOT 33 77
3. Analiza PEST/STEEP 27 63
6. Kluczowe technologie 25 58
7. Krzyzowa analiza wptywow 21 49
8. Burza mézgow 20 47
9. Benchmarking 17 40
10. Konsultacje eksperckie/spoteczne 16 37

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych J. Nazarko et al., Badanie ewaluacyjne realizowanych w Polsce
projektow foresight, op. cit., ss. 40,125,156-157,173-174 oraz portalu Foresight Technologiczny Przemystu,
http://www.fortech2030.pl [30.06.2011 r.].

Przy porownaniu metod stosowanych w Polsce z badaniami w innych krajach Eu-
ropy® zaskakuje mate wykorzystanie ,,przegladu literaturowego”, ktory w polskich fo-
resightach wystgpowat sporadycznie, natomiast w ogole badan europejskich plasuje sig
na pierwszym miejscu wsrod metod (praktykowany w 54 proc. projektow foresight).
,,Metody scenariuszowe” oraz ,,panele eksperckie” podobnie jak w Polsce zalicza sie
do trzech najpopularniejszych metod (cho¢ udziat wskazan jest nizszy, wynoszac 42
proc. i 50 proc.®). Podkresli¢ nalezy jednak zdecydowanie rzadsze wykorzystywanie
w Europie ,,metody delfickiej” — z 15 proc. lokuje sie dopiero na dziewiatej pozycji
wsrod stosowanych metod, podczas gdy w Polsce nalezy ona wrgcz do kanonu badan
foresightowych. Wzglednie rzadziej niz w Polsce stosowana jest takze ,,analiza PEST”,
a takze ,,krzyzowa analiza wpltywow”.

Liczba ekspertow bioracych udziat w badaniach jest bardzo zréznicowana od 20
w przypadku Foresightu dla energetyki termojqdrowej, do 650 w LORIS Wizja. Re-
gionalny foresight technologiczny oraz Perspektywie Technologicznej Krakow Mato-
polska 2020. Srednia liczba ekspertow to 177 na projekt, a mediana dla badanej grupy
wynosi 100 ekspertow. Przecigtnie wigksza liczbg ekspertéw odnotowa¢ mozna wsrdd

% R. Popper, Mapping Foresight. Revealing how Europe and other world regions navigate into the future,
European Commission, 2009, ftp:/ftp.cordis.europa.eu/pub/fp7/ssh/docs/efmn-mapping-foresight.pdf [26.06.2011 r.],
s. 74.

% Procent wskazan wykorzystywanej metody nie moze by¢ wprost porownywany, ze wzgledu na inne zalozenia
metodologiczne badania J. Nazarko oraz R. Poppera. Stad bardziej miarodajne wydaje si¢ porownanie popularnosci
wzgledne;j.
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projektow regionalnych (Srednia 221, mediana 175). W przypadku foresightéw o cha-
rakterze branzowym wielko$ci te wynosza odpowiednio 147 (Srednia) i 100 (media-
na). Projekty ogoélnopolskie realizowano przy wykorzystaniu 400 (Narodowy Program
Foresight ,,Polska 20207) 1 70 ekspertow (Foresight kadr nowoczesnej gospodarki).
W przypadku Foresightu przemystu technologicznego w Polsce do roku 2030 nie zo-
stata upubliczniona ostateczna liczba ekspertow bioracych w nim udziat, wymieniono
jedynie 21 ekspertow®®, ktorzy uczestnicza w realizacji projektu.

1.3.6. Wyniki badan

Wigkszos¢ badan konczyta sig lub bedzie sig¢ konczy¢ opracowaniem ,,scenariuszow
rozwoju” (tab. 8). Miato to miejsce w 37 przypadkach®, co stanowi 88 proc. ogdtu
projektow®®. Przyktadowo w Narodowym Programie Foresight ,, Polska 2020” nakre-
$lono pigé¢ scenariuszy rozwoju kraju: ,,Skok cywilizacyjny”, ,,Twarde dostosowania”,
,,Trudna modernizacja”, ,,Stabnacy rozw¢j” oraz ,,Zapa$¢”, analizujac zarazem praw-
dopodobienstwo ich wystapienia. Kolejne po scenariuszach rozwoju najpopularniej-
sze formy finalizacji badan to ,,listy kluczowych technologii”, wystepujace w 29 proc.
projektow foresight, oraz ,,raporty”, ktore opracowane zostaty w 26 proc. foresightow.
Wsrod popularnych form efektow koncowych wyr6zni¢ mozna jeszcze ,,dokumenty
strategiczne”, do ktorych zaliczy¢ mozna ,,rekomendacje”. Dokumenty tego typu zo-
staty opracowane w 21 proc. polskich badan.

Tabela 8. Najpopularniejsze formy efektu koncowego w polskich badaniach foresight.

Formy efektu koncowego Ilo$¢ wskazan 3%2%2?;;5?&};
1. Scenariusze rozwoju 37 88
2. Listy kluczowych technologii 12 29
3. Raporty 11 26
4. Dokumenty strategiczne (strategie i rekomendacje) 9 21
5. Bazy danych technologii 4 10
5. Karty technologii 4 10
Inne 25 -

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych J. Nazarko et al., Badanie ewaluacyjne realizowanych w Polsce
projektow foresight, op. cit., ss. 68-69, 141, 160-161, 183 oraz portali poszczegdlnych badan

¢ http://www.fortech2030.pl/index.php/en/eksperci/lista-ekspertow-fortech-2030 [29.06.2011 r.]

7 Kalkulacje wtasne na podstawie danych J. Nazarko et al., Badanie ewaluacyjne realizowanych w Polsce
projektow foresight, op. cit., ss. 69, 141, 160-161, 183 oraz portali poszczegolnych projektow.

% Brak jest informacji nt. przewidywanych koficowych form efektow w przypadku Foresightu przemystu
technologicznego w Polsce do roku 2030.
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Nalezy zwroci¢ uwage, ze charakterystyczne w polskich badaniach jest opracowy-
wanie ,,scenariuszy rozwoju’, a dobor dalszych form prezentacji wynikow jest juz indy-
widualny — dosy¢ pojemna jest tym samym kategoria ,,inne”, ktora zawiera wszystkie
spoza sze$ciu najczesciej wykorzystywanych form. Swiadczy to, mimo tak szerokiej
obecnosci ,,scenariuszy rozwoju’, o duzej indywidualizacji poszczegdlnych badan.

,»Scenariusze rozwoju’, tak popularne w Polsce, w przegladzie ogotu projektow pro-
wadzonych w Europie® okazuja si¢ by¢ stosowane powszechnie, lecz tylko w potowie
badan. Najczesciej wykorzystywanymi formami efektow koncowych sa natomiast ,,re-
komendacje”, ktore obecne sa w blisko 90 proc. projektow (w Polsce ogélnie trakto-
wane ,,dokumenty strategiczne” wystepuja w 21 proc. badaf). Drugie pod wzgledem
popularno$ci w polskich badaniach ,,listy kluczowych technologii” sa na piatej pozycji
w badaniach ogolnoeuropejskich (w ok. 20 proc. projektow). Zwrdcic¢ nalezy jeszcze
uwage na bardzo mata obecno$¢ w Polsce (pojedyncze przypadki) ,,analiz trendéw”,
ktore w Europie wystepuja w blisko 60 proc. badan. Podobnie, jak miato to miejsce
w przypadku badan nad stosowanymi metodami, nie mozna jednak dokona¢ peinej
transpozycji wynikéw pomigdzy badaniami R. Poppera i J. Nazarko et al., z uwagi na
r6zna metodologig i klasyfikacj¢ poszczegolnych efektow koncowych.

1.3.7. Dlugos¢ trwania i horyzont czasowy

Srednia dtugo$é trwania projektow realizowanych w Polsce to 25,5 miesiaca’, nato-
miast mediana wynosi 24 miesiace, co jest rownoczesnie najczgsciej wystepujaca diu-
goscia badania foresight, wystepujaca w przypadku 20 z 43 analizowanych projektow.
Najdtuzszy okazat si¢ foresight Analiza prognozowania Sciezek rozwoju interdyscypli-
narnych nauk o poznaniu metodami foresight, trwajacy dwukrotnie dtuzej od przecigt-
nego — 48 miesigcy. Z kolei najkrétszy z projektéw byt o potowe krotszy od przecigt-
nego — realizowany przez 12 miesiecy projekt Foresight dla energetyki termojqdrowe;.

Dotychczas najbardziej odlegly horyzont czasowy zostat przyjety w dwoch ba-
daniach (Zeroemisyjna gospodarka energiq w warunkach zrownowazonego rozwoju
Polski do 2050 roku 1 Wyzwania zrownowazonego uzytkowania terenu na przyktadzie
wojewoddztwa Slgskiego — scenariusze 2050) — ustalony zostat na 2050 rok, a jego od-
dalenie od poczatku projektu wyniosto 41 lat. Najkrotsze oddalenie wyniosto z kolei
11 lat — w 6 przypadkach, w ktorych horyzont zostat ustalony na 2020 rok. Co prawda

% R. Popper, Mapping Foresight. Revealing how Europe and other world regions navigate into the future, op. cit.,
s. 41.

7 Obliczenia wlasne na podstawie danych J. Nazarko et al., Badanie ewaluacyjne realizowanych w Polsce
projektow foresight, op. cit., ss. 29-30, 115, 155, 164 oraz http://www.fortech2030.pl [29.06.2011 r.].
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projekt Priorytetowe technologie dla zrownowazonego rozwoju wojewodztwa swigto-
krzyskiego zaktadatl przewidywanie rozwoju do roku 2018, lecz jego realizacja zostata
rozpoczeta w roku 2008, takze oddalenie czasowe wynosi tutaj 12 lat. Srednie oddale-
nie horyzontu czasowego od poczatku projektu wyniosto dla polskich projektow fore-
sight 17,7 roku, przy medianie wynoszacej 15 lat.

Wyniki badan wskazuja na rozwoj i coraz wigksza $wiadomos$¢ korzysci stosowa-
nia tej metody. Liczba prowadzonych dotychczas projektow tego rodzaju jest wszakze
wciaz niska, zwlaszcza, jesli porbwnamy ja z liczba badan w krajach zachodnioeu-
ropejskich. R. Popper zidentyfikowall w Polsce 16 badan foresightowych, natomiast
w przypadku lideréw Europy liczba ta wynosita odpowiednio: w przypadku Holandii
— 272, Wielkiej Brytanii — 270, Francji — 198, Niemiec — 131, chociaz we Wtoszech —
tylko 22. Nawet uwzglednienie zwigkszenia si¢ liczby projektéw w Polsce w kolejnych
latach nie pozwala na zatarcie tej roznicy. Zdecydowanie lepiej wypada Polska w po-
rownaniu z krajami UE, regionu Europy Srodkowo-Wschodniej: Rumunia — 6 badan,
Czechy — 5 badan, Stowenia — 5 badan, Stowacja — 4 badania, Bulgaria — 4 badania,
Wegry — 3 badania.

I R. Popper, Mapping Foresight. Revealing how Europe and other world regions navigate into the future, op.
cit., s. 34.



2. QoL - CEL, ZALOZENIA I ISTOTA PROJEKTU

2.1. Cel, logika projektu i zfozenia organizacyjne

Projekt pn. Identyfikacja potencjatu i zasobow Dolnego Slaska w obszarze na-
uka i technologie na rzecz poprawy jako$ci zycia (Quality of Life) oraz wytyczenie
przysztych kierunkéw rozwoju. Badania metodami foresight. Nr umowy: UDA-PO-
1G.01.01.01-02-011/09-00 z dnia 23.09.2009 r. rozpoczat si¢ 4 stycznia 2010, cho¢ okres
przygotowawczy trwat w zasadzie od momentu podpisania umowy w dniu 23.09.20009.

Glownym celem projektu Quality of Life byto okreslenie wizji rozwojowej badan
naukowych i prac rozwojowych w obszarze technologii na rzecz poprawy jakos$ci zycia
w perspektywie 10 lat. Jego realizacja oparta jest na wykorzystaniu narzedzia foresight.
Badania koncentrowaty si¢ wokot naukowych i technologicznych probleméw zdrowot-
nosci 1 komfortu zycia (Quality of Life) i obejmowatly zdefiniowane w Dolnoslaskiej
Strategii Innowacji trzy obszary: 1. Technologie wytwarzania zdrowej Zywnosci (m.in.
problemy jakosci, bezpieczenstwa i wykrywalnosci zagrozen w catym procesie pro-
dukcyjnym, zdrowsze produkty zywnosciowe, epidemiologia i choroby zwiazane z od-
zywianiem). 2. Biotechnologia i farmaceutyki (m.in. przy$pieszenie rozwoju nowych,
bezpieczniejszych i bardziej efektywnych lekow, szczepionek i terapeutycznych bio-
cydow, rozwoj nowych metod diagnostycznych, badania proceséw rozwoju i starzenia
sie cztowieka). 3. Technologie ochrony $rodowiska (m. in. technologie ,,czyste” — nowe
energooszczedne 1 bezpieczne dla srodowiska naturalnego sposoby produkceji, techno-
logie odzysku i unieszkodliwiania odpadow oraz zarzadzanie odpadami).

Foresight rozumiany byt w projekcie, zgodnie z powszechnie stosowana definicja
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, jako proces kreowania kultury mysle-
nia spoteczenstwa o przysztosci, w ktorym zaré6wno naukowcy, inzynierowie, jak
i przedstawiciele przemystu czy pracownicy administracji publicznej, biora udziat
W wyznaczaniu strategicznych kierunkow rozwoju badan i rozwoju technologii w celu
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przysporzenia jak najwigkszych korzysci ekonomicznych i spotecznych w gospodarce.
Uczestniczacy w projektowaniu foresight ustalaja priorytetowe kierunki badan, wspol-
nie tworzac wizj¢ przysztych osiagnigé. Poza celami doraznymi (budowanie scenariu-
szy) foresight ma wigc jeszcze istotne znaczenie dla zaspokajania zapotrzebowania na
know-how naukowe, biznesowe i kulturowe’ 2.

Zaprojektowana na etapie aplikacyjnym struktura zarzadzania projektem i jego or-
ganizacja ulegly tylko nieznacznym modyfikacjom na etapie jego realizacji.

Rys. 16. Organizacja projektu

W zwiazku z tym, w projekcie uczestniczyto ponad 300 ekspertow, reprezentuja-
cych roézne dziedziny wiedzy i rozne instytucje zycia gospodarczego, politycznego
i spotecznego. Byli oni dobierani zgodnie z zatozong struktura. (zob. rys. 17).

2 (http://www.parp.gov.pl/files/74/81/158/2007 for tech_tl.pdf).
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Rys.17. Struktura grup roboczych

Prace zmierzajace do wypracowania scenariuszy rozwoju prowadzone byly w kilku
etapach. Etap szkolenia i zdobywania wiedzy o metodyce foresight i jej narze¢dziach po-
legal m.in. na opracowaniu przez zesp6t “narzedziowcow””: informacji, instrukcji i wy-
tycznych przyblizajacych problematyke, sposoby interpretacji wynikéw i narzedzia ich
prezentacji. Cztonkowie tzw. zespotu narzedziowcoéw przygotowali obszerna bibliogra-
fig dotyczaca foresight, przedstawili sposob postepowania i metodyke wnioskowania.

Efekty ich prac daty pozytywne rezultaty w trakcie pierwszego (,,0”) spotkania
wszystkich realizatorow projektu, w czasie ktorego zespoty obszarow badawczych za-
prezentowaty swoje hipotezy i sposoby ich weryfikacji. Materiaty zebrane na Spotka-
niu ,,0” zostaty opracowane za pomoca dwoch gtéwnych narzedzi: (a) Dynamika Sys-
temow (z ang. System Dynamics)” i (b) elementéw Prognozowania Technologicznego
opartego na OTSM-TRIZ 7. Prace byly prowadzone réwnolegle. W fazie koncowej
skonsultowano wyniki otrzymane z wykorzystania obu narzedzi, co przyczynito si¢ do
opracowania koncowych wynikéw prezentowanych w czgsci 1 — Dynamika Systemow
i czgsci 2 Prognozowanie technologiczne. Jako bardziej czytelny sposob przedstawie-
nia wynikéw prac nad zebranymi informacjami wybrano dostosowang sktadnig Sys-
tem Dynamics, przedstawiona w Czgsci 1.

Etap merytorycznych spotkan obejmowat rowniez spotkania nr ,,1”, ktore odbyty
sie w dniach 9 czerwca - Ochrona Srodowiska; 17 czerwca — Bezpieczna Zywno$é i 18

3 E. Comission-JRC-IPTS, FOR-LEARN, 2007, forlearn.jrc.ec.europa.eu
7 N. Khomenko, "General Theory on Powerful Thinking (OTSM): digest of evolution, theoretical background,
tools for practice and some domain of application,” in 6th TRIZ Symposium Tokyo, Japan, 2010.
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czerwca Biotechnologia i Farmaceutyki. W odroznieniu od spotkania ,,0”, wiekszo$¢
pracy wykonana zostala na samym spotkaniu (+podsumowania/ekspertyzy po spotka-
niu ,,17). Eksperci pracowali na spotkaniu pod kierunkiem narzedziowcow nad mate-
riatem przygotowanym przez narzedziowcow na po spotkaniu ,,0”.

Materiatem uzupetniajacym dla sformutowania i weryfikacji hipotez sa ekspertyzy
opracowane przez zespot ekspertow. Kazdy z ekspertow zobowiazany jest do opraco-
wania 3 ekspertyz. Czegs¢ z nich zostanie zamieszczona w publikacji koncowej, pozo-
stale beda stanowi¢ material Zzrodlowy.

Najwazniejszym etapem prac merytorycznych, z punktu widzenia metodyki fore-
sight i spodziewanych wynikéw byty badania ankietowe. Zaréwno proces przygotowa-
nia ankiety jak i ,,kompletowania” sktadu ekspertow przebiegal zgodnie z zatozenia-
mi. Ankieta byta udostgpniana na stronach projektu, utatwito to proces pozyskiwania
1 opracowania danych.

Kolejnym etapem (prowadzonym rownolegle z pozostalymi) bylo przygotowanie
materialdow do publikacji koncowej. Cz¢$¢ prac dotyczaca samej metodyki i procedur
mogta by¢ prowadzona bez koniecznosci odwotywania si¢ do wynikow badan.

BiF E
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BiF e e -

i
Spotkanie 0s ‘ '

#0
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0$ (D ! i' i f
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Rys. 18. Etapy projektu ,,Quality of Life”
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2.2. Logika jakosci zycia w badaniu foresight

Wytyczne polityki gospodarczej (polityki rozwoju spotecznego i gospodarczego)
wymagaja definiowania jej celow i srodkéw realizacji. W literaturze naukowej przyj-
muje si¢ od dawna, ze jednym z najbardziej miarodajnych sa cele formutowane w ka-
tegoriach jakosci zycia. Przyjmuje si¢ bowiem, ze nie ma innych powodow dla mobi-
lizowania wysitkéw spoleczenstwa, eksploatowania zasobow srodowiska naturalnego,
tworzenia barier i ograniczen prawnych swobod obywatelskich jak dtugookresowe da-
zenie do poprawy warunkow ludzkiego zycia.

Pojecie jakos¢ zycia nie jest rozumiane jednoznacznie. Istnieje wiele definicji 1 wie-
le koncepcji okreslenia kryteridw ja opisujacych”.

Wigkszos¢ rozwazan teoretycznych i koncepcji badawczych dotyczy duzego stopnia
uogolnienia i koncentruje si¢ na poziomie kraju (liczne analizy poréwnawcze krajow),
nieliczne dotycza regionéw (przydatnych przy ocenie unijnych regionow wymagaja-
cych wsparcia).

Waga tych ostatnich ujgé¢ rosnie. Coraz czg$ciej uznaje si¢ bowiem, ze chociaz zy-
cie toczy si¢ w ramach ogoélnych warunkéw makroekonomicznych i politycznych, ale
przeciez na poziomie lokalnych uwarunkowan przyrodniczych, infrastrukturalnych,
przy okreslonym poziomie bezpieczenstwa, zanieczyszczenia powietrza czy okreslonej
zyczliwosci sasiadow. W zwiazku z tym, bez znajomosci tych lokalnych (regionalnych)
uwarunkowan trudno ksztattowac¢ wytyczne polityki gospodarczej, kierowa¢ strumie-
nie pomocy publicznej, przyciggaé inwestoréw, budowaé spoteczenstwo obywatelskie,
trudno tez mowic o rzeczywistych wyborach miejsc zycia i pracy, trudno nawet oce-
nia¢ skuteczno$¢ koncepcji i ludzi (wtadz) bez znajomosci punktéw odniesienia.

»Jako kluczowe zagadnienie badawcze o charakterze interdyscyplinarnym wysoka
jakos$¢ zycia powinna znalez¢ eksponowane miejsce w strukturze celéw planowa-
nia strategicznego na kazdym poziomie zarzadzania (gmin, powiatow, wojewodztw
itd.).””

Jeszcze wyrazniej zalecenie to definiuje S. Kietczewski’’, stwierdzajac, ze ,,W skali
makroekonomicznej i w warunkach systemu demokratycznego stanem postulowanym
moze by¢ jedynie zaaprobowana przez spoleczenstwo strategia spoteczno-gospodarcza
zbudowana w logice Quality of Life.”

> Zelia$ A. (red.); Poziom zycia w Polsce i krajach Unii Europejskiej, PWE, Warszawa. 2004.

76 Zob. Zrédto: T. Borys, P.Rogala, (red.), Jako$¢ zycia na poziomie lokalnym — ujecie wskaznikowe, Warszawa
2008, s.10,

7 S. Kietczewski, Spor o ksztatt demokracji http://odra.okis.pl/article.php/62
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W realizacji projektu przyjeto w zwiazku z tym szereg umownych zatozen, ktére
ujawnialy si¢ na poszczeg6lnych etapach jego realizacji.

1. ,,Jakos$¢ zycia (I poziom na rys. 19) i jej rozwoj jest celem nadrzednym dla two-
rzenia okreslonych koncepcji rozwoju w poszczegdlnych sferach — spotecznej, gospo-
darczej itd. (II poziom) — i tworzenia instrumentarium realizacji tych koncepcji (poziom
[II). Oznacza to, ze okreslanie koncepcji jakosci zycia powinno by¢ punktem wyjscia
dla wszelkich dziatan strategicznych, tzn. przed dyskusja o tym, jaki paradygmat roz-
woju na II poziomie nalezy realizowac¢.”

Misja — Wizja rozwoju ——  Diagnoza stanu
|

Cel nadrzedny: wysoka jakosé zycia
1

Monitoring -
wskaznikowy Cel f:l,llé‘.\. ny: rozwoj spoteczno-gospodarczy

|
Problemy Celelszczegélowe/ operacyjne

Zadania/dzialania - programy i instrumenty realizacji

Rys. 19. Jako$¢ zycia w strukturze planowania strategicznego

Zrédto: T. Borys, P. Rogala, (red.) , Jakos¢ zycia na poziomie lokalnym — ujecie wskaznikowe, Warszawa 2008, s. 10

2. Cele kolejno nizszych hierarchicznie podsysteméw nie moga by¢ sprzeczne
z celami podsystemu szczebla wyzszego’®.

3. ,,Ta polityczna wola stworzenia strategii spoteczno-gospodarczej w logice Quality
of Life powinna oprze¢ si¢ na reprezentatywnym rozpoznaniu spotecznych oczekiwan
dotyczacych poszczegdlnych wyznacznikow Jakosci Zycia i okresleniu na tej podsta-
wie priorytetow i barier rozwojowych.””

4. Strategia rozwoju kazdego systemu spoleczno-gospodarczego powinna by¢ oce-
niana z punktu widzenia wplywu na jako$¢ zycia a formutowane cele spotecznie apro-
bowane.

5. Wiladze samorzadowe chcac mie¢ wptyw na wzrost jakosci zycia mieszkancow
powinny przeprowadzaé¢ badania jako$ci zycia na swoim terenie®.

6. Na poziomie lokalnym (regionalnym) na poziom zycia wpltywa wiele czynnikéw
niezaleznych lub tylko czg$ciowo zaleznych od decyzji podejmowanych przez wia-

" S. Kietcczewski (red.), Strategia rozwoju przedsigbiorstwa. Wroctaw 1992, s. 93
" S. Kietczewski, Spor o ksztatt demokracji http://odra.okis.pl/article.php/62
8 P. Rogala ...op.cit.s.4
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dze samorzadowe, takich jak np. uksztattowanie przestrzenne, zagrozenie katastrofami
ekologicznymi, czy tez ceny energii elektrycznej®!. (zob. rys. 20).

Jakosc zycia
mieszkancow wWplyw pozostalych
czynnikow (np. polityki
rzadu, inflacji, powodzi,
uksztattowania
przestrzennego, potozenia

geograficznego, itp..)

Zrownowazony rozwoj

e s e

T 111 1

Ustugi publiczne
(administracyjne, spofeczne , techniczne)

Rys. 20. Relacje pomigdzy jako$cia zycia, zrownowazonym rozwojem oraz ustugami publicz-
nymi

Zrédlo: P. Rogala. Raport z realizacji pracy : http://www.sas.zmp.poznan.pl/opracowania/METODOLOGIA%20
BADANIA%20JAKOSCI%20ZYCIA _Ankieta.pdf

7. Istotnym narzgdziem w identyfikowaniu tendencji w rozwoju gospodarczym, roz-
woju nauki i technologii a takze spolecznych oczekiwan jest foresight regionalny. Jego
relacje w stosunku do koncepcji strategicznych nalezy postrzega¢ jako uzupelniajaca
a nie konkurencyjna.

81 P. Rogala, Raport z realizacji pracy : http://www.sas.zmp.poznan.pl/opracowania/ METODOLOGIA%20
BADANIA%20JAKOSCI%20ZYCIA _Ankieta.pdf
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STRATEGICZNY PROCES DECYZYJNY

Okreslenie zatozen Analizy Wybory Realizacja
strategiczne
Pozyskiwanie Wybér najbardziej Przeforsowanie
Impulsy dla dziatan informacji, rozwdj i obiecujgcych zamierzen,
przystosowawczych ewaluacja alternatyw realizacja, kontrola
alternatyw

rytyka M M nsformacj
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Rys. 21. Wspieranie decyzji strategicznych przez instrumenty foresightu

Zrodto: Miiller W., Strategic Foresight — Prozesse strategischer Trend- und Zukunfisforschung in Unternehmen, Dis.
Universitét Ziirich, 2008. 39 (zmodyfikowany)

8. Foresight regionalny w ujeciu projektu jest rozumiany nie tylko jako narzedzie
przewidywania kierunkow rozwoju (nauki i technologii) i na tej podstawie ksztattowa-
nia kierunkow rozwoju, ale rowniez jako proces diagnozy ,,zdolnosci absorpcyjnych
regionu”.

W tak rozumianej koncepcji planistycznej pojawiaja si¢ trzy zasadnicze pytania —
(a) gdzie jestesmy; (b) gdzie chcemy byc¢; (c) jak chcemy tego dokona¢. Pytanie pierw-
sze dotyczy diagnozy stanu, drugie wizji rozwoju a trzecie instrumentarium realizacji.

Proba ulokowania w tym modelu projektu QoL wiaze sig¢ z uznaniem, ze 3 obszary
okreslone w badaniach nie sa jedynymi, ktére sktadaja si¢ na jakos$¢ zycia, badania
typu foresightowego stabo diagnozuja subiektywnie odczuwana jakos$¢ zycia oraz ze
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w badaniach tego typu wystepuje swoista asymetria migdzy ,,podaza’ (w tym przypad-
ku ,,oferta” sfery nauki) a popytem — zdolno$ciami absorpcyjnymi gospodarki i spo-
leczenstwa. Innymi stowy — nie ma mozliwo$ci zadekretowania, ze pozytywny efekt
rozwoju nauki w danym obszarze bedzie mie¢ w danym regionie bezposredni wptyw
na poziom zycia mieszkancow, ze zostanie wchionigty przez gospodarke danego re-
gionu. Wyniki foresightu nalezy rozumie¢ wigc w taki sposob, ze okreslone tendencje
w rozwoju danej dziedziny przyniosa pozytywne efekty dla poprawy poziomu jakosci
zycia, pod pewnymi warunkami (np. bedzie istnie¢ okreslony przemyst wykorzystuja-
cy przewidywane kierunki rozwoju i osiagni¢cia nauki, bedzie istnie¢ okreslony sys-
tem prawny pozwalajacy na ich zastosowanie, bedzie istnie¢ odpowiedni system finan-
sowania pozwalajacy na wdrozenie, dojrzato$¢ spoteczenstwa bgdzie na tyle wysoka,
aby z tych zdobyczy chcie¢ skorzystac).

Istotne kryteria oceny poziomu zycia uwzgledniaja dwa rodzaje czynnikow — obiek-
tywne, tj. opisujace spoteczne uwarunkowania zycia (mierzone przy pomocy przyje-
tych wskaznikow) oraz subiektywne, tj. zwiazane z zaspokajaniem wtasnych potrzeb,
zadowoleniem, wywotujace indywidualne poczucie zadowolenia, szczgscia (odbierane
przy pomocy zmystow). Do tych pierwszych zalicza si¢ — warunki srodowiskowe, po-
ziom dobrobytu, ofert¢ kulturalna, stan bezpieczenstwa, zaopatrzenie, system stuzby
zdrowia, wypoczynek, rownouprawnienie. ,,Chodzi wigc o stworzenie takich ogdlnych
warunkow zycia, przy ktérych takze obiektywnie mozna bedzie méwi¢ o dobrym
i picknym zyciu.” Je$li uzna¢, ze koncowa miara rozwoju regionu jest wzrastajaca ja-
ko$¢ zycia jego mieszkancow, to najlepiej mierzy¢ ja dwoma typami wskaznikow:

e danymi obiektywnymi, ktorymi jest zestaw wskaznikow zrownowazonego rozwo-
ju. Sumuje on efekty wysitkow mieszkancow, podmiotow gospodarczych i wtadz
lokalnych w wymiarze spolecznym, gospodarczym i Srodowiskowym,

e danymi subiektywnymi — pochodzacymi z badan opinii mieszkancoéw.

Do oceny ogolnych warunkow moga by¢ wykorzystane dostepne oficjalne dane
statystyczne®? dotyczace zarowno warunkow ogolnopolskich jak i tych, ktore odnosza
sig do wojewodztwa dolnoslaskiego. Do ocen subiektywnych mozna wykorzystac ist-
niejacy w Polsce System Analiz Samorzadowych (SAS)®. SAS to system zbudowany

82 Wedtug The Economist Intelligence Unit moga to by¢ nastgpujace parametry jako$ci zycia oraz mierniki:
Sytuacja materialna — PKB na 1 osob¢ w USD, przy zachowaniu parytetu sity nabywczej. Zdrowie — oczekiwana
dtugos¢ zycia, w latach. Stabilno$¢ polityczna i bezpieczenstwo — ocena stabilnosci politycznej i bezpieczenstwa.
Zycie rodzinne — wskaznik rozwodéw (na 1000 mieszkancow). Zycie wspélnotowe — zmienna ta otrzymuje
wartos$¢ 1, jesli kraj ma wysoki wskaznik uczgszczania do kosciota albo czlonkostwa w zwiazkach zawodowych; w
przeciwnym razie zero. Klimat i geografia — szerokos$¢ geograficzna, dla rozréznienia migdzy klimatami goracym
i zimnym. Bezpieczenstwo zatrudnienia — stopa bezrobocia, w %. Wolnos$¢ polityczna - przecigtne wskazniki
wolnosci politycznych i praw obywatelskich. Rowno$¢ plei — proporcje przecigtnych zarobkow mezczyzn i kobiet,

8 http://www.sas.zmp.poznan.pl.
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i rozwijany na teoretycznych podstawach monitorowania lokalnych ustug publicznych
zawierajacy dane dotyczace szesciu sektorow: kultury, pomocy spotecznej, edukacji,
drég lokalnych i transportu publicznego, gospodarki mieszkaniowej, gospodarki komu-
nalnej (woda, $cieki, odpady state) oraz analizy przekrojowe dwoch dziedzin przekrojo-
wych: demografia (w tym: struktura ludno$ciowa i jej zmiany, migracje), finanse lokalne.

Za pomoca tak opracowanych wskaznikow moze zosta¢ zdiagnozowany osiagany
poziom jakosci zycia w regionie i dystans do okreslonego stanu wzorcowego. Moze to
by¢ rownoczesnie punkt odniesienia dla oceny skutecznosci przewidywanych (pode;j-
mowanych) dziatan.

Zagadnieniem réwnoleglym jest wigc proba zdiagnozowania tzw. zdolnosci absorp-
cyjnych regionu w analizowanych obszarach. Operacjonalizacja tej wytycznej poprze-
dzona musi by¢ odpowiedzia na pytanie, czy region (jego przedsigbiorstwa, organiza-
cje, struktury administracyjne, poziom dojrzatosci spoteczenstwa) jest przygotowany
na wchtanianie tych zdobyczy nauki i techniki, ktorych kierunki wytyczaja (przewi-
duja) badania.

Zatem w postulowanym modelu ,,integrujacym”, etap diagnozy powinien przebie-
ga¢ dwutorowo i obejmowac z jednej strony aktualng diagnozg¢ dotyczaca poziomu
zycia (diagnoza ogodlna), z drugiej za$ powinien obejmowac diagnozy szczegdtowe (w
tym przypadku diagnoze 3 obszardéw), ktore beda dotyczy¢ zarowno stanu rozwoju jak
1 zdolnosci absorpcyjnych.

Odpowiedz na pytanie, gdzie chcemy by¢ nalezy do sfery priorytetow polityki, ba-
dania foresight moga tu wskazywac na realnos¢ i konsekwencje przyjgcia okreslonych
celow, lecz ostateczne rozstrzygnigcia moga by¢ niezalezne od wynikéw badan a nawet
wbrew tym wynikom.

OdpowiedZz na pytanie o instrumentarium ($rodki realizacji) powinna by¢ silnie
zwiazana z wynikami prac foresightowych. Wszak beda to odpowiedzi poprzedzone
poglebionymi badaniami, wiedza ekspercka i opiniami interesariuszy regionalnych.

2.3. Metodyka realizacji projektu

Zadaniem projektu, zgodnie z zalozeniem, jest przeprowadzenie analizy fore-
sight. Jako gléwne narzedzie analizy foresight wybrano ankiet¢ Delphi — narzedzie
pozwalajace w efektywny sposob osiagnac najwickszy zasigg pod wzgledem liczby
ekspertow bioracych udziat w badaniu foresight. Ankieta Delphi zostatla uzupetniona
zestawem indywidualnie dobranych i dostosowanych metod foresight. Zadanie zestawu
metod foresight dobranych dla projektu jest nastgpujace:

— wykonanie analizy foresight,
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— wspomaganie dialogu z ekspertami w celu pozyskania wiedzy eksperckiej,

— przygotowanie pytan dla ankiety Delphi,

— dostarczenie wynikoéw badan foresight w r6znej formie dajacych szerszy punkt wi-
dzenia na mozliwe kierunki rozwoju.

W wyniku przeprowadzenia badania foresight oczekiwano poznania najwazniej-
szych elementdw, na ktorych nalezy skupi¢ dziatania w najblizszej przysztosci do roku
2020, zmierzajace do podniesienia jakos$ci zycia w poszczegolnych obszarach badaw-
czych. W celu poznania tych dziatan zwrdcono si¢ do ekspertéw z poszczegolnych
dziedzin. Eksperci zostali dobrani wg:

— obszaru badawczego, tj.: Ochrona Srodowiska, Biotechnologia i Farmaceutyki, Bez-
pieczna Zywnos¢,

— przynaleznosci do sekcji, tj.: Gospodarka, Nauka, Administracja, Spoteczenstwo,

— sposobu i ilosci pracy w projekcie, tj.: liderzy 12 osob, eksperci wewnetrzni 36 0sob

(w tym liderzy), eksperci ankiety Delphi — do 300 o0sob.

Chronologiczne utozenie poszczegolnych narzedzi zostato zorganizowane wokot
ankiety Delphi, ktora jest narzedziem zajmujacym najwigcej czasu i zasoboéw projektu
(tab. 9.) Narzedzia wspomagajace zostaly wykorzystane do przygotowan do ankiety
Delphi oraz czgsciowo do pracy nad wynikami ankiety. Dodatkowo, wykorzystano po-
tencjat kazdego z narzedzi foresight, przeprowadzajac analizy catkowicie niezalezne od
ankiety Delphi. Dzigki takiej metodyce projekt dysponuje wynikami nie jednego narzg-
dzia, ankiety Delphi, ale wynikami z catej grupy narzedzi foresight. Daje to odbiorcom
mozliwo$¢ wyrobienia opinii z przegladu wynikoéw otrzymanych réznymi sposobami
na podstawie danych ztozonych z wiedzy eksperckiej i danych statystycznych.

Narzedzia foresight wykorzystane w projekcie ,,Quality of Life™:
— Prognozowanie technologiczne (OTSM-TRIZ);
— Krzywa wzrostu logistycznego (krzywa S);
— Dynamika Systemow;
— Ankieta Delphi;
— Uproszczony Backcasting z elementami Roadmappingu;
— SWOT;
— Panele eksperckie.
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Tabela 9. Chronologia zastosowania narze¢dzi foresight (miesiace, potrocza, raporty
koncowe znaczek: R)

Narzedzie foresight | Potrocze 1 Potrocze 2 Potrocze 3

Prognozowanie tech-
nologiczne (OTSM- T ] R R] | [ [ | L [ [ ]
-TRIZ)

Krzywa wzrostu

logistycznego (krzy- [ | | [ | [ | | [ ] I T T T IR
wa S)

Dynamika Systemow

Ankieta Delphi R R R
Uproszczony Back-

casting "
+Roadmapping | | | | | | | | | | | | | | |

SWOT R R R
Panele eksperckie

R — przygotowanie raportu z zastosowania danego narzgdzia foresight

Jako uzupetnienie schematu chronologii stosowania narzedzi foresight nalezy do-
da¢, iz na kazdym etapie wyniki stosowania poszczegolnych narzedzi byly dostgpne
i wykorzystywane przez inne narzgdzia, np. wyniki analizy Dynamiki Systemow byly
wykorzystywane w sieciach sprzecznos$ci i przygotowaniu pytan ankiety Delphi, sie-
ci sprzecznosci zostaty wykorzystane do przygotowania analiz krzywej wzrostu logi-
stycznego (krzywa S).

[Etapv | techniki stosowane w badaniu foresight potencjalu i zasobdw Dolnego Slaska do zapewnienia jakosci 1ycia]
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Metodyka realizacji projektu ,,Quality of Life (QoL)” zostata zaprojektowana z my-
sla o maksymalizacji zaangazowania ekspertow z dziedziny Biotechnologia i Farma-
ceutyka (BiF), Ochrony Srodowiska (OS) oraz Bezpiecznej Zywnosci (BZ), bedacych
przedstawicielami nauki, gospodarki, administracji i spoleczenstwa, w wielostronne
interakcje oraz wydobycie konkretnej wiedzy ze wszystkich trzech obszaréw objgtych
badaniami foresight.

Juz spotkanie inicjujace projekt QoL — Spotkanie ,,0” — po$wiecone byto wydobyciu
szczegodlnej wiedzy od ekspertow. Formg pracy w ramach spotkania opracowano w taki
sposob, aby produkty spotkania mogty by¢ pdzniej wykorzystane i przetworzone przez
r6zne metody i techniki foresight wykorzystywane w projekcie.

Dyskusje i dzielenie si¢ wiedza pomigdzy ekspertami byto kontynuowane w ramach
Spotkania ,,1”. GIéwnym celem spotkania bylo uzupetnienie wiedzy uzyskanej na po-
przednim spotkaniu.

W kolejnym kroku zostata opracowana ankieta Delphi. Dwie rundy ankiety zostaty
przeprowadzone z ponad 300 ekspertami.

Kolejne spotkanie — Spotkanie ,,2” — ponownie zgromadzito grupy ekspertow wokot
zagadnien BiF, OS i BZ. Ich zaangazowanie w proces foresight byto facylitowane przy
wykorzystaniu techniki backcasting oraz SWOT.

W ramach realizacji projektu kazdy z ekspertow miat mozliwo$¢ podzielenia si¢
swoja wiedza i spostrzezeniami wyniesionymi z projektu w ramach ekspertyz.

Wyniki wszystkich etapow projektu QoL, zostaty poddane koncowej, integrujace;j
analizie przy wykorzystaniu takich metod jak krzywa S, SWOT oraz Dynamika Syste-
moéw (System Dynamics — SD).

W ramach projektu wykonano intensywna pracg zwiazang z wielokierunkowa ana-
liza z zastosowaniem narzedzi foresight (tabela 1). Praca z wykorzystaniem ankiety
Delphi trwata okoto 10 miesiecy i uzyskano z niej szczegétowe wyniki zgodnie z po-
stawionymi pytaniami. Inne narzedzia foresight zostaty przydzielone poszczegdlnym
pracownikom zespotu ds. metodologii, tak ze kazde narzedzie opracowywane bylo
przez caly czas trwania w projekcie przez jedna osobg. Dzigki takiemu uktadowi pra-
cy uzyskano szczegotowe wyniki, ktorych najwazniejsze elementy przedstawione sa
W niniejszym opracowaniu.

2.3.1. Ankieta Delphi

Gléwnym narzedziem foresight projektu pod wzgledem liczby bioracych w nim
udziat ekspertow, czasu trwania i naktadu pracy, byta ankieta Delphi. Z tego wzgledu
warto poda¢ w tym miejscu wigcej informacji o proceudrze stosowania tego narzedzia
w ramach projektu ,,Quality of Life.”
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Pytania do ankiety zostaly przygotowane we wspotpracy z ekspertami wewngetrz-
nymi projektu (36 oséb). Duza szczegotowos¢ postawionych tez wynikata z zapotrze-
bowania zgloszonego przez ekspertéw pracujacych we wspotpracy z kierownikiem
merytorycznym projektu.

Ze wzgledu na czas realizacji projektu wybrano popularng form¢ minimalne;j liczby
dwoch tur ankiety. Ankiete przeprowadzono za pomoca formularza internetowego. W
pierwszej turze kwestionariusz skonstruowano w darmowym oprogramowaniu Lime
Survey. W drugiej turze zdecydowano o zmianie programu na przygotowany autorsko,
odpowiadajacy na dodatkowe, indywidualne potrzeby projektu.

Zgodnie z metodologia ankiety Delphi w drugiej turze zaistniata mozliwo$¢ zmiany
niektorych pytan, z czego skorzystano. W niewielkim zakresie zmieniono brzmienie
kilku tez. Dodatkowo wprowadzono 2 pytania uzupelniajace i zmniejszono liczbg py-
tan szczegdlowych do kazdej tezy, pozostale pozostawiajac niezmienione.

W tabeli 10 zmieszczono informacje opisujace rozmiar i stopien wykorzystania an-
kiety Delphi w poszczeg6lnych turach i obszarach badawczych.

Tabela 10. Parametry opisujace budowe i wykorzystanie ankiety Delphi

Parametr Ochrona Srodowiska Biotechnologia Bezpieczna Zywno$é
i Farmaceutyka
Liczba tur 2 2 2
Liczba tez tura ,,1” 40 37 40
Liczba tez tura ,,2” 42 40 40
Liczba pytan do tezy tura ,,1” 19 19 19
Liczba pytan do tezy tura,,2” 7 7 7
Liczba uczestnikéw tura ,,1” 102 60 81
Liczba uczestnikéw tura ,,2” 76 29 59

2.3.2 Analiza SWOT

Analiza SWOT byla dynamicznym narzedziem systematycznie wykorzystywa-
nym w ramach projektu ,,Quality of Life”. Z jednej strony poprzedzita sporzadzenie
kwestionariuszy Delphi, z drugiej za$§ stanowita podsumowanie prac projektowych.
Jej celem bylo sformutowanie diagnozy sytuacji w obszarach badawczych i okreslenie
ich uwarunkowan rozwojowych. Diagnoza obejmowata wigc zarowno uwarunkowa-
nia wewngtrzne (zalezne od uczestnikow obszaru badawczego), stanowiace silne badz
stabe strony, jak i uwarunkowania rozwojowe (szanse badz zagrozenia w otoczeniu)
obszaru badawczego. Dynamiczne ujgcie zastosowane w analizie SWOT sprawilo, ze
interesujace staty si¢ nie tyle pojedyncze fakty opisujace stan obecny, co raczej trendy,
tendencje i zjawiska zachodzace w badanym obszarze i jego otoczeniu.
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Celem prac nad analiza SWOT bylo odkrycie czynnikow z obszaréw Bezpieczna
Zywnosé, Ochrona Srodowiska oraz Biotechnologia i Farmaceutyki, ktore sa kluczo-
we z punktu widzenia wzrostu jakosci zycia. Zestawienie analizy wngtrza i otoczenia
postuzylo do identyfikacji kluczowych wyzwan, ktore nalezy bra¢ pod uwage w opra-
cowywaniu strategicznych planéw rozwoju regionu. Wyjsciowy zestaw czynnikow zi-
dentyfikowany zostat po zapoznaniu si¢ ze wszystkimi dostgpnymi dokumentami po-
wstalymi w trakcie przebiegu projektu QoL. Nastepnie w trakcie prac warsztatowych
zostal on zweryfikowany przez ekspertow z obszaréw badawczych. Zwienczenie prac
stanowito uzupelnienie analizy SWOT o dodatkowe czynniki, ktére zostaty zidentyfi-
kowane w kolejnych ekspertyzach ,,2”.

2.3.3 Uproszczony backcasting z elementami roadmappingu

Metoda uproszczonego backcastingu zostala wykorzystana w trakcie prac warszta-
towych. Koncentrowata si¢ na najwazniejszych miernikach, wybranych przez eksper-
tow w ankiecie Delphi w poszczegdlnych obszarach badawczych. Celem prac warsz-
tatowych z ekspertami poszczegolnych obszaréw badawczych byta proba odpowiedzi
na pytanie — Jakie dziatania powinny zostac¢ podjgte, aby osiagna¢ wartosci docelowe
miernikow w roku 20207

Punktem wyjscia prac bylo okreslenie pozadanego stanu (danego miernika/mierni-
kow) w przysztosci, po czym, za pomoca ,,cofania si¢ w czasie” wskazanie strategicz-
nych dziatan, ktore musza zostac¢ podjgte, aby 6w stan osiagnacé. W trakcie prac zasto-
sowano rowniez elementy roadmappingu zawegzonego jednak do konkretnych celow
i dziatan.

Krok 1 (backcasting) — okreslanie poziomu miernikéw

| NALEZY OKRESLIC: ||| Sty p
miernika
Obecny Poziom (idealny/pozadany,
poziom miernika bez wzgledu
miernika w 2015 na biezgce trendy)
2011 2015 2020

o ;]
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Krok 2 (backcasting z elementami roadmappingu) — okreslenie konkretnych dzialan

1. cele operacyjne

2. dziatania dla 2015

Okreslenie >

. —~> .
3. miary sukcesu i 2020

4. osoby odpowiedzialne

Jakie dziatania powinny zosta¢ podjete, aby osiagnac cel strategiczny - zaktadany
poziom miernika w 20157 20207

2.3.4 Panele eksperckie

Panele eksperckie wykorzystane zostaty glownie w trakcie 3 spotkan projektowych.
Pierwsze z nich (Spotkanie ,,0”) stanowito panel dyskusyjny obejmujacy wszystkie 3
obszary badawcze (BZ, OS, BiF), natomiast kolejne spotkania odbywaty si¢ z wytacz-
nie z udziatem ekspertéw reprezentujacych wybrany obszar badawczy. W trakcie dys-
kusji panelowych rozwazano przysztosci danego obszaru zagadnien, a wiedza eksper-
tow zostata wykorzystana do rozpatrywania zespotu zidentyfikowanych probleméw
oraz oceny i prob interpretacji dostepnych danych. Koncowym efektem prac staty si¢
wnioski, ktore zostaty spisane i przestawione w pozostatych czgsciach publikacji dot.
narzedzi forsight wykorzystanych w projekcie ,,Quality of Life” oraz wspomagajacych
pozyskiwanie wiedzy ekspertow:

— Prognozowanie technologiczne (OTSM-TRIZ).

— Krzywa wzrostu logistycznego (krzywa S).

— Dynamika Systemow.

— Ankieta Delphi.

— Analiza SWOT.

— Uproszczony Backcasting z elementami Roadmappingu.



3. BUDOWA SCENARIUSZY ROZWOJU POTENCJALU
1 ZASOBOW DOLNEGO SLASKA W OBSZARZE
NAUKA I TECHNOLOGIE NA RZECZ POPRAWY
JAKOSCI ZYCIA

3.1. Zalozenia do budowy scenariuszy na podstawie prac diagnostycznych

W efekcie zastosowania narzedzi foresight otrzymano zestawy kluczowych parame-
trow majacych wptyw na jako$¢ zycia. Wyniki otrzymane z r6znych narzedzi okazaty
sig by¢ zbiezne.

Badania foresight wykonane narz¢dziami: Prognozowanie technologiczne (OTSM-
-TR1Z), SWOT, Dynamika Systemoéw, bazujace na wiedzy eksperckiej pozyskanej
w czasie paneli eksperckich, zostaty poparte wynikami z ankiety Delphi opartej na
wiedzy szerokiego grona ekspertow z regionu Dolnego Slaska.

Otrzymane i poparte wyniki to przede wszystkim mierniki jakos$ci zycia w poszcze-
golnych obszarach badawczych oraz zasoby. Chcac podja¢ dzialania majace na celu
podniesienie, do roku 2020, jakosci zycia na Dolnym Slasku, nalezy ukierunkowac
dzialania na pozytywng zmiang wymienionych miernikow z wykorzystaniem wymie-
nionych zasobow. W niektorych przypadkach mierniki sg takze bezposrednio powiaza-
ne z zasobami, np. przeplyw srodkow finansowych, zasoby ludzkie specjalistow. Wy-
niki szczegdlowe zawieraja dalsze informacje o mozliwych problemach, np. bariery,
koszty, a takze o powiazaniach przyczynowo skutkowych, ktore ujawniaja komplekso-
wy obraz sytuacji, w ktorej podejmowane beda dziatania.

Opisanie funkcjonowania tych parametréw w przysziosci, formutuje zatozenia
do budowy scenariuszy rozwoju majacych na celu podniesienia jakosci zycia.Wyniki
otrzymane z pracy w projekcie ,,Quality of Life” maja zréznicowana forme w zalez-
nosci od narzedzia foresight, z ktorego pochodza. Z jednej strony sa to odpowiedzi
udzielone przez respondentéw na szczegotowy zestaw pytan ankiety Delphi, z drugiej
strony sa to wykresy przedstawiajace symulacje charakterystyk kluczowych danych
w przyszto$¢ do roku 2020. Informacje nt. formy wynikow uzyskanych z poszczegol-
nych narzedzi zamieszczono w tabeli 11.
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Tabela 11. Forma wynikow uzyskanych z poszczegolnych narzedzi foresight

Narzedzie foresight Forma wynikow
Prognozowanie technolo- | Sieci sprzecznosci przedstawiaja powiazanie problemow stojacych na dro-
giczne (OTSM-TRIZ) dze do podwyzszenia jako$ci zycia. Etap poczatkowy to potaczenie pro-

blemoéw przedstawionych przez ekspertdw, sie¢ jest bardzo rozbudowana.
Etap koncowy pokazuje zagregowana sie¢ ze zbiérem 5-7 czynnikow klu-
czowych dla jakosci zycia.

Dynamika Systemow Diagramy przyczynowo-skutkowe przedstawiajace wskazane przez eks-
pertow wspotzaleznosci pomigdzy elementami rozwazanego systemu;
diagramy zasobow i przeptywow przedstawiajace dynamiczne zaleznosci
pomigdzy elementami systemu majacymi wptyw na poziom jako$ci zycia;
wyniki bazowego scenariusza foresight — wykresy w czasie przedstawiaja-
ce dynamike zachowan poszczegélnych elementéw rozwazanego systemu
iich wplyw na jakos¢ zycia.

Krzywa wzrostu logistycz- | Zbior 3-7 dopasowan krzywej logistycznej do danych historycznych para-

nego (krzywa S) metréw najlepiej opisujacych czynniki krytyczne dla jakosci zycia.

Uproszczony Backcasting | Tabela uproszczonego backcastingu — dane w formie informacji teksto-
wych.

SWOT Tabela SWOT zawierajaca zestawienie silnych i stabych stron oraz szans
i zagrozen dla obszaréw badawczych.

Panele eksperckie Wyniki prac paneli eksperckich zostaty zapisane z wykorzystaniem narze-

dzi wspomagajacych pozyskiwanie wiedzy ekspertow tj.: sieci sprzeczno-
sci, schematy Dynamiki Systemow, tabele uproszczonego Backcastingu.

Ankieta Delphi Wykresy porownawcze wynikow z pierwszej i drugiej tury, niektore infor-
macje w formie wolnego tekstu.

Wyniki przedstawione w raportach poszczegélnych narzedzi foresight stuza wy-
robieniu indywidualnej opinii nt mozliwos$ci osiagnigcia podwyzszenia jakosci zycia
na Dolnym Slasku. Przedstawione wyniki zostaly uzyskane na podstawie informacji
uzyskanych od ekspertow z poszczegolnych dziedzin. Specjalistyczne przygotowanie
danych za pomoca narzgdzi foresight rozpoczgte zostalo jeszcze przed spotkaniem
z ekspertem i prowadzone bylo pomigdzy kolejnymi spotkaniami, az do opracowania
ostatecznych wynikdéw. Wyniki uzyskane z poszczegdlnych narzedzi foresight, mimo
roznej formy, bazuja na jednym zrodle danych, czyli wiedzy eksperckiej i danych
statystycznych. Kazde narzedzie foresight, stosowane przez specjalistow z zespotu
ds. metodologii, pozwolito na przetworzenie danych zréodtowych w inny sposob, by
w efekcie da¢ zroznicowany punkt widzenia problemu wykorzystania potencjatu i za-
sobow Dolnego Slaska w celu podniesienia jakosci zycia. W zaleznosci od preferencii
czytelnik moze skupi¢ si¢ na wynikach w wybranej przez siebie formie. Poszukujac
blizszych informacji nt. sposobu uzyskania wynikow czytelnik ma mozliwo$¢ skorzy-
stania z opracowan szczegotowych zawierajacych wyniki z pracy przeprowadzonymi
poszczegdlnymi narzedziami foresight.
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3.2. Identyfikacja potencjatu i zasobéw Dolnego Slaska w badanych obsza-
rach.

Wyniki prezentowane w niniejszym opracowaniu maja charakter informacyjny
i dostarczaja ogdélnego punktu widzenia na uzyskane wyniki. W celu zapoznania si¢
ze szczegblowymi wynikami i sposobem w jaki otrzymano przedstawione rezultaty,
zapraszamy do zapoznania si¢ z raportami projektowymi udostgpnionymi na stronie
projektu: www.qol.ue.wroc.pl

3.2.1. Identyfikacja potencjalu i zasobéw w obszarze Ochrona Srodowiska.

W projekcie, w $lad za Dolno$laska Strategia Innowacji**, Ochrone Srodowiska de-

finiuje sig poprzez

e technologie ,,czyste”: nowe energooszczedne i bezpieczne dla Srodowiska natural-
nego sposoby produkc;ji,

e rozwo6j metod monitorowania stanu srodowiska, ograniczanie szkodliwych sktadni-
kow gazow przemystowych,

e lagodzenie zmian §rodowiska wodnego: nowe technologie oczyszczania wody, ochro-
na gleby i wod gruntowych,

e nowe technologie oczyszczania wod sciekowych ze sktadnikow szkodliwych i tok-
sycznych oraz odzyskiwanie sktadnikéw do ponownego wykorzystania,

e technologie odzysku i unieszkodliwiania odpadéw oraz zarzadzanie odpadami,

e ograniczenie emisji hatasu i promieniowania,

e zmniejszenie ryzyka w produkcji i magazynowaniu.

Prognozowanie technologiczne (OTSM-TRIZ)

W ramach metody prognozowania technologicznego opartego na OTSM-TRIZ,
z informacji zebranych od ekspertéw w czasie prac paneli eksperckich na spotkaniu
,,0” 1 spotkaniu ,,1”, zbudowano sie¢ sprzecznosci. Sie¢ taczy w sobie wszystkie proble-
my zwiazane z osiagnigciem podwyzszenia jakosci zycia zgloszone przez ekspertow
i zwigzane z obszarem ,,Ochrona Srodowiska”. W wyniku prac nad zbudowana siecia,
ze zgloszonych problemow wyodrebniono problemy krytyczne dla osiagnigcia pod-
wyzszenia jakosci zycia w obszarze badawczym ‘Ochrona Srodowiska.”

8 Dolnoslaska Strategia Innowacji, Wroctaw 2005, http://www.umwd.dolnyslask.pl/fileadmin/user upload/
temp_/Dolnoslaska_Strategia Innowacji.doc
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Elementy krytyczne odpowiadaja na pytanie co nalezy zmieni¢, jakie zasoby i jaki
potencjat nalezy wykorzystaé¢ aby podnie$é jakos¢ zycia na Dolnym Slasku w obrebie
,,Ochrony Srodowiska”. (tab. 12).

Tabela 12. Elementy krytyczne dla osiagnigcia poprawy jakosci zycia zidentyfikowane
w obszarze ,,Ochrona Srodowiska”.

# | Miernik kluczowy Wybrane elementy podlegajace danemu miernikowi
dla jako$ci zycia
1. | Przeptyw pienigdzy Zarzadzanie rozdziatem $rodkow, programy wsparcia, znaczace inwe-
stycje jednorazowe, rozwiazania legistlacyjne.
2. | Technologia w ochro- Ustugi badawcze, nowe technologie rozwijane lokalnie, efektywnosé¢
nie srodowiska transportu publicznego, niska wydajno$¢ obecnych technologii.

3. | Jakos¢ srodowiska zycia | Gospodarka odpadami, redukcja emisji zanieczyszczen powietrza, pro-
dukcja energii przyjazna $rodowisku, ogoélna jakos¢ srodowiska natu-

ralnego (wody, gleby, ekosystemy).

4. | Motywacja do podje- Edukacja dorostych i dzieci, opér mieszkancow w sasiedztwie inwe-
cia zaangazowania stycji zwiazanych z ochrona $rodowiska, poprawa ogélnego zdrowia
ludnodci.
5. | Zarzadzanie $§rodowi- Obszary chronione, ochrona przed powodziami, gospodarka terenami
skiem naturalnym w dolinach rzecznych.

Krzywa wzrostu logistycznego (Krzywa S)

Dopasowanie krzywej logistycznego wzrostu (krzywa S) zostato opracowane dla
elementéw krytycznych dla jakosci zycia w obszarze ,,Ochrona Srodowiska” wybra-
nych z wykorzystaniem analizy narzedziem Prognozowanie technologiczne.

Dopasowania zostaty opisane w tabeli za pomoca dwdch parametrow:

Potczas rozwoju (t, ) — rok, w ktorym osiagnigta zostanie potowa wartosci putapu
goérnego (k).

Poczatek stagnacji — rok, w ktorym osiagnigte zostanie 90 % putapu gornego (k).

Petna lista parametrow i wykresy dostgpne sa w odrgbnym opracowaniu®. Pod tabe-
la 13 umieszczono schemat z przyktadowym dopasowaniem krzywej S dla parametru
z obszaru ,,Ochrona Srodowiska”. (rys. 22).

Tabela 13 zawiera liczbowy opis dopasowan logistycznej krzywej wzrostu (krzywej
S) do poszczegdlnych serii danych. Dopasowania dokonano w oprogramowaniu Lo-

85 M. Stupinski, D. Kucharavy, ,,Wykorzystanie krzywej wzrostu logistycznego (Krzywa S) do przygotowania
analizy foresight w projekcie ,,Quality of Life”,” Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, 2011. (materiat

niepublikowany)
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glet oraz LSM 3¢, Opracowanie szczegotowe przygotowane w ramach projektu zawiera
doktadne informacje nt. dopasown oraz serii danych®’. Z powodu charakteru danych,
dopasowania wykonane zostaty czg¢sto dla krotkich serii danych, co moze zmniejszac
doktadno$¢ dopasowan.

Jak czyta¢ wyniki dopasowania krzywej logistycznej (krzywej S)? Nachylenie krzy-
wej mowi nam o tempie wzrostu (At). Putap gorny (k) to szacowany poziom parametru
wzrostu, ktory moze by¢ osiagnigty w biezacym cyklu rozwoju. Potczas rozwoju (t_)
w odniesieniu do dnia dzisiejszego méwi o tym jak daleko znajdujemy si¢ od poczatku
1 konca cyklu rozwoju analizowanego parametru (zob. tab. 13). Przedstawiany cykl
rozwoju zaktada kontynuacje pracy stosowanym obcenie sposobem, w istniejacym oto-
czeniu. Poczatek stagnacji to czas kiedy powinno si¢ wprowadzi¢ zmiang. Zmiana to
kolejna krzywa (krzywa ,,2”), ktora ma swdj poczatek kiedy obecna krzywa (krzywa
,17) wkracza w etap stagnacji. Krzywa ,,2” powstaje wykorzystujac nowe podejscie,
nowe uwarunkowania np. polityczne, technologiczne, spoteczne. Krzywa ,,2” moze by¢
trudna do zaobserwowania, moze pojawic si¢ juz wczesniej, przed etapem stagnacji
krzywej ,,1”. Wyzwaniem dla prognozowania jest zauwazenie i zidentyfikowanie no-
wej krzywej ,,2”, czasami nawet dalej w przyszto$é, kolejnej krzywej ,,3”.

Tabela 13.Podstawowe parametry opisujace dopasowania krzywych wzrostu logisty-
cznego w obszarze ,,Ochrona Srodowiska”

# | Miernik kluczo- | Dane wybrane do stworzenia serii danych | Pélczas Poczatek sta-
wy dla jakosci rozwoju gnacji
zycia rok rok
1. Przeptyw pienig- | Naktady na ochrong $rodowiska w Polsce
dzy (Zrédto: GUS ,,Ochrona Srodowiska”, Na-
ktady na ochrong $rodowiska (naktady na 2006 2014
srodki trwate I koszty biezace) netto wedtug
sektorow I dziedzin ochrony $rodowiska)
2. Technologia Liczba mieszkancow podtaczona do kanali-
w ochronie $rodo- | zacji i oczyszczalni Sciekow 1991 2006
wiska (Zrédto: Eurostat)
Jako$¢ srodowiska | Oczekiwany czas zycia w momencie urodze-
zycia nia w Polsce
(Zrédto: GUS, Przecietne dalsze trwanie 2034 2062
zycia w latach 1950-2009)

8 P. S. Meyer, J. W. Yung, and J. H. Ausubel, ,,A primer on logistic growth and substitution — The mathematics
of the Loglet Lab software,” Technological Forecasting and Social Change, vol. 61, pp. 247-271, Jul 1999.; IIASA,
Transitions to New Technologies, http:/www.iiasa.ac.at/Research/TNT/index.html?sb=1

8 M. Stupinski and D. Kucharavy, ,,Wykorzystanie krzywej wzrostu logistycznego (Krzywa S)...op.cit.
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c.d. tab. 13
4. Motywacja do Catkowita ilo$¢ odpadow zebrana selektyw-
podjgcia zaanga- | nie
zowania (Zrodto: GUS ,,Ochrona Srodowiska”, Od- 2009 2013
pady komunalne zebrane selektywnie we-
dlug wojewddztw)
5. Zarzadzanie éro- | Powierzchnia uprawiana (na Dolnym Sla-
dowiskiem natu- | sku?)
ralnym (Zrédto: GUS ,,Uzytkowanie gruntow, po-
wierzchnia zasiewow i pogltowie zwierzat
gospodarskich w 2009 r.” (i latach wcze- 2021 2032
$niejszych), Powierzchnia zasiewow wedtug
grup ziemioptodow, powierzchnia ogotem
w hektarach)
kt N
llo$¢ odpadéw zebranych selekty , Dolny Slask
600 - ’ '
500 -
400 A
300 o+ =os
200 4 -
100 p =
T T | re
1990 2000 2010 2020
lata

Rys. 22. Motywacja do podjgcia zaangazowania — Catkowita ilo§¢ odpadow zebrana selektyw-
nie, Dolny Slask

Tabela 14. Parametry opisujace krzywa logistycznego wzrostu na rys. 5

Parametr opisujacy krzywa Wartos¢
Putap goérny k 588-3 kt
Punkt $rodkowy t 2009-5 rok
Tempo wzrostu At 7-6 lat

Analiza przyktadowego dopasowania przedstawionego na rys. 22. W roku 2011
znajdujemy si¢ w okresie wyktadniczego wzrostu ilo$ci odpaddéw zbieranych sele-
tywnie. Efektywnos$¢ obecnej metody, polityki w zakresie zbierania odpadow osia-
gnie schylek okoto roku 2013 (t_+0,5-At). Maksymalna sumaryczna ilo$¢ odpadow
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zebrana w obecnym rozwiazaniu to 588 kt do roku 2020. W celu kontynuowania
wzrostu w roku 2013 powinno zostaé wprowadzone nowe rozwiazanie, nowa polity-
ka zwigkszania ilo$ci odpadow zbieranych selektywnie. Celem jest wzrost kolejnego
dziatania przed okresem stagnacji i wykroczenie poza limit 588kt dzigki nowemu
rozwiazaniu (dziataniu).

Ankieta Delphi

Ponizej zaprezentowano wyniki zbiorcze dla wszystkich tez postawionych w an-
kiecie w obszarze ,,Ochrona Srodowiska”. Zestaw pytan do kazdej tezy byt taki sam.
W celu przedstawienia ponizszych wynikow odwolano si¢ do zalozenia, ze zakres te-
matyczny tez ankiety powinien pokrywac caty obszar problematyki ochrony $rodowi-
ska pod wzgledem wplywu na poziom jakosci zycia. Ponizej przedstawiono pig¢ mier-
nikow jakosSci zycia oraz siedem zasobow potrzebnych do realizacji tez, ktore uzyskaty
najwigkszy sumaryczny wynik glosowania w catej ankiecie.

Zrédtem do przygotowania petnego zestawu miernikow i zasobow byla wiedza
ekspertow wewngtrznych projektu, zebrana w czasie paneli eksperckich i opracowa-
na przez zespot ds. metodologii, za pomoca narzgdzi foresight: Dynamika Systemow,
OTSM-TRIZ, SWOT. Tak powstaty wstepnie zawegzone zestawy miernikow (17 sztuk)
i zasobow (26 sztuk). Respondenci ankiety dokonali dalszego uszczegdtowienia doko-
nujac przedstawionych ponizej wyborow.

Miernik jakosci zycia — polepszenie tego parametru ma bezposrednie przelozenie na
podniesienie jakosci zycia w obszarze ,,Ochrona Srodowiska”.

5 z 17 najczg$ciej wybieranych miernikow jako$ci zycia (w kolejnosci od najczgsciej
wybieranego):

Swiadomo$¢ ekologiczna;
Ogolna poprawa zdrowia;
Gospodarowanie odpadami;
Jako$¢ wod;

Finanse i organizacja.

Vo W=

Zasbdb — zasob potrzebny do realizacji zadania opisanego w tezie, majacego na celu
podniesienie jakosci zycia

7 z 26 najczgsciej wybieranych zasobdw (w kolejnosci od najczgsciej wybieranego):
1. Pieniadze;
2. Regulacje prawne;
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Wiedza;

Srodki techniczne;

Kadry;

Technologie proekologiczne;

Technologie zagospodarowania odpadow.

N AW

Pelne wyniki ankiety, z rozdzieleniem na poszczegoélne tezy, znajduja si¢ w szcze-
gotowym raporcie w zasobach projektu w formie do wydruku oraz w formie arkusza
kalkulacyjnego.®

Dynamika Systemow

Proces identyfikacji potencjatu i zasobow Dolnego Slaska jako element badania fo-
resight w obszarze Ochrona Srodowiska przy uzyciu metody Dynamika Systemow roz-
poczat sie od definicji problemu i konceptualizacji systemu. W ramach Spotkania ,,0”
eksperci reprezentujacy nauke, gospodarke, administracje oraz przedstawiciele spote-
czenstwa zidentyfikowali trzy podobszary — Gospodarka wodno-$ciekowa 1 ochrona
przeciwpowodziowa, Ochrona powietrza oraz Gospodarka odpadami — wokoét ktorych
prowadzone byly rozwazania na temat poprawy jakosci zycia®. W ramach Spotkania
,,1”" eksperci dookreélili nie tylko zasoby w rozwazanych obszarach, ale rowniez cha-
rakterystyczne dla metody Dynamiki Systemow powiazania przyczynowo-skutkowe
pomiedzy elementami systemu®. Wiele poczynionych przez ekspertow uwag dotyczy-
fo braku konkretnych zasoboéw (np. $rodki techniczne i finansowe) lub dziatan (np.
dziatania legislacyjne, udostgpnianie terenéw pod inwestycje kanalizacji zbiorczej)
w obszarze Ochrony Srodowiska na Dolnym Slasku. Jednakze informacje przedstawione
w indywidualnych ekspertyzach wykorzystane do budowy ilosciowego modelu kom-
puterowego wskazuja réwniez pozytywne aspekty w tym obszarze. We wszystkich
trzech dyskutowanych podobszarach mozna zauwazy¢ pozytywne trendy (dane histo-
ryczne — czerwona linia na wykresach ponizej) — (rys. 23). Na przetomie lat 1991-2009
emisja pytow ogotem ulegta ponad 24-krotnej redukcji. Emisja gazow (bez CO,) od
1991 do roku 1999 ulegata ok. 3-krotnej redukcji; po roku 1999 mozna zauwazy¢ pew-

8 _Raport podsumowujacy ankietyzacje dwoch tur ankiety Delphi w projekcie Quality of Life”, Wroctaw:
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, 2011.

8 Zob. ,,Opis problemow, celow i dziatan zdefiniowanych przez ekspertow w czasie spotkania #0, odnoszacych
si¢ do osiagnigcia lepszej jakosci zycia w trzech obszarach badawczych projektu ‘Quality of Life’ Perspektywa
Dynamika System6w”, Wroctaw, 01.06.2010.

% Zob. ,,Opis struktury zagadnien rozwazanych w obszarach badawczych projektu ‘Quality of Life’ w czasie
spotkania#l. Perspektywa Dynamika Systemow”, Wroclaw, 12.07.2010.
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na stabilizacje. Podobnie produkcja $ciekéw jak i produkcja odpadéw komunalnych na
mieszkanca terenu Dolnego Slaska ulegaly zmniejszeniu w okresie od 1999 r.

Emisja pytow ogdtem Emisja gazéw bez CO2
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Rys. 23. Pozytywne trendy, dane historyczne (czerwona linia), wynik modelu Dynamiki Syste-
mow (niebieska linia)

Scenariusz foresight przeprowadzony na modelu Dynamiki Systemow®! wskazu-
je dalsza kontynuacje historycznych trendéw. Nalezy jednak zauwazy¢, ze szybkos¢
zmniejszania si¢ rozwazanych zagadnien spada. Kontynuacja prowadzonych dziatan
w tych obszarach nadal bedzie przyczyniata si¢ do poprawy jakosci $srodowiska,
a przez to poprawy jakosci zycia, jednakze w celu utrzymania dotychczasowej dyna-
miki konieczne beda dodatkowe naktady finansowe i techniczne. Jak wskazana przez
ekspertow kontynuacja prac w tych obszarach nie wynika jedynie z lokalnego poten-
cjatu i zasobow, ale jest rowniez naktadana na kraje cztonkowskie Unii Europejskiej
poprzez odpowiednie dyrektywy srodowiskowe, ktore musza znalez¢ swoje miejsce
w lokalnych strategiach rozwoju.

9 Zob. ,,Symulacje dziatania modelu Dynamiki Systeméw dla obszaru Dolnego Slaska w poszczegolnych
obszarach badawczych projektu QoL”, Wroctaw, 30.06.2011.
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Analiza SWOT

Prace w ramach analizy SWOT koncentrowaty si¢ na odkryciu czynnikéow z obsza-
ru Ochrona Srodowiska, ktére sa kluczowe z punktu widzenia wzrostu jako$ci zycia.
Struktura analizy jest odzwierciedleniem ekspertyz i innych dokumentéw powstatych
w trakcie trwania projektu. Zestawienie silnych i stabych stron oraz szans i zagrozen
dla obszaru prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 15. Analiza SWOT obszaru OS.

OBSZAR OCHRONA SRODOWISKA

Znaczny przyrost sieci wodociggowej Brak woli, niska §wiadomosci i kultura spoteczna w zakre-
(0 18% w latach 2000-2008) i kanaliza- | sie gospodarowania odpadami oraz $ciekami.

cyjnej (o ponad 55% w analogicznym

okresie) cho¢ glownie na terenach

miejskich.

Systematyczne obnizanie emisji w klu- | Opor wobec dzialan przeciwpowodziowych, niewystarcza-
czowych przedsigbiorstwach (gléwnie | jace tempo realizacji niezbgdnych inwestycji.
Elektrownia Turow).

Intensywna budowa i modernizacja Rosnaca ilos¢ dzikich wysypisk (skutek zamykania starych
oczyszczalni Sciekow sktadowisk i nie budowania nowych).

Rozwoj edukacji prozdrowotnej i pro- | Brak kampanii informacyjnych oraz odpowiedniej liczby
filaktyki — ro$nie liczba oS§rodkéw dia- | punktow zbiorki odpadéow niebezpiecznych (elektronicz-
gnostycznych, Srodkéw na diagnostyke |nych)

medyczng

Niski udziat zrodet odnawialnych w pokrywaniu zapotrze-
bowania na energi¢. Brak wptywu samorzadow na lokalne
zrodha energii odnawialnej (geotermalnej, wodnej).
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Zty ogoélny stan wod wojewddztwa dolnoslaskiego — na

podstawie klasyfikacji stanu ekologicznego i chemicznego.

Powszechne opdznienia realizacji zobowiazan traktatowych

dot. sciekow komunalnych w ramach Krajowego Programu

Oczyszczania Sciekow zwhaszeza w grupie aglomeracji (np.

gmina Wroctaw — 2-letnie opoznienie).

Duzy, nierozwiazany problem niskiej emisji gazow i pytow.

Niska $wiadomo$¢ spoteczna szkodliwosci, przestarzate
urzadzenia, niski stopien gazyfikacji, wysoki koszt inwesty-
cji w nowoczesne (w tym odnawialne) zrodta energii, brak

finansowania

— problem zwlaszcza aglomeracji i dolin gorskich.

Szybszy niz prognozowany w Krajowym Programie Gospo-
darki Odpadami wzrost komunalnych odpadow Sciekowych.

Opdznienia w realizacji i niespetnienie wymogow UE dot.
redukcji odpadow przez biodegradacje.
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Brak sprawnego systemu zbierania, selekcjonowania odpa-

dow.
SZANSE ZAGROZENIA
Przepisy dot. redukcji odpadow po- Ograniczenie od 1.01.2013 mozliwosci wykorzystania osa-
przez biodegradacje — wedlug wymo- | dow $ciekowych oraz ich sktadowania na sktadowiskach

gow UE powinna ona ulec podwojeniu | rodzi konieczno$¢ wprowadzenia nowych metod zagospo-
(1995-2013). darowania osadow, co jest problemem ze wzgledu na brak

doswiadczen w tym zakresie.
Dyrektywy UE obligujace do stopnio- | Wzrost zanieczyszczen wynikajacy z tendencji do przeno-

wej redukceji emisji SO2, NOx i pyléw | szenia i kumulacji ruchu tranzytowego na ciagach komuni-
czego skutkiem powinno by¢ istotne kacyjnych w tym przebiegajacych przez obszar DS — przyj-
ograniczenie zagrozen w tym obszarze. mowanie ruchu z innych drog.

Przepisy pozwalajace na zamykanie sktadowisk niespetnia-

jacych standardow europejskich przy jednoczesnym braku

wsparcia i zachg¢t do tworzenia nowych.
Nieskuteczne narzedzia prawne i brak srodkéw finanso-

wych na znaczace ograniczenie niskiej emisji
Brak systemowego, cato$ciowego podejécia do dziatan ma-

jacych na celu ochrong $rodowiska.

Brak jednoznacznych zachgt ze strony panstwa dla stosowa-
nia paliw ekologicznych (niskoemisyjnych).
Niski priorytet ochrony powietrza w hierarchii celow poli-

tyki panstwa.

Podstawowym celem analizy SWOT jest odkrywanie nowych faktéw, trendéw oraz
mozliwo$ci rozwojowych. Miara jej sukcesu moze by¢ zatem odkrycie nowych uwa-
runkowan kluczowych dla przysztego rozwoju. Nie warto ogranicza¢ si¢ do zweryfiko-
wania wczesniej utrwalonych prawd, utwierdzenia si¢ w dotychczasowych przekona-
niach. Znacznie bardziej warto$ciowe jest odkrycie szans badz zagrozen, tam gdzie ich
wezesniej nie zauwazono, pokazanie organizacji i jej otoczenia z nowej perspektywy,
ktora ukaze nowe mozliwosci rozwoju. Analizujac obszar Ochrona Srodowiska z punk-
tu widzenia wzrostu jako$ci zycia na Dolnym Slasku oprécz znanych i przytoczonych
danych statystycznych nalezy zatem zwroci¢ szczegdlng uwage na nieznane i niedoce-
niane uwarunkowania, ktére niezmiernie rzadko pojawiaja si¢ w opracowaniach i ana-
lizach strategicznych. Warto podkresli¢, ze silna bariera utrudniajaca podejmowanie
dzialan na rzecz ochrony $srodowiska sa obawy i brak akceptacji spotecznej dla kon-
kretnych lokalizacji zaktadow termicznego przeksztalcania odpaddéw. Sa one jednak
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kluczowe z punktu widzenia poprawy ochrony $rodowiska Dolnego Slaska. Wyma-
ga to zastanowienia, w jaki sposob skutecznie rozwiaza¢ pojawiajace si¢ na tym tle
problemy. Przeszkoda jest takze brak woli, niska s$wiadomos$¢ i kultura spoteczna w
zakresie gospodarowania odpadami i $ciekami. Podkresli¢ nalezy takze niedocenia-
nie wystepujacych trudnosci w koordynacji dziatan r6znych podmiotéw dot. ochrony
srodowiska, co przyczynia si¢ do zmniejszenia ich efektywnos$ci. Zwraca uwage row-
niez szerszy problem — ogélny brak rownowagi migdzy instrumentami o dzialaniu
represyjnym a zachetami i instrumentami wsparcia dzialan sluzacych ochronie
Srodowiska. Dla wzrostu jako$ci zycia niezbedne wydaje si¢ zwigkszenie znaczenia
motywowania spoleczenstwa i podmiotow gospodarczych do zachowan pozadanych z
punktu widzenia ochrony $rodowiska.

Backcasting z elementami roadmappingu

Prace w ramach backcastingu koncentrowaty si¢ na probie odpowiedzi na pyta-
nie, jakie dziatania powinny zostaé podjete, aby osiagnaé wybrane wartosci docelowe
miernikéw w roku 2020. Jako najwazniejsze mierniki z obszaru OS wybrano:
e Swiadomos¢ ekologiczna.
e (Ogolna poprawe zdrowia.
e (Gospodarowanie odpadami.

Prace prowadzone byly w grupach ekspertéw z obszaru OS, ktore koncentrowaty
si¢ na wybranych przez siebie miernikach. Efekty prac warsztatowych wybranych
zespoléw eksperckich prezentuje tabela 16.

Tabela 16 — Efekty prac warsztatowych - backcasting obszaru OS.

OBSZAR OCHRONA SRODOWISKA

Swiadomosé ekolo- Ogélna popra-  Gospodarowanie odpa-

giczna wa zdrowia dami

Wartos$¢ miernika w 2011. 35% Dhugosé¢ zycia: 20%
M-68, K-77.

‘Warto$¢ miernika w 2020. 90% Osiagnigcie 80%

$redniej z kra-
jow Unii Euro-

pejskiej.
Cele operacyjne dla osiagnigcia  WdrozZenie modelu  Powszechny 1. Wprowadzenie procedu-
danej warto$ci miernika (,,pod- wychowaniaiedu- dostgp do $wiad- ry segregacji odpadow.
cele”, ktére nalezy zrealizowaé, kacji. czen zdrowot-
aby osiagna¢ dang warto$¢ nych.

miernika).
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Dzialania, ktére nalezy podjaé,

aby zrealizowaé cele operacyjne.

Miary sukcesu (skad bedziemy
wiedzieé, ze osiagneliSmy cel?)

Odpowiedzialne osoby/instytu-
cje.

Warto$¢ miernika w 2015

Cele operacyjne dla osiagni¢cia
danej warto$ci miernika (,,pod-
cele”, ktére nalezy zrealizowacd,
aby osiagna¢ dana wartos¢
miernika).

Dzialania, ktére nalezy podjaé,

aby zrealizowa¢ cele operacyjne.

Miary sukcesu (skad bedziemy
wiedzieé, ze osiagneliSmy cel?)

Odpowiedzialne osoby/instytu-
cje.

Doskonalenie prawa
w zakresie ochro-
ny srodowiska,
Program realizacji
zadan w obrgbie
wojewodztwa,
powiatu i gminy,
Stworzenie sieci
osrodkow szkolenia
ekologicznego.
Spadek liczby
protestow przy re-
alizacji inwestycji
proekologicznych.
System o$wiaty,
administracja samo-
rzadowa, marszalek,
starostwa.

55%

1. Diagnoza sta-

nu aktualnego, 2.
Zwigkszenie stopnia
aktywizacji organi-
zacji i stowarzyszen
proekologicznych.
1. Rozpoczgcie
tworzenia sieci
osrodkow edukacji,
2. Przygotowanie
projektow nowe-
lizacji prawa, 3.
Opracowanie syste-
mu finansowania.

Reorganiza-

cja systemu
opieki zdro-
wotnej, wzrost
$wiadomosci
zdrowotnej spo-
teczenstwa po-
przez edukacje,
pieniadze.

Wzrost dlugosci
zycia, spadek
ilosci zachoro-
wan.
Administracja,
oswiata, stuzba
zdrowia.

Wazrost dlugosci
zycia o 2 lata
Skrdcenie czasu
oczekiwania na
badania.

Usprawnienie
systemu.

Wyniki staty-
styk, poprawa
parametrow.
jow.

1. Wybudowanie spalar-
ni odpadow, 2. Zaktady
recyclingu odpadow, 3.
Zaktady biologicznego
przetwarzania.

Minimalizacja ilo$ci skta-
dowanych odpadow (nie-
przetwarzalnych).

Marszatek, prezydent, bur-
mistrz.

40%

Opracowanie projektow
dla wojewoddztwa, powia-
tow 1 gmin.

1. regulacje prawne, 2.
wprowadzenie biologicz-
nego systemu przetwarza-
nia, 3. Wdrozenie systemu
segregacji odpadow.

jw.

jow.

3.2.2. Identyfikacja potencjalu i zasobow obszarze Biotechnologia i Farmaceutyki

Dolnoslaska Strategia Innowacji obszar ten charakteryzuje poprzez nastgpujace

grupy problemowe:
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e komputerowe wspomaganie projektowania, modelowanie i testowania lekow,

e przyspieszenie rozwoju nowych, bezpieczniejszych i bardziej efektywnych lekow,
szczepionek i terapeutycznych biocydow,

e rozwo6j nowych metod diagnostycznych,

e rozwdj i testowanie nowych zapobiegawczych metod terapeutycznych,

e immunoterapia,

e zastosowanie genomiki w wiedzy i praktyce medycznej,

e zwalczanie zaburzen i wad wrodzonych metabolizmu, chorob uktadu nerwowego
oraz chorob nowotworowych,

e badania procesow rozwoju i starzenia si¢ cztowieka.

Prognozowanie technologiczne (OTSM-TRIZ)

W ramach metody prognozowania technologicznego opartego na OTSM-TRIZ,
z informacji zebranych od ekspertow w czasie prac paneli eksperckich na spotkaniu
,,0” 1 spotkaniu ,,1”, zbudowano sie¢ sprzecznosci. Sie¢ taczy w sobie wszystkie proble-
my zwiazane z osiagnigciem podwyzszenia jakosci zycia zgloszone przez ekspertow
i zwiazane z obszarem ,,Biotechnologia i Farmaceutyka”. W wyniku prac nad zbudo-
wang siecia, ze zgtoszonych problemoéw wyodrgbniono problemy krytyczne dla osia-
gnigcia podwyzszenia jakosci zycia w obszarze badawczym ,,Biotechnologia i Farma-
ceutyka’.

Elementy krytyczne odpowiadaja na pytanie, co nalezy zmienic, jakie zasoby 1 jaki
potencjat nalezy wykorzysta¢ aby podnie$é jakos¢ zycia na Dolnym Slasku w obrebie
,.Biotechnologia i Farmaceutyka” (tab. 17).

Tabela 17. Elementy krytyczne dla osiagnigcia poprawy jakosci zycia zidentyfikowane
w obszarze ,,Biotechnologia i Farmaceutyka”.

Miernik kluczowy dla | Wybrane elementy podlegajace danemu miernikowi

jakosci zycia

Swiadomosé Swiadomosé spoleczenstwa w zakresie badan diagnostycznych, Uwarun-
kowania polityczne

Zasoby ludzkie specja- |Personel z profesjonalng umiejgtnoscia zarzadzania, wykwalifikowani

listow kontrolerzy

Rozdziat srodkow finan-
sowych

Zoptymalizowanie wydatkow na lekarstwa i ustugi medyczne, alokacja
srodkow finansowych, dofinansowanie nowych terapii, wsparcie badan
biotechnologicznych

Zarzadzanie ryzykiem

Podziat ryzyka zwiazanego z kosztownymi badaniami nad nowymi pro-
duktami

Wyposazenie potrzebne
do prowadzenia badan
rozwojowych

Brak odpowiednich technologii, brak firm rozwijajacych wtane produkty,
testowanie komponentéw chemicznych, certyfikacja




88 Rozdziat 3

c.d. tab. 17
6. | Jako$¢ ustug medycz- | Leczenie chordb cywilizacyjnych, profilaktyka, skrocenie czasu oczeki-
nych wania na leczenie, testy przesiewowe, weczesne wykrywanie chorob, zdro-
wie spoleczenstwa
7. | Oczekiwana dtugosé¢ Czas przezywania 0sob z chorobami uktadu krazenia, Umieralno$¢ osob
zycia poddanych nowoczesnym terapiom, zwigkszenie dlugosci zycia poprzez
zastosowanie akcji profilaktycznych

Krzywa wzrostu logistycznego (Krzywa S)

Dopasowanie krzywej logistycznego wzrostu (krzywa S) zostato opracowane dla
elementow krytycznych dla jako$ci zycia w obszarze ,,Biotechnologia i Farmaceutyka”
wybranych z wykorzystaniem analizy narzedziem Prognozowanie technologiczne.

Dopasowania zostaty opisane w tabeli za pomocg dwoch parametrow:

Polczas rozwoju (t_) — rok, w ktérym osiagnigta zostanie potowa warto$ci putapu
gbérnego (k).

Poczatek stagnacji — rok w ktérym osiagnigte zostanie 90% putapu gornego (k).

Petna lista parametrow i wykresy dostgpne sa w odrgbnym opracowaniu. Pod tabela
18 umieszczono schemat z przyktadowym dopasowaniem krzywej S dla parametru z
obszaru ,,Biotechnologia i Farmaceutyka” (rys. 24.). Ponizsza tabela 18 zawiera liczbo-
wy opis dopasowan logistycznej krzywej wzrostu (krzywej S) do poszczegdlnych serii
danych. Dopasowania dokonano w oprogramowaniu Loglet oraz LSM. Opracowanie
szczegdtowe przygotowane w ramach projektu zawiera doktadne informacje nt dopa-
sowan oraz serii danych. Z powodu charakteru danych, dopasowania wykonane zostaty
czegsto dla krotkich serii danych, co moze zmniejsza¢ doktadno$¢ dopasowan.

Jak czyta¢ wyniki dopasowania krzywej logistycznej (krzywej S)? Nachylenie
krzywej méwi nam o tempie wzrostu (At). Putap gérny (k) to szacowany poziom para-
metru wzrostu, ktory moze by¢ osiagnigty w biezacym cyklu rozwoju. Pétczas rozwoju
(t,) w odniesieniu do dnia dzisiejszego mowi o tym, jak daleko znajdujemy sig od po-
czatku i konca cyklu rozwoju analizowanego parametru (tab. 18). Przedstawiany cykl
rozwoju zaktada kontynuacjg pracy stosowanym obecnie sposobem, w istniejacym oto-
czeniu. Poczatek stagnacji to czas kiedy powinno si¢ wprowadzi¢ zmiang. Zmiana to
kolejna krzywa (krzywa ,,2”), ktora ma swoj poczatek kiedy obecna krzywa (krzywa
,17) wkracza w etap stagnacji. Krzywa ,,2” powstaje wykorzystujac nowe podejscie,
nowe uwarunkowania np. polityczne, technologiczne, spoteczne. Krzywa ,,2” moze by¢
trudna do zaobserwowania, moze pojawic si¢ juz wczesniej, przed etapem stagnacji
krzywej ,,1”. Wyzwaniem dla prognozowania jest zauwazenie i zidentyfikowanie no-
wej krzywej ,,2”, czasami nawet dalej w przyszto$¢, kolejnej krzywej ,,3”.
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cznego w obszarze ,,Biotechnologia i Farmaceutyka”

Tabela 18.Podstawowe parametry opisujace dopasowania krzywych wzrostu logisty-

Miernik kluczowy dla | Dane wybrane do stworzenia serii danych Pélczas | Poczatek
jakosci zycia rozwoju | stagnacji
rok rok
. | Swiadomos¢ Brak serii danych
. | Zasoby ludzkie specja- | Lekarze — catkowita liczba w Polsce spadek spadek
listow (Zrodto: Eurostat, Catkowita liczba lekarzy wg 2007 2012
ptci I wieku (hlth_rs_phys-Physicians by age and
sex - Absolute numbers); catkowita liczba)
. | Rozdziat srodkow finan- | Wydatki wybranych dostawcéw ustug opieki 2007 2011
sowych zdrowotnej
(Zrodto: Eurostat, Koszt wybranych funkeji stuz-
by zdrowia wg wykonawcow ustug stuzby zdro-
wia, na mieszkanca
(hlth_shalh-Expenditure of selected health care
functions by providers of health care, per inhabit-
ant); wszyscy wykonawcy)
. | Zarzadzanie ryzykiem | Brak serii danych
. | Wyposazenie potrzebne | Catkowity wewngtrzny wydatek na B+R 2004 2012
do prowadzenia badan | (Zrodto: Eurostat, Catkowity wewnetrzny wydatek
rozwojowych na cele B&R wg sektoréw dziatalnosci i obszaréw
nauki,
(rd_e gerdsc-Total intramural R&D expenditure
(GERD) by sectors of performance and fields of
science), wszystkie sektory, nauki medyczne i o
zdrowiu, w Euro na mieszkanca)
. | Jako$¢ ustug medycz- | Oczekiwany czas zycia w zdrowiu przy urodzeniu Brak Brak do-
nych (Zrodto: Eurostat, dopaso- paso-
Oczekiwana liczba lat zycia w zdrowiu przy uro- wania wania
dzeniu (Healthy life years at birth by gender))
. | Oczekiwana dhugo$¢ Oczekiwana dlugo$¢ zycia przy urodzeniu 2034 2062
zycia (Zrédto: GUS, Przecietne dalsze trwanie zycia w
latach 1950-2009)
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Rys. 24. Wyposazenie potrzebne do prowadzenia badan rozwojowych

Tabela 19. Parametry opisujace krzywa logistycznego wzrostu na rys. 24

Parametr opisujacy krzywa Wartos¢

Putap gérny k 54,8 Euro/mieszkanca
Punkt §rodkowy t 2004 rok

Tempo wzrostu At 15,5 lat

Analiza przyktadowego dopasowania przedstawionego na rys. 24. W roku 2011
znajdujemy si¢ tuz przed okresem stagnacji ilosci Euro wydawanych na wyposazenie
B+R w przeliczeniu na mieszkanca. Efektywno$¢ obecnej metody, polityki w zakre-
sie B+R osiagnie schylek okoto roku 2011 (t_+0,5-At). Maksymalna ilos¢ srodkow na
B+R w przeliczeniu na mieszkanca osiagnigta w obecnym rozwiazaniu to 54,8 Euro/
mieszkanca do roku 2020. W celu kontynuowania wzrostu w roku 2011 powinno zosta¢
wprowadzone nowe rozwiazanie, nowa polityka zwigkszania finansowania B+R. Ce-
lem jest wzrost kolejnego dziatania przed okresem stagnacji i wykroczenie poza limit
54,8 Euro/mieszkanca dzigki nowemu rozwiazaniu (dziataniu).

Ankieta Delphi

Ponizej zaprezentowano wyniki zbiorcze dla wszystkich tez postawionych w ankie-
cie w obszarze ,,Biotechnologia i Farmaceutyki”. Zestaw pytan do kazdej tezy byt taki
sam. W celu przedstawienia ponizszych wynikéw odwotano si¢ do zatozenia, ze zakres
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tematyczny tez ankiety powinien pokrywac caty obszar problematyki biotechnologii
i farmaceutyki pod wzgledem wptywu na poziom jakosci zycia. Ponizej przedstawiono
sze$¢ miernikow jakosci zycia oraz sze$¢ zasobdw potrzebnych do realizacji tez, ktore
uzyskaty najwigkszy sumaryczny wynik glosowania w catej ankiecie.

Zrédtem do przygotowania pelnego zestawu miernikoéw i zasobow byla wiedza
ekspertdow wewnetrznych projektu, zebrana w czasie paneli eksperckich i opracowana
przez zesp6t ds. metodologii, przy pomocy narzedzi foresight: Dynamika Systemow,
OTSM-TRIZ, SWOT. Tak powstaty wstepnie zawegzone zestawy miernikow (18 sztuk)
1 zasobow (18 sztuk). Respondenci ankiety dokonali dalszego uszczegdtowienia doko-
nujac przedstawionych ponizej wyborow.

Miernik jako$ci zycia — polepszenie tego parametru ma bezposrednie przetozenie na
podniesienie jako$ci zycia w obszarze ,,Biotechnologia i Farmaceutyki”.

6 z 18 najczesciej wybieranych miernikow jakosci zycia (w kolejnosci od najczesciej
wybieranego):
Jako$¢ ustug medycznych.
Swiadomos$¢ spoteczefistwa.
Wiedza potrzebna do rozwoju naukowego.
Ilo$¢ nowych produktow wprowadzanych na rynek.
Liczba specjalistow.
Udzial wydatkéw na profilaktyke i na leczenie w budzecie NFZ.
Zasob — zasob potrzebny do realizacji zadania opisanego w tezie, majacego na celu
podniesienie jakosci zycia.
6 z 18 najczesciej wybieranych zasobow (w kolejnosci od najczesciej wybieranego):
Prawo.
Zasoby finansowe.
Systemy przetwarzania informacji.
Srodki na leczenie i profilaktyke.
Liczba specjalistow.
Infrastruktura badawczo-rozwojowa.

o

SNk

Pelne wyniki ankiety, z rozdzieleniem na poszczegdlne tezy, znajduja si¢ w szcze-
gotowym raporcie w zasobach projektu w formie do wydruku oraz w formie arkusza
kalkulacyjnego.

Dynamika Systemow
Gléwne zagadnienia dyskutowane w ramach badania foresight w obszarze ,,Bio-
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technologia i Farmaceutyka” zostaty ujete w formie ogolnego diagramu przyczynowo-
-skutkowego opracowanego w ramach Spotkania ,,0” i Spotkania ,,1”°? (rys. 8). Eksper-
ci w swoich dyskusjach koncentrowali si¢ na edukacji — kadry szeroko pojetej stuzby
zdrowia (np. edukacja studentow, skuteczne i proste technologie diagnostyczne) oraz
spoleczenstwa (np. §wiadomos$¢ w korzystaniu z dostgpu do specjalistow), i gospodar-
ce — opracowywaniu, produkcji i dystrybucji nowych lekéw. Oba zagadnienia maja
znaczacy wpltyw na jako$¢ zycia mierzona poprzez $redniag dtugosé zycia mieszkancow

Dolnego Slaska.
/—b{)szczqdi

Koszty leczenia

g I Srodki na leczenie
& i profilaktyke
Edukacja
+

Stan zdrowia

spoleczeristwa oraz Edukacja prozdrowotna
poziom zadowolenia oraz dziatania Odpowiednia
+ N/ profilaktyczne dystrybucja srodkéw
finansowych
Srednia . R
P Ny
diugosc zycia Diugosé ;:;—'
2ycia
+
Opracowanie i +

wykorzystanie nowych
lekéw i technik

Rys. 25. Diagram przyczynowo-skutkowy opracowany w ramach Spotkania ,,0” i Spotkania ,,1”

Eksperci wskazali rowniez gtowne obszary wymagajace poprawy. Nalezy do nich
wspolpraca pomigdzy nauka i przemystem, budowanie naukowego zaplecza oraz pod-
noszenie kompetencji kadry w obszarze Biotechnologia i Farmaceutyka (BiF). Jak za-
uwazono bardzo duzy wplyw na wspomniane czynniki mialo w ostatnim czasie miasto
Wroctaw. Dziatania prowadzone przez miasto wzmacniaja przeprowadzane obecnie
dziatania i rowniez zaczynaja przektada¢ si¢ na rozwijanie i komercjalizowanie no-

%2 Zob. ,,Opis probleméw, celéow i dziatan zdefiniowanych przez ekspertéw w czasie spotkania ,,0”, odnoszacych
si¢ do osiagniecia lepszej jakosci zycia w trzech obszarach badawczych projektu ,,Quality of Life” Perspektywa
Dynamika Systeméw”, Wroctaw, 01.06.2010, oraz ,,Opis struktury zagadnien rozwazanych w obszarach badawczych
projektu ,,Quality of Life” w czasie spotkania ,,1”. Perspektywa Dynamika Systeméw”, Wroctaw, 12.07.2010.
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wych metod, technik i produktow BiF. Zdaniem ekspertow dziatania administracji lo-
kalnej same w sobie nie sg wystarczajace. Musza im towarzyszy¢ dziatania organiza-
cyjne oraz dziatania prawne.

W modelu Dynamiki Systeméw w obszarze BiF? uwzglednione zostaty takie ele-
menty, jak liczba absolwentdéw uczelni wyzszych, ktorych specjalizacje kwalifikuja sig
do obszaru BiF, wspotpraca nauka-przemyst BiF, naukowe zaplecze BiF, kompetencje
kadry BiF, oraz ilos¢ podmiotéw gospodarczych BiF. W ramach kalibracji modelu sta-
rano si¢ dopasowaé zachowanie modelu do dostarczonych informacji ilosciowych, jak
rowniez do jako$ciowych opisow ekspertow. W wyniku symulacji powstat scenariusz
foresight do obszaru BiF. Dla ilustracji wynikow ponizej przedstawiono przewidywane
zachowanie w czasie dwoch zmiennych — Podmioty gospodarcze BiF oraz Jako$¢ ustug
medycznych (rys. 9). Nalezy zauwazy¢, ze scenariusz ten zaktada kontynuowanie obec-
nych dziatan i polityk i nie wprowadzanie nowych.

Podmioty gospodarcze BiF Jakos$¢ ustug medycznych

50 60
o 475 50
2
2
2 =
S 45 £ 40 //—/—(
@ a
o
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S 425 30

40 20

1999 2002 2005 2008 2011 2014 2017 1999 2002 2005 2008 2011 2014 2017
Time (Year) Time (Year)
Podmioty gospodarcze BiF : Scenariusz ——————————— Jako$¢ ustug medycznych : Scenariusz

Rys. 26. Przewidywane zachowanie w czasie dwoch zmiennych — Podmioty gospodarcze BiF
(liczba przedsigbiorstw) oraz Jakos$¢ ustug medycznych (bezwymiarowe)

Wzrost podmiotéw gospodarczych BiF w czasie jest niezadowalajacy. Jakos$¢ ustug
medycznych mierzona teoretycznie na skali procentowej, gdzie 0 ilustruje najnizsza ja-
ko$¢, a 100 najwyzsza ma charakterystyczna dynamike ,,dazenia do celu”. Jednakze nie
przewiduje sig, aby obecna struktura rozwazanego systemu i dziatajace w nim polityki
przyniosta znaczace zmiany. Obszar BiF jest dobrym przyktadem, gdzie nie wystarczy
punktowe dziatanie. Jak przedstawiono na diagramie przyczynowo-skutkowym na po-
czatku tego podrozdziatu wiele aspektow obszaru BiF jest ze soba $cisle powiazanych
i konieczne w tym obszarze sg rozwiazania systemowe — biorgce pod uwage wiele
wspotzaleznosci.

% Zob. ,,Symulacje dziatania modelu Dynamiki Systeméw dla obszaru Dolnego Slaska w poszczegolnych
obszarach badawczych projektu QoL”, Wroctaw, 30.06.2011.
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Analiza SWOT

Prace w ramach analizy SWOT koncentrowaty si¢ na odkryciu czynnikéw z obsza-
ru Biotechnologa i Farmaceutyka, ktore sa kluczowe z punktu widzenia wzrostu jako-
$ci zycia. Struktura analizy jest odzwierciedleniem ekspertyz i innych dokumentow
powstatych w trakcie trwania projektu. Obszar ten jest zdecydowanie najstabiej zdia-
gnozowanym z obszaréw badawczych projektu ,,Quality of Life”. Niewielka liczba do-
stepnych danych i analiz spowodowata, ze w trakcie prac warsztatowych z ekspertami
szczegblny nacisk polozony zostat na wygenerowanie nowych uwarunkowan rozwoju
obszaru. Wiedza ekspertow wzbogacila zestawienie silnych i stabych stron oraz szans
i zagrozen dla obszaru, ktore prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 20. Analiza SWOT obszaru BiF

OBSZAR BIOTECHNOLOGIA | FARMACEUTYKA

Duzy potencjal naukowy w sektorze farmacji Rosnaca ilo$¢ zakazen szpitalnych zwigkszajacych $mier-
i biotechnologii. telnoé¢ i koszty leczenia hospitalizowanych chorych

Duze firmy, dysponujace laboratoriami wykazuja Na Dolnym Slasku istnieje kilkadziesiat firm farma-
coraz wigksze zainteresowanie badaniami bio- ceutycznych, ale w wigkszosci o niskim poziomie za-
technologicznymi i wdrazaniem nowych lekow.  awansowania technologicznego.

Duzy potencjat stuzby zdrowia (Akademia Me- Brak ofert pracy dla absolwentow uczelni w obsza-
dyczna + szpitale specjalistyczne) w poréwna- rze badawczym, angazowani gléwnie przedstawiciele
niu z innymi regionami kraju. handlowi.
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SZANSE

Deregulacja rynku lekow refundowanych—znaczny
impuls rozwojowy dla firm farmaceutycznych [SZ]

Europejskie i Krajowe Ramy Kwalifikacji
umozliwiajace samodzielne ksztaltowanie pro-
gramdw nauczania przez uczelnie.

Srodki z UE dla innowacyjnych przedsiebiorstw
(cho¢ nie wystarczajace dla lekow czy wynalaz-
kow).

Rosnace mozliwosci wprowadzania lekow ge-
nerycznych i pod nowa postacia — obecnie sta-
nowia juz ok. 40 % rynku farmaceutykow, a ich
udziat stale ro$nie.

Brak wspolpracy §wiata nauki z sektorem biotechno-
logicznym:

— badania naukowe oderwane od rzeczywistosci, nie-
przydatne praktycznie (bez szans wdrozenia).

— ksztalcenie nie dostosowane do potrzeb rynku (zad-
nej wiedzy, brak kompetencji dla tworzenia firm).

Maty potencjat finansowy firm farmaceutycznych
przekreslajacy szanse na innowacyjne leki.

Autonomizacja osrodkow naukowych i ich poszcze-
gblnych placéwek oraz oderwanie od praktyki gospo-
darczej (niezgodno$¢ profili).

Ksztalcenie corocznie 700 absolwentow biotechno-
logii i farmacji — o profilach nie dostosowanych do
oczekiwan rynku pracy (wyjatkiem wspotpraca z Ha-
sco-Lek -Akademia Medyczna).

Rozproszenie infrastruktury naukowo-badawczej

w uczelniach.

Brak systemowych rozwiazan prawnych utatwiaja-
cych proces przejscia od projektu do wdrozenia po-
mystu i produkcji.

Niskie $rodki na edukacje prozdrowotna i profilak-
tyke.

Staba kontrola celowosci wydatkow medycznych.
ZAGROZENIA

Brak strategii rozwoju kraju i braki w realizacji zto-
zonych planéw rozwoju regionalnego.

Niespojne prawo gospodarcze — bariera rozwoju
przedsigbiorstw.

Atrakeyjne oferty pracy poza DS - odptyw zdolnych,
przedsigbiorczych absolwentow na rynki Czech oraz
Saksonii.

Brak wiasciwego mechanizmu regulacji refundacji
cen lekow.

Niesprzyjajace warunki dla tworzenia firm biotech-
nologicznych

- brak wsparcia finansowego

- brak systemu zabezpieczenia przed ryzykiem nie-
trafionych badan

Analizujac zatem obszar Biotechnologia i Farmaceutyka z punktu widzenia wzrostu
jakosci zycia na Dolnym Slasku zatem oprocz znanych i przytoczonych danych staty-
stycznych warto zwrdci¢ szczegdlna uwage na nieznane i niedoceniane uwarunkowania,
rzadko pojawiajace si¢ w opracowaniach i analizach strategicznych. Nalezy podkresli¢, ze
coraz wigkszym problemem staje si¢ liczba zakazen szpitalnych i postepujaca odpornosé
na antybiotyki przy braku nowych lekow z tej grupy. Wsrod uwarunkowan rozwojowych
zwracajg uwagg rosnace mozliwosci wprowadzania lekow generycznych, ktore stanowia
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juz niemal potowe rynku farmaceutykow. Zastanawiajacy jest fakt, ze mimo znacznego
rozwoju spoteczno-gospodarczego Dolnego Slaska w ostatnich latach, nadal utrzymuje
si¢ w nim najwigksza w Polsce $miertelnos¢ noworodkéw. Wymaga to zastanowienia, jak
kompleksowo rozwiaza¢ ten trwaty problem DS.

Pienigdzy jest zawsze zbyt mato, ale problem wydaje si¢ tkwic¢ glebiej, istotng ba-
riera rozwoju staje si¢ autonomizacja osrodkéw naukowych i ich placowek, oraz nie-
zgodnos¢ profili ksztalcenia z wymaganiami praktyki gospodarczej i rynku pracy. Po-
woduje to brak wystarczajacej liczby ofert pracy dla nadmiernej liczby absolwentéw
w obszarze badawczym. Nadal niewystarczajaca jest wspotpraca §wiata nauki z sekto-
rem biotechnologicznym, a badania naukowe zbyt czgsto sa oderwane od rzeczywisto-
$ci i nieprzydatne praktycznie. Ze wzgledu na skromno$¢ dostepnych srodkow finan-
sowych tym wigksza uwage warto zwroci¢ na poprawe kontroli celowosci wydatkow
medycznych.

Backcasting z elementami roadmappingu

Prace w ramach backcastingu koncentrowaty si¢ na probie odpowiedzi na pyta-
nie, jakie dzialania powinny zosta¢ podjgte, aby osiagna¢ wybrane wartosci docelowe
miernikéw w roku 2020. Jako najwazniejsze mierniki z obszaru BiF wybrano:
e Jako$¢ ustug medycznych.
e Swiadomo$¢ spoleczenstwa.
e Wiedze potrzebna do rozwoju naukowego.

Prace prowadzone byly w grupach ekspertoéw z obszaru BiF, ktore koncentrowaty
si¢ na wybranych przez siebie miernikach. Efekty prac warsztatowych wybranych
zespoléw eksperckich prezentuje tabela 21.

Tabela 21. Efekty prac warsztatowych — backcasting obszaru BiF

OBSZAR BIOTECHNOLOGIA | FARMACEUTYKA

Jako$¢ ustug me- Swiadomos¢ spole- Wiedza potrzebna do
dycznych czenstwa rozwoju naukowego
Warto$¢ miernika w 2011.  czas oczekiwania 30 % ludzi ma $wiado- liczba 0sob ze stopniem
na ushugg specjali-  mos¢ prozdrowotna doktora (liczba/tytut)
styczng; poprawa -
skrocenie o 100 %

Warto$¢ miernika w 2020.  zwiegkszenie 0 100 % 80 % zwigkszenie o 100 %
Cele operacyjne dla osia- 0200 % zwigk- poprawa edukacji podniesienie prestizu
gniecia danej warto$ci mier- szenie liczby spe-  prozdrowotnej nauki i finanse

nika (,,podcele”, ktére nale- cjalistow, poprawa
zy zrealizowaé, aby osiagna¢ wyposazenia gabi-
dang warto$¢ miernika). netow
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Dzialania, ktére nalezy

podjaé, aby zrealizowac¢ cele

operacyjne

Miary sukcesu (skad be-

dziemy wiedzie¢, ze osiagne-

liSmy cel?)

Odpowiedzialne osoby/in-
stytucje.
Warto$¢ miernika w 2015.

Cele operacyjne dla osia-

gniecia danej warto$ci mier-
nika (,,podcele”, ktére nale-
zy zrealizowaé, aby osiagna¢

dang warto$¢ miernika).
Dzialania, ktore nalezy

podjaé, aby zrealizowa¢ cele

operacyjne

Miary sukcesu (skad be-

dziemy wiedzie¢, ze osiagne-

liSmy cel?)

Odpowiedzialne osoby/in-
stytucje.

zwigkszenie liczby
studentow kierun-
kéw medycznych,
zwigkszenie nakta-
dow, uproszczenie
specjalizacji
wydtuzenie czasu
zycia w zdrowiu,
osiagnigcie $redniej
krajow zachodnich,
zmniejszenie liczby
zwolnien chrobo-
wych

Sejm, rzad, admini-
stracja

skrécenie o 50 %

1. 0 100% zwigk-
szenie liczby spe-
cjalistow, 2. uprosz-
czenie specjalizacji

wzrost liczby stu-
dentoéw na kierun-
kach medycznych

0 50 %, wigksze
naktady

wyrazne wydhuzenie
czasu zycia

Sejm, rzad, admini-
stracja

zmiana programu na-
uczania

zwigkszenie liczby pa-
cjentdéw z wezesnymi
objawami chorob (10x
w ciagu 20 lat)

MEN, MZ, samorzady

40 % ludzi ma $wiado-
mos¢ prozdrowotna
wprowadzenie eduka-
cji do szkot podstawo-
wych i $rednich

opracowanie nowych
programéw nauczania
zachowan prozdrowot-
nych

zmniejszenie liczby
pacjentow z rozpozna-
nymi zaawansowany-
mi chorobami

MEN, MZ, samorzady

wzrost naktadow na wy-
nagrodzenia i badania

wzrost liczby doktorow/
hab./prof.

sejm, rzad, uczelnie,
instytuty naukowe
zwigkszenie o 50 %

podniesienie prestizu
nauki i finanse

wzrost naktadow

wzrost liczby o 50 %

rzad, uczelnie, instytuty
naukowe

3.2.3. Identyfikacja potencjalu i zasobéw w obszarze Bezpiecznej Zywnosci

Obszar Bezpieczna Zywnos$é zdefiniowano, zgodnie z zapisami Dolno$laskiej Stra-
tegii Innowacji poprzez nastgpujace grupy zagadnien i probleméw :

procesie produkcyjnym,

epidemiologia i choroby zwiazane z odzywianiem,
wplyw zywienia zwierz't oraz zywnosci na zdrowie ludzi,
zagrozenia Srodowiska i ich wptyw na zdrowie,

problemy, jakos$ci, bezpieczenstwa i wykrywalno$ci zagrozen w calym
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e zdrowsze produkty zywnoS$ciowe,

e alternatywy dla stosowania §rodkoéw do zwalczania drobnoustrojow w zywnosci,

e konsekwencje dziatania pozostato$ci chemikaliow w $rodowisku naturalnym na
zdrowie ludzi.

Prognozowanie technologiczne (OTSM-TRIZ)

W ramach metody prognozowania technologicznego opartego na OTSM-TRIZ,
z informacji zebranych od ekspertow w czasie prac paneli eksperckich na spotkaniu
,0” 1 spotkaniu ,,1”, zbudowano sie¢ sprzecznosci. Sie¢ taczy w sobie wszystkie proble-
my zwiazane z osiagnigeciem podwyzszenia jakosci zycia zgloszone przez ekspertéw
i zwiazane z obszarem ,,Bezpieczna Zywnos$¢”. W wyniku prac nad zbudowana siecia,
ze zgloszonych probleméw wyodrgbniono problemy krytyczne dla osiagnigcia pod-
wyzszenia jakoéci zycia w obszarze badawczym ,,Bezpieczna Zywno$¢”.

Elementy krytyczne odpowiadajq na pytanie co nalezy zmieni¢, jakie zasoby i jaki
potencjal nalezy wykorzysta¢, aby podnie$¢ jakos¢ zycia na Dolnym Slasku w obrebie
,,Bezpieczna Zywno$¢”. (Tab. 22)

Tabela 22. Elementy krytyczne dla osiagnigcia poprawy jakosci zycia zidentyfikowane
w obszarze ‘Bezpieczna Zywnosé.’

Miernik kluczowy | Wybrane elementy podlegajace danemu miernikowi
dla jakoSci zycia

1. Efekt skali Warunki obnizenia cen, niska optacalno$¢, wysoka cena zywnosci ekolo-
gicznej, brakujace elementy w tancuchu dystrybucji.

2. Produkcja bezpiecz- | Liczba gospodarstw ekologicznych, udziat zywnosci produkowanej lokal-

nej zywnosci nie, produkcja bezpiecznego migsa woltowego, liczba gospodarstw agrotu-

rystycznych produkujacych bezpieczna zywnos$é.

3. Swiadomo$¢ Zainteresowanie wsrod rolnikow, strategia podniesienia atrakcyjnosci
produktow bezpiecznej zywnosci dla konsumenta.

4. Marketing Programy wsparcia, zainteresowanie wiadz lokalnych, zainteresowanie
producentow, strategia ekonomiczna.

5. Ograniczenia prawne | Limity poglowia bydta, ograniczenia prawne dla produktéw odzwierzg-
cych.

Krzywa wzrostu logistycznego (Krzywa S)

Dopasowanie krzywej logistycznego wzrostu (krzywa S) zostalo opracowane dla
elementéw krytycznych dla jako$ci zycia w obszarze ,,Bezpieczna Zywno$¢” wybra-
nych z wykorzystaniem analizy narz¢dziem Prognozowanie technologiczne.

Dopasowania zostaty opisane w tabeli za pomoca dwdch parametrow:

Pofczas rozwoju (t ) — rok, w ktorym osiagnigta zostanie potowa wartosci putapu
gornego (k),
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Poczatek stagnacji — rok, w ktérym osiagnigte zostanie 90% putapu gornego (k).

Petna lista parametrow i wykresy dostepne sa w odrebnym opracowaniu [10]. Pod
tabela 23 umieszczono schemat z przyktadowym dopasowaniem krzywej S dla para-
metru z obszaru ,,Bezpieczna Zywno$¢” (rys. 27).

Ponizsza tabela 11 zawiera liczbowy opis dopasowan logistycznej krzywej wzrostu
(krzywej S) do poszczegodlnych serii danych. Dopasowania dokonano w oprogramo-
waniu Loglet oraz LSM. Opracowanie szczegdtowe przygotowane w ramach projektu
zawiera doktadne informacje nt. dopasowan oraz serii danych. Z powodu charakte-
ru danych, dopasowania wykonane zostaty czesto dla krotkich serii danych, co moze
zmniejsza¢ doktadnos¢ dopasowan.

Jak czyta¢ wyniki dopasowania krzywej logistycznej (krzywej S)? Nachylenie krzy-
wej mowi nam o tempie wzrostu (At). Putap gorny (k) to szacowany poziom parametru
wzrostu, ktory moze by¢ osiagnigty w biezacym cyklu rozwoju. Potczas rozwoju (t_)
w odniesieniu do dnia dzisiejszego mowi o tym, jak daleko znajdujemy si¢ od poczatku
1 konca cyklu rozwoju analizowanego parametru (Tab. 23). Przedstawiany cykl roz-
woju zaklada kontynuacje pracy stosowanym obecnie sposobem, w istniejacym oto-
czeniu. Poczatek stagnacji to czas kiedy powinno si¢ wprowadzi¢ zmiang. Zmiana to
kolejna krzywa (krzywa ,,2”), ktora ma swoj poczatek kiedy obecna krzywa (krzywa
,17) wkracza w etap stagnacji. Krzywa ,,2” powstaje wykorzystujac nowe podejscie,
nowe uwarunkowania np. polityczne, technologiczne, spoteczne. Krzywa ,,2” moze by¢
trudna do zaobserwowania, moze pojawic si¢ juz wczesniej, przed etapem stagnacji
krzywej ,,1”. Wyzwaniem dla prognozowania jest zauwazenie i zidentyfikowanie no-
wej krzywej ,,2”, czasami nawet dalej w przyszto$¢, kolejnej krzywej ,,3”.

Tabela 23. Podstawowe parametry opisujace dopasowania krzywych wzrostu logisty-
cznego w obszarze ,,Bezpieczna Zywnos$¢”

Miernik kluczowy | Dane wybrane do stworzenia serii danych Pélczas Poczatek
dla jakosci zycia rozwoju stagnacji
rok rok
1. Efekt skali Brak serii danych
2. Produkcja bez- Powierzchnia gospodarstw ekologicznych w Polsce | 2008 2012

piecznej zywnosci | (Zrédto: GUS, Rocznik Statystyczny Rolnictwa i
Obszarow Wiejskich (2007-2010), Ekologiczne go-
spodarstwa rolne wedtug wojewodztw, powierzch-
nia uzytkéw rolnych w ha, w Polsce)

3. Swiadomosé Brak serii danych
Marketing Brak serii danych

5. Ograniczenia Powierzchnia uprawna na Dolnym Slasku spadek spadek
prawne (Zrodto: Eurostat, powierzchnia uzytkowana rolni- |2013,5 2025

czo (agr r landuse-Land use), Dolnoslaskie)
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Rys. 27. Powierzchnia gospodarstw ekologicznych w Polsce

Tabela 24. Parametry opisujace krzywa logistycznego wzrostu na rys.10

Parametr opisujacy krzywa Warto$é
Putap gérny k 352 627 ha
Punkt §rodkowy t 2008 rok
Tempo wzrostu At 7,7 lat

Analiza przyktadowego dopasowania przedstawiono na rys. 27. W roku 2011 znaj-
dujemy si¢ w okresie na koncu wzrostu wyktadniczego przed okresem stagnacji po-
wierzchni gospodarstw ekologicznych w Polsce. Efektywno$¢ obecnej metody, polityki
w zakresie powigkszenia powierzchni gospodarstw ekologicznych, osiagnie schytek
okoto roku 2012 (t_+0,5-At). Maksymalna wielko$¢ gospodarstw ekologicznych, osia-
gnigta przy stosowaniu obecnego rozwiazania to 352 627 ha do roku 2020. W celu
kontynuowania wzrostu w roku 2012 powinno zosta¢ wprowadzone nowe rozwigzanie,
nowa polityka powigkszania powierzchni nalezacej do gospodarstw ekologicznych. Ce-
lem jest wzrost kolejnego dziatania przed okresem stagnacji i wykroczenie poza limit
352 627 ha dzigki nowemu rozwiazaniu (dziataniu).

Ankieta Delphi

Ponizej zaprezentowano wyniki zbiorcze dla wszystkich tez postawionych w an-
kiecie w obszarze ,,Bezpieczna Zywno$¢”. Zestaw pytan do kazdej tezy byt taki sam.
W celu przedstawienia ponizszych wynikow odwotano si¢ do zatozenia, ze zakres te-
matyczny tez ankiety powinien pokrywac caty obszar problematyki bezpiecznej zyw-
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nosci pod wzgledem wptywu na poziom jakosci zycia. Ponizej przedstawiono szes$¢
miernikow jakosci zycia oraz siedem zasobow potrzebnych do realizacji tez, ktore uzy-
skaty najwickszy sumaryczny wynik glosowania w catej ankiecie.

Zrédtem do przygotowania petnego zestawu miernikow i zasobow byla wiedza
ekspertow wewnetrznych projektu, zebrana w czasie paneli eksperckich i opracowana
przez zesp6t ds. metodologii, przy pomocy narzedzi foresight: Dynamika Systemow,
OTSM-TRIZ, SWOT. Tak powstaly wstepnie zawegzone zestawy miernikow (20 sztuk)
i zasobow (23 sztuk). Respondenci ankiety dokonali dalszego uszczegdtowienia doko-
nujac przedstawionych ponizej wyborow.

Miernik jakosci zycia — polepszenie tego parametru ma bezposrednie przelozenie na
podniesienie jako$ci zycia w obszarze ,,Bezpieczna Zywno$¢”.

6 z 20 najczesciej wybieranych miernikow jakosci zycia (w kolejnos$ci od najczesciej
wybieranego):

Poziom $wiadomosci konsumenckiej.

Skala dziatalnosci.

Produkcja bezpiecznej zywnosci (produkty i ilo$¢).

Swiadomos$¢ spoteczna.

Marketing.

Bezpieczenstwo zywnosci mierzone poprzez jako$¢ zywnosci, zdrowotnos¢, opty-
malny sktad diety oraz autentyczno$¢ produktow.

Zasbdb — zasob potrzebny do realizacji zadania opisanego w tezie, majacego na celu
podniesienie jakosci zycia

7 z 23 najczesciej wybieranych zasobdw (w kolejnosci od najczegsciej wybieranego):
Srodki finansowe.

Promocja.

Kapitat ludzki.

Liczba gospodarstw ekologicznych towarowych i indywidualnych.

Liczba producentow.

Swiadomos¢ ekologiczna producenta.

Swiadomo$¢ ekologiczna konsumenta.

AR

N N

Pelne wyniki ankiety, z rozdzieleniem na poszczegdlne tezy, znajduja si¢ w szcze-
gotowym raporcie w zasobach projektu w formie do wydruku oraz w formie arkusza
kalkulacyjnego.”

% Raport podsumowujacy ankietyzacj¢ dwoch tur ankiety Delphi w projekcie ,,Quality of Life”,” Z. d.
metodologi, Ed. Wroctaw: Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, 2011.
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Dynamika Systemow

Do zagadnien dyskutowanych przez ekspertéw w ramach badan foresight obszaru
Bezpieczna Zywnosé nalezat — zrownowazony rozwoj agrobiznesu, promocja zywno-
$ci ekologicznej, regionalnej i tradycyjnej, oraz zréznicowanie i wzbogacenie oferty
zywnosciowej regionu. W ramach spotkania ,,0” i spotkania ,,1”% powstaly diagramy
przyczynowo-skutkowe dla rozwazanych zagadnien, jak rowniez wskazane zostaty ist-
niejace, jak i wymagajace uzupetnienia/rozwinigcia zasoby. Eksperci wskazali obszar
Bezpiecznej Zywnosci jako $cisle powiazany nie tylko z jako$cia zywnosci, ale rowniez
przektadajacy sig na zdrowie i srednia dtugo$é zycia mieszkancoéw Dolnego Slaska.

Przedstawione przez ekspertoéw dane pozwolity na rozbudowg modelu Dynamiki
Systemow o modut po§wiecony Bezpiecznej Zywnoséci®. Jak zostato udokumentowane
przez ekspertdw, strona podazy obszaru Bezpieczna Zywno$éé ciagle sie rozwija. Po-
wstaja coraz to nowe gospodarstwa ekologiczne, grupy producenckie, rozwija si¢ sie¢
sprzedazy. Problemem, z ktérym ciagle si¢ walczy, jest Swiadomo$¢ spoteczenstwa
odno$nie do wagi zdrowej zywnosci. Obecnie prowadzone dziatania przyczyniajq si¢
do wzrostu $wiadomosci spoteczenstwa, jednakze sa one nadal niewystarczajace dla
pokrycia si¢ popytu z podaza. Wykresy ponizej ilustruja przewidywany rozwoj dwoch
wspomnianych czynnikow (rys. 28). Liczba gospodarstw zostata skalibrowana w mo-
delu do danych historycznych. Dynamika zmiany $wiadomos$ci spotecznej w czasie
zostata skonstruowana na podstawie danych jako$ciowych.

Liczba gospodarstw ekologicznych Swiadomos$é spoteczenstwa
2,000 100
1,500 75
E
£ €
§ 1,000 E 50
g a
)
500 25
0 0
1999 2002 2008 2908 20 2014 2007 1999 2002 2005 2008 2011 2014 2017
Time (Year) .
. . Time (Year)
Liczba
Liczba i Dane Swiadomosc¢ spoteczerstwa : Scenariusz ————————————————————

Rys. 28. Przewidywany rozwoj: gospodarstwa ekologiczne (liczba gospodarstw), swiadomos¢
spoleczenstwa (bezwymiarowe)

% Zob. ,,Opis probleméw, celéow i dziatan zdefiniowanych przez ekspertéw w czasie spotkania ,,0”, odnoszacych
si¢ do osiagnigcia lepszej jakosci zycia w trzech obszarach badawczych projektu ,,Quality of Life” Perspektywa
Dynamika Systeméw”, Wroctaw, 01.06.2010, oraz ,,Opis struktury zagadnien rozwazanych w obszarach badawczych
projektu ,,Quality of Life” w czasie spotkania ,,1”. Perspektywa Dynamika Systemow”, Wroctaw, 12.07.2010.

% Zob. ,,Symulacje dziatania modelu Dynamiki Systeméw dla obszaru Dolnego Slaska w poszczegdlnych
obszarach badawczych projektu QoL”, Wroctaw, 30.06.2011.
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Przewiduje sig, ze w dluzszym okresie dynamika wzrostu liczby gospodarstw ekolo-
gicznych moze osiggnaé poziom saturacji. Jest to zwigzane migdzy innymi z poziomem
popytu na ekologiczna, regionalng i tradycyjna zywnos¢. Dlatego wazne jest kontynu-
owanie lub wzmocnienie dziatan przyczyniajacych si¢ do podniesienia $wiadomosci spo-
feczenstwa w tym temacie. Z systemowego punktu widzenia dodatkowym elementem,
ktéry moze mie¢ decydujacy wpltyw na popyt w tym obszarze, jest przychod na oso-
be. Eksperci zauwazyli mocna zalezno$¢ pomigdzy poziomem przychodu a konsump-
cja zdrowej zywnosci. Jest to element, ktory wychodzi poza obszar Bezpiecznej Zyw-
nosci, lecz niewatpliwie ma on wplyw na jakos¢ zycia spoteczenstwa Dolnego Slaska.

ANALIZA SWOT

Prace w ramach analizy SWOT koncentrowaty si¢ na odkryciu czynnikow z obsza-
ru Bezpieczna Zywnosé, ktore sa kluczowe z punktu widzenia wzrostu jakosci zycia.
Struktura analizy jest odzwierciedleniem ekspertyz i innych dokumentow powstatych
w trakcie trwania projektu. Zestawienie silnych i stabych stron oraz szans i zagrozen
dla obszaru prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 25. Analiza SWOT obszaru BZ

OBSZAR BEZPIECZNA ZYWNOSC

SILNE STRONY SEABE STRONY
Wzrostowa tendencja poglowia drobiu - stale zmniejszanie poglowia, produkcji i przetwor-
(wzrost o 25% w latach 2000-2008) stwa migsa oraz jaj kurzych

— dane wskazuja na najwigkszy spadek pogltowia krow
w Polsce — na DS do 2007 roku nastapit spadek wzgle-
dem 1985 roku o 80,1% tzn. z 247,0 tys do 49,2 tys
krow, wobec 49,6% $rednio w kraju, a w latach 2000-
2008 nastapit spadek pogtowia bydta o 32%, zas trzody
chlewnej o 21%,
— szczeg6lnie dotkliwy kryzys w zakresie produkcji
i przetworstwa mleka (jednego z najbardziej wspiera-
nych rynkéw w UE),
— malejacy udzial DS w produkecji krajowej migsa (wie-
przowego, wotowego, drobiowego), co przy znacznym
wzroscie konsumpcji uzaleznia DS od produkcji w in-
nych regionach,
— poglebiajaca si¢ nierownowaga bilansowa DS w za-
kresie produkcji migsa i mleka,
Najwiekszy w kraju potencjal stawéw prze- Spadajaca produkcja i spozycie ryb na DS (mimo ogol-
znaczonych do hodowli rybnej (12950 ha nego wzrostu ich spozycia w Polsce) — niewykorzy-
na DS, dla poréwnania Wielkopolska jedy- stanie lokalnego potencjalu w tym zakresie - produkt
nie 5441 ha) lokalny Karp Milicki.
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Ponadprzecigtne, na tle kraju warunki na-
turalne dla rozwoju rolnictwa (12% ponad
Srednia krajowa)
Cenne zasoby naturalne (22% powierzchni
DS objetej przyrodnicza ochronga prawng)
i duzy potencjal dla rolnictwa ekologicznego
Rozwdéj przedsigbiorstw zajmujacych sie
zywnoScia funkcjonalng szczegoélnie w bran-
zach:
— piekarsko-cukierniczej (np. Sonko, Ma-
mut, Kubiak, Hert, Te¢cza, Julka)
— wody mineralnej i napoi (Ogrody Natury,
wody z Gorzanowa, Kotliny Klodzkiej, Wal-
brzycha, Swieradowa Zdroju-Czerniawy)
— przetwor6éw mlecznych (FROMAKO)
wazny ze wzgledu na szczegélnie dobre
perspektywy rozwoju tego sektora (w 2007
r. jego warto$¢ wyniosta 120 mld, a w per-
spektywie 2012 roku szacowany wzrost do
poziomu 175 mld)
Produkcja spozywcza — w duzym stopniu
zdrowe produkty, wysokiej jakosci
Istotna modernizacja przemystu spozywcze-
go w ostatnim okresie, cz¢$¢ przedsigbiorstw
dokonala istotnego postepu z wykorzysta-
niem Srodkéw UE, duza cze$é¢ przedsie-
biorstw upadla, pozostaly najlepsze - w efek-
cie powstal przemysl spozywczy jeden z
najnowoczesniejszych w Europie
Konsolidacja handlu, modernizacja pla-
céowek handlowych (szybsza niz w calym
kraju)
- nowe mozliwosci dystrybucji zywnosci
Dobrze funkcjonujacy, dobrowolny system
kontroli jako$ci sokéw-mozliwo$¢é wykorzy-
stania doSwiadczen w innych sektorach
Duzy wzrost sprzedazy detalicznej (o 54%
w latach 1995-2008) spowodowany wzro-
stem zamozno$ci spolecznosci DS czego wy-
razem jest malejacy udzial Zywnosci (spa-
dek z 30% do 22%)

SZANSE
Wzrost zapotrzebowania na warzywa pro-
dukowane lokalnie — o ok. 27% do 2030

Niedobory w lokalnej produkcji surowcow spozyw-
czych-warzywa, owoce.

Stagnacja w zakresie liczby gospodarstw ekologicz-
nych (mimo ich dynamicznego wzrostu w skali kraju)
— niewykorzystanie lokalnego potencjatu.

Niedorozwoj sieci dystrybucji i zbyt wolne powstawa-
nie ekologicznych grup producenckich — bariery rozwo-
ju rolnictwa ekologicznego.

Rozproszenie i brak wspotpracy migdzy gospodarstwa-
mi o profilu ekologicznym.

Wciaz niewystarczajacy poziom zamoznosci spole-
czenstwa

- bariera ograniczajaca mozliwos¢ zakupu wysokiej ja-
kosci produktow zywnosciowych .

Zywnos¢ tradycyjnie produkowana w matych gospo-
darstwach o stabej kondycji ekonomicznej, dodatkowo
blokowanych prawem zywno$ciowym i trudnosciami
w zdobywaniu certyfikatow.

Brak prozdrowotnych postaw zywieniowych i szerszej
$wiadomosci spotecznej utrudniajacy zbyt produktow
wysokiej jakosci.

ZAGROZENIA
Bariery prawne — przepisy blokujace produkcje zywno-

.....

agroturystyczne.
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Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich Watpliwosci co do ksztattu polityki rolnej UE i skali
realizowany do 2013 dajacy perspektywe wsparcia polskiego rolnictwa w przysztosci.
znaczacej modernizacji produkeji, infra-

struktury handlowej itp.

Poszerzajaca si¢ oferta krajowych bankéow
wspolpracujacych z Agencja Restruktury-
zacji i Modernizacji Rolnictwa w zakresie
preferencyjnych kredytéw inwestycyjnych
na nowe technologie, dla grup producentéw

itp.

Analizujac obszar Bezpieczna Zywnoéé z punktu widzenia wzrostu jako$ci zycia na
Dolnym Slasku, oprocz znanych i przytoczonych danych statystycznych warto zatem
zZwroci¢ szczegbdlng uwage na nieznane i niedoceniane uwarunkowania, ktore rzadziej
pojawiaja si¢ w opracowaniach i analizach strategicznych. Zastanawiajacy jest fakt, ze
mimo znaczacego wzrostu spozycia ryb w Polsce, na terenie Dolnego Slaska w ostat-
nich latach nastapit spadek ich produkcji oraz spozycia, co jest szczeg6lnie niekorzyst-
ne ze wzgledu na niewykorzystanie lokalnego potencjalu w tym zakresie (najwigkszy
w Polsce areal stawow do hodowli rybnej). Warto podkresli¢, ze po okresie statych spad-
kow w produkceji 1 przetworstwie migsa oraz mleka poglebia sie nierownowaga bilan-
sowa, co uzaleznia Dolny Slask od produkcji w innych regionach kraju. Ze wzgledu na
szczegolnie dobre perspektywy rozwoju zywnosci funkcjonalnej warto stymulowac jej
dalszy rozwoj na terenie Dolnego Slaska, tym bardziej, ze istnieja juz przedsigbiorstwa
zajmujace si¢ produkcja takiej zywnosci. Mimo sprzyjajacych warunkéw naturalnych
do rozwoju rolnictwa ekologicznego i cennych zasobéw naturalnych na Dolnym Slasku,
nastepuje jedynie bardzo powolny wzrost liczby gospodarstw ekologicznych, znacznie
mniej dynamiczny niz w skali kraju, co sprawia, ze lokalny potencjal pozostaje niewy-
korzystany. Oprocz dziatan majacych zapewni¢ podaz bezpiecznej zywnos$ci nie moz-
na zapomina¢ o stronie popytowej, gdyz brak prozdrowotnych postaw zywieniowych
i szerokiej $wiadomosci spotecznej utrudnia zbyt produktow wysokiej jakosci.

Backcasting z elementami roadmappingu

Prace w ramach backcastingu koncentrowaty si¢ na probie odpowiedzi na pyta-
nie jakie dzialania powinny zosta¢ podjgte, aby osiagna¢ wybrane wartosci docelowe
miernikow w roku 2020. Jako najwazniejsze mierniki z obszaru BZ wybrano:
e Skale dziatalnosci.
e Produkcje bezpiecznej zywnosci (produkty i ilos¢).
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e Marketing.

e Swiadomos¢ spoteczna.

e Bezpieczenstwo zywnosci mierzone poprzez jako$¢ zywnosci, zdrowotnos¢, opty-
malny sktad diety oraz autentyczno$¢ produktow.

Prace prowadzone byly w grupach ekspertéw z obszaru BZ, ktére koncentrowaty
si¢ na wybranych przez siebie miernikach. Efekty prac warsztatowych wybranych
zespolow eksperckich prezentuje tabela 26.

Tabela 26. Efekty prac warsztatowych — backcasting obszaru BZ

OBSZAR BEZPIECZNA ZYWNOSC

Warto$¢ miernika w 2011

Warto$¢ miernika w 2020

Cele operacyjne dla osiagnigcia danej
wartoS$ci miernika (,,podcele”, ktére
nalezy zrealizowa¢, aby osiagna¢ dana
warto$¢ miernika)

Dzialania, ktére nalezy podja¢é, aby zre-
alizowac cele operacyjne

Miary sukcesu (skad bedziemy wiedzie¢,
ze osiagnelisSmy cel?)
Odpowiedzialne osoby/instytucje

Warto$¢ miernika w 2017

Cele operacyjne dla osiagnigcia danej
warto$ci miernika (,,podcele”, ktére
nalezy zrealizowaé, aby osiagna¢ dang
warto$¢ miernika)

Dzialania, ktére nalezy podjaé, aby zre-
alizowac¢ cele operacyjne

Miary sukcesu (skad bedziemy wiedzie¢,
ze osiagneliSmy cel?)

Odpowiedzialne osoby/instytucje

Skala dzialalnos$ci

1100

1500

wzrost liczby gosp. ekologicz-
nych produkujacych zywnos¢
ekologiczna,

wspieranie zaktadow przetwor-
stwa ekologicznego, wzrost
swiadomosci spotecznej,
wzrost ilo$ci produktéw ekolo-
gicznych na rynku,

urzedy administracji panstwo-
wej, samorzadowej i organiza-
cje pozarzadowe,

1400

wzrost liczby gosp. ekologicz-
nych produkujacych zywnosé¢
ekologiczna, poszerzenie kregu
odbiorcow zywnosci ekolo-
gicznej,

rozwdj producentow zywnosci
ckologicznej, wzrost swiadomosci,
asortyment i cena zywnosci
ekologicznej,

urzegdy administracji panstwo-
wej, samorzadowej i organiza-
cje pozarzadowe,

Produkcja bezpiecznej
zywnosci (produkty

i ilos¢)

udziat % bezpiecznej
zywnosci w ogélnej puli
45%,

90%

zréwnanie cen bezpiecz-
nej Zywnosci,

przestrzeganie systemow
zarzadzania jakoScia,

liczba produktow,

wiadze lokalne, Sanepid,
zarzady przedsigbiorstw,

80%

obnizenie cen bezpiecz-
nej zywnosci, wzrost
liczby producentow,

wdrozenie systemow
zarzadzania jakoscia,
liczba produktow,

wiadze lokalne, Sanepid,
zarzady przedsigbiorstw,
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Warto$¢ miernika w 2014 1300 65%
Cele operacyjne dla osiagnigcia danej wzrost liczby gosp. ekologicz-  wzrost liczby producen-
warto$ci miernika (,,podcele”, ktére nych produkujacych zywnos¢  tow,

nalezy zrealizowa¢, aby osiagna¢ dana ekologiczna,
warto$¢ miernika)
Dzialania, ktére nalezy podjaé, aby zre- promocja zywnosci ekologicz-  zapoznanie z systemami

alizowac¢ cele operacyjne nej, np. szkolenia, targi, etc zarzadzania jakoS$cia
Miary sukcesu (skad bedziemy wiedzie¢, Liczba statych punktow sprze- liczba produktow,

ze osiagneliSmy cel?) dazy zywnosci ekologicznej,

Odpowiedzialne osoby/instytucje urzedy administracji panstwo-  wladze lokalne, Sanepid,

wej, samorzadowej i organiza-  zarzady przedsigbiorstw.
cje pozarzadowe.

3.3. Szanse i zagrozenia determinujace rozwdj

Efektywne przeprowadzenie zakrojonych na szeroka skalg badan foresight stanowi
spore interdyscyplinarne wyzwanie logistyczne i merytoryczne. Tym bardziej warto
zatem zadbac, aby trud wielu oséb zaangazowanych w prace foresightowe zostat mak-
symalnie wykorzystany poprzez spozytkowanie zidentyfikowanych szans i jednocze-
sne zniwelowanie zagrozen rozwojowych. Aby tak si¢ stalo wnioski i spostrzezenia
bedace efektem projektu ,,Quality of Life” powinny sta¢ si¢ fundamentem formuto-
wania zatozen innych dokumentoéw strategicznych (strategii rozwoju regionu, strate-
gii innowacyjnos$ci itp.) i co jeszcze wazniejsze, ich wdrozenia. Warto zdawac sobie
sprawe, jak konieczne i ambitne to zadanie, gdyz przelozenie ustalen foresight na jg-
zyk codziennych dziatan jest dalece trudniejsze niz samo przeprowadzenie badan. Od
pierwszego dnia po zakonczeniu badan foresightowych istnieje ogromnie wiele r6z-
nych czynnikéw, ktore moga utrudni¢ wdrozenie jego ustalen. Ich poznanie stanowi
podstawowy warunek skutecznego przezwyci¢zania pojawiajacych si¢ w tym zakresie
trudnos$ci. Wérod zagrozen, ktore zniweczy¢ moga trud wiozony w przeprowadzenie
badan foresightowych warto wyr6zni¢ nastgpujace bariery®’ :

— informacyjne,
— poznawcze,

— wolicjonalne,
— $rodowiskowe,
— sprawno$ciowe.

97 Czornik M. (red.), 2003, Wdrazanie strategii rozwoju miasta, Katowice, Wydawnictwo AE Katowice.
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Sa one zwiazane z réznymi sferami realizacji strategicznych ustalen, co prezentuje
poniza tabela.

Tabela 27. Typologia barier wdrazania strategii rozwoju lokalnego

Sfera realizacji strategii

Wiedzieé Bariery informacyjne
Rozumie¢ Bariery poznawcze
Chcie¢ Bariery wolicjonalne
Moc Bariery srodowiskowe
Potrafié¢ Bariery sprawnosciowe

W poszukiwaniu skutecznej recepty zwigkszajacej szanse realizacji strategicznych
ustalen absolutnie konieczne jest podkreslenie, ze wdrazanie dowolnego dziatania pro-
rozwojowego wymaga stworzenia odpowiednich warunkéw bazujacych na efekcie sy-
nergii pigciu gtdwnych elementow, ktore ilustruje rysunek 29.

\Z)L' Rozumie¢

)

}

[ « Chcieé¢ ]
]
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Rys. 29. Synergiczne elementy sfery realizacji strategii
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Spelnienie tych 5. warunkoéw stanowi krytyczny warunek powodzenia kazdej
inicjatywy, a wigc i tych majacych na celu wdrazanie ustalen projektu ,,Quality of
Life”. Wykorzystanie szans rozwojowych wymaga przezwyci¢zenia barier realiza-
cyjnych zwiazanych z wymienionymi elementami’®. Warto zasygnalizowaé gléwne
trudnosci, ktore wynikaja ze wskazanych barier.

| }-Barigry informacyjne

Bariery informacyjne wynikaja gléwnie z nieznajomosci plandw strategicznych re-
alizowanych przez wtadze lokalne. Moze by¢ ona udzialem mieszkancéw, inwestorow,
ale tez innych jednostek samorzadowych. Gtoéwnym skutkiem braku znajomosci stra-
tegicznych ustalen jest brak ich akceptacji i znikoma szansa na nawiazanie wspotpracy
w trakcie wdrazania. Szczegolnie wazna jest akceptacja ze strony mieszkancéw. La-
twiej ja uzyskacé, gdy dziatania prorozwojowe pozostaja w zgodzie z preferencjami oraz
warto$ciami wyznawanymi przez spoltecznos¢ lokalna i zaspokajaja jej potrzeby. Wta-
dze powinny réwniez zwraca¢ uwagg na skuteczne komunikowanie swoich zamierzen
strategicznych, przeciwdziatajac nieufnosci mieszkancow co do intencji podmiotow
wdrazajacych dziatania prorozwojowe.

Bariery informacyjne polegajace na niepetnej informacji, badz tez catkowitej nie-
wiedzy, zwykle staja na przeszkodzie wspotpracy i zaangazowania ze strony poten-
cjalnych wewngetrznych i zewnetrznych uczestnikow rozwoju lokalnego. Jest to o tyle
istotne, ze w przypadku skromnos$ci dostgpnych srodkow realizacja wielu przedsig-
wzig¢ strategicznych, ze wzglgdu na wysoka kapitalochtonnos$¢ i rownoczesne ograni-
czenia budzetowe samorzadow terytorialnych, wymaga zaangazowania zewngtrznych
zrodet finansowania. Kluczowe przedsigwzigcia rozwojowe powinny by¢ intensywnie
promowane, tak aby wszyscy mogli si¢ z nimi utozsamia¢. Nie mniej wazne jest zagwa-
rantowanie mozliwos$ci wyrazenia wtasnych opinii na temat realizowanych inicjatyw.
Bariera informacyjna polega nie tylko na tym, ze pozostali uczestnicy niewiele wiedza
na temat dzialan prorozwojowych realizowanych przez wtadze lokalne. Bariera jest
réwniez nieznajomos¢, jaka wykazujgq wtadze lokalne, jezeli chodzi o poglady miesz-
kancoéw i podmiotow gospodarczych na temat strategicznych inicjatyw regionu® .

% Czornik M. ...... op.cit.
% Czornik M. (red.), 2003, Wdrazanie strategii rozwoju miasta, Katowice, Wydawnictwo AE Katowice.
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Bariery informacyjne w wielu przypadkach plynnie tacza si¢ rowniez z barierami
poznawczymi. Wystgpowanie barier poznawczych wynika bowiem z niedostatecznego
zrozumienia istoty dziatan prorozwojowych, czego skutkiem jest brak zaangazowania
w ich realizacjg. Moze ono wynika¢ z braku tradycji strategicznego dzialania w urzg-
dach lub hermetycznos$ci jezyka, ktérym zapisano inicjatywy prorozwojowe. Nalezy
mie¢ na uwadze, ze do§wiadczenia w zakresie wykorzystania efektow badan foresight
nie sa w Polsce jeszcze zbyt bogate, co odbija si¢ rowniez na skutecznos$ci pozniejszych
dziatan majacych na celu wdrozenie ustalen foresightowych. Niestety czgsto skutkiem
powstajacych na tym tle trudnosci poznawczych jest odktadanie kolejnego dokumentu
,»na potke”. Problem polega jednak na tym, ze rozwdj lokalny dokonuje si¢ w wyniku
rozwigzywania kluczowych problemdw, a nie jedynie ich odktadania w czasie.

Drugim z czynnikdw zwiazanych z bariera poznawcza jest hermetycznos¢ jezy-
ka strategicznych inicjatyw. Moze ona wynika¢ z niewtasciwej procedury tworzenia
strategii dziatan prorozwojowych bazujacej na wykorzystaniu wylacznie ekspertow
zewnetrznych. Brak niezbgdnych konsultacji z reprezentantami $rodowisk lokalnych
istotnie zwigksza niebezpieczenstwo stworzenia dokumentu, ktéry nie tylko meryto-
rycznie, ale i jezykowo bedzie niezrozumialy dla osob i §rodowisk, ktore ostatecznie
realizowaé beda inicjatywy prorozwojowe. Luka pomigdzy intencjami tworcéw wy-
razonymi w czgsto wysublimowanym, naukowym jezyku, a ostatecznymi realizato-
rami strategii tworzy barier¢ poznawcza nie pozwalajaca na znalezienie przelozenia
na stosowany przez niech jezyk praktyki. Aby ostabi¢ hermetycznos¢ zapisow jezyka
strategii dziatan prorozwojowych warto juz na etapie jej tworzenia zapewnic udziat re-
prezentantéw srodowisk lokalnych, ekspertow zewnetrznych oraz wtadz regionu. Uta-
twi to wypracowanie wspdlnego, wielokrotnie konsultowanego stanowiska pomigdzy
wskazanymi interesariuszami i umozliwi uzyskanie wysokiego stopnia zrozumienia
zapisow strategii dzialan.

Skutki wystepowania bariery poznawczej moga wyrazaé si¢ poprzez catkowite od-
rzucenie strategii dzialan prorozwojowych, realizacje jedynie wyrywkowych jej za-
pisow lub realizacj¢ zadan zle zinterpretowanych. Wszystkie te przypadki prowadza
w istocie do patologii rozwoju lokalnego'®.

10M. Czornik, .....op.cit.
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Pg [- Bariery wolicjoﬂalne ]
) :

Bariery wolicjonalne objawiaja si¢ niechecia do realizacji koncepcji dziatan proro-
zwojowych. Ich przyczyna ma swoje zrodta najczesciej w jednoczesnym wystgpowaniu
innych barier wdrazania. Jezeli podmioty odpowiedzialne za realizacjg strategii dzia-
tan rozwojowych nie znaja jej petnej tresci, a dodatkowo maja trudnosci z wtasciwa in-
terpretacja zapisow, to bariery te zwykle skutecznie zniechgcaja do podjecia wysitkow
na rzecz realizacji strategii.

Nieche¢ do realizacji dziatan prorozwojowych bazujacych na wynikach foresightu
moze mie¢ swoje zrédto w przyczynach politycznych i wynikaé z chgci zdystansowa-
nia si¢ od odmiennej opcji politycznej, ktora podjeta dziatania na rzecz realizacji ba-
dan foresight. Dzieje si¢ tak, gdy catos$ciowo kwestionowana jest stusznos¢ i zasadnos¢
ustalen przeprowadzonych badan, co usprawiedliwia¢ ma podjecie decyzji o zaprzesta-
niu realizacji zmian i stworzeniu nowej strategii rozwoju. Ciagla zmiana priorytetow
nie moze jednak dobrze stuzy¢ rozwojowi regionalnemu, a ich czgste zmiany sa nie-
bezpieczne, moga bowiem skutkowaé utrata glownych kierunkéw rozwoju. Z jednej
strony jednostki samorzadowe potrzebuja bowiem cigglosci realizowanych koncepcji
strategicznych, ale z drugiej strony ciagle poszukiwa¢ powinny najlepszych $srodkow
ich realizacji.

Cata sztuka polega zatem na taczeniu trwatego kierunku strategicznego z ciagtym
usprawnianiem sposobow dziatania. W dtuzszym horyzoncie czasowym pozytyw-
ne rezultaty zapewni¢ moze bowiem jedynie uporzadkowanie procesu rozwojowego
i nadanie mu spdjnego charakteru. Podobnie jak w skali panstwa, tak i na poziomie
samorzadu, niezb¢dnym elementem wdrazania strategii staje si¢ dtugofalowa, a wigc
,,ponadkadencyjna” realizacja jej zatozen. Systematyczne i dtugofalowe wysitki wy-
datnie zwigkszaja bowiem szans¢ osiagnigcia oczekiwanych efektow. Natomiast wia-
$nie brak politycznej woli czgsto staje na drodze do konsekwentnej realizacji zmian
generujacych impulsy rozwojowe.

Znacznie rzadziej przyczyna powstawania bariery wolicjonalnej moga stac si¢ lo-
kalne grupy nacisku (stowarzyszenia kupcéw, dziatkowcow, zwiazki zawodowe itp.),
sprzeciwiajace si¢ realizacji przedsigwzig¢ mogacych zagraza¢ ich interesom. Zrodlem
pojawiajacych si¢ w tym wypadku problemow sa zwykle rowniez bariery informacyjne
i poznawcze. Aby rozwiaza¢ pojawiajace si¢ na tym tle konflikty, nalezy u$wiado-
mi¢ zainteresowanym, ze wdrazanie ustalen foresightu jest zadaniem dtugotrwatym,
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a nie obliczonym na uzyskanie doraznych korzysci. Podkresli¢ nalezy, ze w zakresie
realizacji strategicznych ustalen foresightu bardzo wiele zalezy od determinacji zarza-
dzajacych rozwojem lokalnym. Szczegdlnie niebezpieczna staje si¢ apatia po ,,zrywie
foresightowym” spowodowana nawarstwieniem problemow oraz silng presja biezacych
potrzeb czego skutkiem jest powrot do rutynowych sposobdw dzialania.

DJ- Bariery sSrodowiskowe ]

Kolejne przeszkody na drodze do realizacji zalozen rozwojowych, bazujacych na
ustaleniach badan foresightowych, wynika¢ moga z istnienia barier srodowiskowych.
Mozna je podzieli¢ na zewngtrzne i wewngtrzne. Stanowig one zbior negatywnych
czynnikow pochodzacych z otoczenia krajowego czy migdzynarodowego (zewngtrzne)
lub maja swoje zrodto w otoczeniu regionalnym (wewngtrzne).

Bariery zewngtrzne ujawniaja si¢ w przypadku pojawienia si¢ niekorzystnych oko-
licznosci, ktorych zrédto tkwi poza decyzjami wtadz regionalnych. Ich przyktadem sa
niekorzystne wskazniki makroekonomiczne (spadek PKB, wzrost stop procentowych),
trendy spoteczne (starzenie si¢ spoteczenstwa, konsumpcyjny tryb zycia), zmiany ogol-
nopanstwowych przepisow prawnych (przepisy podatkowe). Skala pojawiajacych sig
probleméw 1 ich ogélnokrajowy badz migdzynarodowy charakter (np. kryzys finan-
sowy) sprawia, ze regionalne wladze nie moga zapobiec ich pojawieniu. Wsrod barier
zewngtrznych warto wyrozni¢ nastgpujace grupy'*':

1) Bariery prawne polegajace na niekorzystnym ustawodawstwie, szczegdlnie z za-
kresu samorzadu terytorialnego. Wiele barier prawnych wynika z niskiej jakosci
regulacji prawnych i ustaw, a takze z niestabilno$ci prawa, co powoduje trudnosci
w interpretacji biezacej sytuacji przez urzednikow. Bariera moze okazac si¢ takze
brak ustaw regulujacych pewny obszar dziatan samorzadu terytorialnego.

2) Bariery makroekonomiczne maja swoje zrodta glownie w trudnej sytuacji spotecz-
no-ekonomicznej kraju, wptywajacej negatywnie rowniez na rozwoj i funkcjono-
wanie spotecznosci lokalnych.

Bariery wewngtrzne obejmuja trudnosci specyficzne dla poszczegoélnych jednostek
samorzadu terytorialnego, maja zatem regionalny charakter, a wladze regionu posia-

"M, Czornik,....op.cit.
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daja instrumenty mogace pomoc niwelowac pojawiajace si¢ problemy. Do najczesciej

wystepujacych barier wewnetrznych mozna zaliczy¢'*:

1) Bariery finansowe stanowiace najczesciej wymieniane problemy stajace na prze-
szkodzie wdrozeniu dziatan prorozwojowych bazujacych na wnioskach z foresigh-
tu. Sktadaja si¢ na nie: a) problemy budzetowe, b) problemy zwiazane z trudnoscia
pozyskania §rodkow zewngtrznych.

2) Bariera wlasnosciowa, ktorej przejawem sa trudnosci w realizacji przedsigwzig¢ in-
frastrukturalnych i rewitalizacyjnych, wynikajace z nieuregulowanego stanu praw-
nego nieruchomosci, badz tez z braku porozumienia z prywatnymi wlascicielami.
Szczegdlnie w ostatnim czasie media informowaty o przypadkach blokowania in-
westycji przez wlascicieli, ktorzy wiedzac, ze ich nieruchomosci sa niezbg¢dne do
realizacji inwestycji prorozwojowych stawiali wygérowane zadania.

X [+ Bariery sprawnosciowe )
/

Ostatnia grupeg barier utrudniajacych realizacje dziatan prorozwojowych opartych
na ustaleniach badan foresightowych stanowia bariery sprawnosciowe.

Ich wystgpowanie wynika z braku umiejgtnosci tworzenia warunkow do skutecz-
nej realizacji dzialan prorozwojowych, m.in. poprzez brak zmian organizacyjnych oraz
procedur wdrazania. Wdrazanie inicjatyw prorozwojowych nieuchronnie wiaze si¢ ze
zmiana, nie tylko otoczenia samorzadu terytorialnego, ale 1 samej instytucji. Nie jest
bowiem mozliwe przeprowadzenie istotnych inicjatyw rozwojowych bez odpowied-
niego dostosowania organizacji, ktéra ma zarzadza¢ tymi zmianami, szczegodlnie, ze
zwykle wymagaja one wspotpracy z innymi lokalnymi i ponadlokalnymi podmiotami.
Wspolczesnie rola regionalnych wtadz jest bowiem nie tyle przeprowadzenie wszelkich
niezb¢dnych zmian, co raczej dtugofalowe skoordynowanie dziatan r6znych podmio-
tow 1 ukierunkowywanie ich wysitkéw na osiagniecie kluczowych, §cisle okreslonych
1 jasno sformutowanych celéw rozwojowych.

Niestety zmianom organizacyjnym i realizacji nowych pomystow rozwojowych
najczegsciej nie sprzyja struktura organizacyjna jednostek samorzadu terytorialnego,
w ktorej dominuja zaleznosci hierarchiczne. W samorzadzie obecne sa rowniez ten-
dencje do budowania wlasnych celow organizacji. Dzieje si¢ tak, poniewaz istnieje
duza liczba przepisow ograniczajacych swobode dziatania funkcjonariuszy publicz-

12 M. Czornik, ...op.cit.
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nych. Kazdy przepis z osobna jest sensowny, natomiast ich suma powodowa¢ moze
juz pewna dysfunkcjonalnos¢ jednostki samorzadowej. Taka sytuacja sprzyja mysleniu
w kategoriach krotkookresowych intereséw, a w potaczeniu z matymi mozliwosciami
i niktym prawdopodobienstwem nagradzania niekorzystnie wptywa na uwalnianie po-
tencjatu pracownikow i znacznie ogranicza ich inicjatywe.

Powyzsze rozwazania, pozwalaja na sformulowanie ogolniejszego wniosku —
w samorzadach zachwiane sg proporcje migdzy podejmowaniem ryzyka, a mozliwymi
do uzyskania korzysciami. Planujac realizacj¢ dziatan prorozwojowych wynikajacych
z ustalen foresightu, nalezy mie¢ na uwadze, ze podejmowanie nowatorskich i twor-
czych dziatan najcze$ciej po prostu si¢ nie optaca. Nie sprzyja im struktura organiza-
cyjna, system plac itp. Znika wigc premia innowacyjna za poniesione ryzyko. A bez
ryzyka ma miejsce stagnacja i regres, rowniez w przypadku sektora publicznego'®

Zmiany organizacyjne towarzyszace wdrazaniu inicjatyw prorozwojowych musza
by¢ potaczone z doskonaleniem zawodowym urzednikéw administracji publiczne;j,
gdyz dzieki nabywaniu specjalistycznej wiedzy mozna osiagnaé lepsze efekty wdra-
zania. Bardzo rzadko zwraca si¢ rowniez uwage na fakt, ze zmiany organizacyjne wy-
magaja takze wprowadzenia motywacyjnego systemu wynagradzania stanowiacego
impuls rozwojowy dla pracownikéw urzedu. Warto rowniez podkresli¢, ze wspotcze-
$nie wdrazanie istotnych inicjatyw prorozwojowych moze by¢ w znacznym stopniu
wspierane przez zintegrowane systemy informatyczne. Brak wsparcia informatycznego
przektada si¢ na trafno$¢ dokonywanych wyboréw oraz utrudnia monitoring i ewalu-
acje dziatan.

Drugie glowne zrodlo bariery sprawno$ciowej tkwi w braku wypracowanych pro-
cedur wdrazania strategicznych dziatan prorozwojowych. Przejawia si¢ ona gtdwnie
w niewystarczajacych umiejetnosciach stuzacych przejsciu z etapu ustalen foresigh-
tu do ich operacjonalizacji, tzn. sporzadzenia planu wdrozenia czy tez zaplanowania
1 wdrozenia systemow monitoringu oraz kontroli. Stanowia one podstawg do wery-
fikacji skutecznos$ci wdrazania dziatan rozwojowych i umozliwiaja wprowadzanie
niezbgdnych zmian. Biezacy brak tych informacji stanowi podstawowe ograniczenie
sprawnosci dzialania lokalnych wtadz, co ze wzglgdu na tempo zmian otoczenia, jest
ogromnym zagrozeniem aplikacyjnosci strategicznych dokumentow.

15 D. Osborne, T. Gaebler, Rzqdzi¢ inaczej: jak duch przedsiebiorczosci przenika i przeksztalca administracje
publiczng, Media rodzina of Poznan, , Poznan 2005.
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